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TANTE (TANTI) GRAZIE
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����	��'	���	��	���������	���#����"��	�������	���	�����	�����������"��&������	�����	�����	�'��	������	���&�$#���	���	��&�������
���	�����	��&�����"	�����"	��&�#��'	���������	����	��-��	������	��.������	'�����

<#���	������	������.���+����""	�	������#�����	�	������������	�&�	�"�����	�&������������*��'�#	�������	�"��	���������
�%�����������	��-������&�����#������	��'��������������	���"�����#���	''����	���!	�������#���	�+���'�	%��-��*��	"	��.�
�������#���#���#�'��"������������	���	�����"	��	��	�#����������������'����"#���	��	�����	���.���	�����'�#""���=���#�	�	�����&�
����������������	������>���	�$#����������������������$#����� �%��� ����	�������	����	����������	� ����	������� ������"��	���&�
�������������'	����������	'�����������'	�"����"	������

/!*��	�	�+�#�	���"#%%��	�������	��	�����	�	��#���	'���7-�����+�������#���	������"��"���$#���	���	��&�����"�	������#��"����
	������&�+��	�"���	�	����	�������	������	������#������?	���'	��&�������"���������#����������	'����'����"��	�	���������	�
�	���	����&�	�������&�������"#@������#��������	�������	�	���	�$#���.��A���	'��	�������	�%	�%��&�"���	#�	��������������
��"��������������	��������"�����������	��"	���������	����&�	�����	���	�����	�����������'	�&��"�����	�&���	'��	���-���
������#�����������>������������������������������������$#��������	����	�����	����

��������>������������#�������$#������%��������+������#�	��	�����	-��*+�#�����������
�������#�������������	��#�����������.��	�
���"	�����	�����*#��.������#������	�������������-�"���	���	����	�������������#�������#�	�����	��������'	��
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���#�	���&�$#�����	%%	������������	""������	����>������&���	��&���������$#������%��&��	�	��������������������������	
���
���
��	������"������	�����$#���	����	����&�	%%	���������	������������"�����������	��	������	����	���	����������������&�
������������#	��	���	������������	�	�������
�#�	���	��������&�����������������	""����	�������������%	��	������	��"����	�
'	�����	��������	�"��������������	'��������#����������������������������'���������������	�
	��	����������	������������
problemi, nel loro impegno quotidiano, nelle loro speranze,  
B�����������������������	���� �'	��������&�$#	�����'���	�������������	����	���$#	�����	���	�/�	��	�����	��7�#��"����"���
���������������'��������%���B�����������������������	�����'	����	���	���������	
��&�$#	�����'���	�$#	��"��������	�����
�	�	���	��#�	���������	��	�"	�������B��������������&�"#�������'	�����	���	����"��
��&����	��������	�	�����#	������	�������
'�#	�������	�����%%	���������	����������	&�	%%	���#����	���"�	��	�������#�����@�����+���	���������	������	���"������&�
	%%	����	��������������#������������#���������������#���#����"��	�������	�	������"��������+���	���������������	������
�������	��������"���%�������	�'�����������	�"�������	���������	����������	���"����	���	���	�������$#����"�������
���#������������
���������$#�����������	���	���	'���	���&��	��"#������'��	��	��������������"�����������	��&���"����	���
	��	����	�����	�	��&�	��	��#	�������&�	���#���#���&� ������� �	'��	���&� ���������'	�&� �"�����	��������#�'��"�"��	������
����	�������	����#�'	�������	�'	&��������	���	��	��	���	'	����>�$#���������	������������#����	������������
!	� ���	�	� �	� ��	��	��� ����&� �	� ��� ���#����� "��� "���������	� �� "��� ��������� ����� � ������� !�� ������� ����������&� ��� �������
�	"	��.&��	������	����	�	&��	������	�"	��������/�	������	�	��7��<#���	������������	���	�������)��	�.��	���	'����'���	�
"����	�����������#�'������
�������	����	������	����'���&�����	����	������������	������������������	���!�����#���	""������	���
��'�	����	������	�����"���#�'���-����'	���#�+������"�	��	�������"���%�������	������������������	'���&�����	��������#����
�""���#��.����	'��������	������������"��	����"���#���#�#����������"����)���"������������	����&����	��	��������"���	�������
�	'����	���*����"��'	���	������	���	�����������.�
?����� �� #���&� � ������ �	'��	���&� � ������ "�����	�&� �	� �����	� �����&� �� ������� "������� �	"�	��� #�	��� �� ����������� �� ��
�����������������	��������	��	�''	&�����	����������	��������	'����+�#�	�"	��������������"	��	��
������	�	��&��	���!�+�#�	�"	��������������"	��	D�
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���.������������%����	���&��������	�������������	'��	���������������"�����	�&�������
�����	�����&�����	������$#���	��.&����������#������������	����&�����������������
#�
������� �	%%��	&��	���"�	��#�������������#��� � ����������������������������
#����	���	'������������"������&����"	#���&�����"��	���&�������#���&�������$#�����
���#�	����	�"	���	��	�"	�������
�G&���$#�����"�������'��#������'��������������"	�������
����������*��	�	������	'��	���	��������'�	���	��������������#������������������
��������������&��	������"���������&���������	'���������	�	�����������������#���	����
����������&��#����	���&�"	�����&�����������+�	�����������	��#�	�������&���������
��#��&� '� ������������&� �� ������������� "����)� ����� "���	���� �� '	���� ���#�&�
'	���� �� �	"��� ���� ����� �� ������� "	������� "H� �"���	���� �	� �	�'	�#	��	��� ��
�*�����.������������"���	�����	�	��	������	�
�	���	�������
������"����
<#�����������������*�#�#�&��	�����	�������&���'���	��������	������+��	����������#���
������������	�	��&��	���!��
<#�����������������	������	�����	&��	�����	�����	���!�
Quando, tutti assieme, abbiamo deciso lo slogan della IX Conferenza di Organizzazione 
���*�������������	�����������	����	�	������	��������	�����	�������������������
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���'	'�� ���"��� �� 	���"��� �����)�
per me il “turno 20” andava assaporato 
con calma, senza fretta, specialmente 
�*���	���

���%#�������������	����/SSJ7&�#��/VYS7��#�-
�����������������*	�	��������	�	�����
	�'������#����	'	� Il rito di preparazione 
era sempre lo stesso, immutabile, come 
���� ���� ���� �� ��"���-� #�� ���������� 	�
livelli di acqua e olio, una pulita al cru-
������� �� �#�	(� ��"�� �	� ����	� �� ����&�
accendevo l’aria condizionata, sempre 
quando funzionava, e riparavo all’ombra 
di un albero in attesa del collega bigliet-
�	�����

Ciro, il bigliettaio, arrivava con precisione 
svizzera alle 15 e 45 e, dopo aver preso il 
caffè nel bar di fronte, da  don Tommaso, 
ci instradavamo verso via Pisanelli, al ca-
"����	�

La differenza tra pendolari e turisti si 
notava immediatamente, saltava all’oc-
chio. I primi, alcuni dei quali viaggiatori 
������	������	���\�&�����'	����#%����-
gorosamente a sinistra per evitare i raggi 
������������#�	������"��������	'��%%����

�������	��� � '	��	���� ���#�� 	� �����	(�
gli altri domandavano indecisi se vera-
������ ������ $#����� �� ����� 	#��%#��� ?#��
�������"	�	���	���������������	����

La partenza era prevista per le 16 e 15, 
����"��	�"��@���	'���/�����#��7�#��"�*�
Armando della biglietteria, ma soprattutto 
dopo un’altra tazza di caffè da dividere in 
������"H�"������&�	��%	��j#	������"	��	�
B#��"��

�%��	�� $#���*#���� /��'��7&� �� "	��'	�
verso l’autostrada e dopo circa un’ora si 
percorreva la prima curva per la strada 
di Tramonti, verso la �������	
	�	��	�	�

Era quello il momento in cui l’autoferro-
��	�'�����	��	'	���"�����	��*	����	&�����
con mano ferma dipingeva le curve con 
il bus al posto del pennello, suonando la 
����%	����"#���"H�����������#���	����
gemiti di ammirazione misti a paura tra il 
"#%%������"�	��	�	�����#���"	����

��
�	���	�	
��	
�	
����	��
��
	�� e mi-
����	'	�������	�	�������	�	&�	���������
�*	��#�������������#�������#����������-
�'	��	����	�
&��*��	�#�	�%#��	�����*��	�
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UNA STRAORDINARIA 

ORDINARIA 
GIORNATA 
DI LAVORO

CAPITALE 
UMANO

di Antonio Aiello

Il ricordo di quei tempi 
spensierati, della sfrontata 
gioventù che ci rendeva 
temerari e invincibili, molte 
volte si riaffaccia

di sosta, da consumare rigorosamente al 
�	'���������%	��'����	��?#���&������-
pagnia di un gelato e del simpatico Ciro, 
argomentando sui soliti nobili problemi 
����	�	���
 ���
 ������	��������
 ���	��

per mischiarsi con escursioni su calcio e 
donne.�>� ���	���&�	��	�
��&�"��������-
'�����"	�	������������

�� �"	��'	����� �#��	��	��	�	���� JN���VS&�
����������"	�������	��	���$#���#����
meravigliosi, pur sapendo di tornare ver-
��� �	�	�� >�	� ���G� �#��� � ����&� ��	���� ��
��������G�

��� ��������G� ��	� �'������ ��� ��������G�
avevamo fretta, quello non era un giorno 
����	���������������G��*��	��	�"#��	�	���
Visitors e io e Ciro non ce ne perdevamo 
��������#����#���������	&������������
con la sua parlantina distraeva i viaggia-
tori, l’artista si trasformava in un pilota di 
�	��Z�������#�'������	�������	��'���	'	���
un lungo e largo rettilineo da percorrere 
a tutta birra, arrivando a destinazione, a 
�	"��&�����$#��PS���#����	���"��#���
	������������"��

������	� �	���	��������	��	&� �� �������

di quei tempi spensierati, della sfrontata 
��'���H������������'	������	�����'�-
cibili, molte volte si riaffaccia e si fa stra-
�	�����	��	�'�	�����$#	��������

Un cinquantenne serioso e attempato, 
����������������������"#@������	""���-
�	��� x� �� �� $#	����� ����� ��"	������
y� $#���	� ���� 	��*�"��	� "���'	� ���%�	���
#�	��	����	�����	�	������#�������	'����
����	��� �� ��	��.� talmente straordina-
rio da rimanere indelebilmente scolpito 
nell’album della propria memoria. 
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���� Valerie, nata Pietro a Lula, in pro-
'��	����#����������	�����	��������	�	���
JU��	��������J[KY�
!	�'�	����	� �"������	�������#�����-
riso, una maschera che quando cade la-
scia il posto alla paura. 

A����	���	��	'��	���������"��	��"���-
��� ���	������=�����	�����!#�	�����J[NY&�
subito dopo il diploma da ragioniere con-
seguito presso l’istituto Tecnico Com-
����	����������������#����
Il mio essere donna nel corpo e nella 
voce di Pietro non viene compreso, non 
'���� ����'��&� ���� '���� �������#����
���#�	�"	���	&�����'����	�����	���
Infatti sul luogo di lavoro - un ambiente 
���� #�	� �������	� �"����	� �	������
– iniziano subito i problemi�� M'�� $#��-

dianamente situazioni di disagio, di ma-
�������&��*�"�����	&���������	������
>&�$#�������+�"����&����������%�����-
��#����
Con il passare del tempo, aumentano il 
��	��������	���������Alzarmi la matti-
na per andare a lavorare diventa sempre 
più pesante&�"H���	'����
Andare al lavoro smette rapidamente di 
rappresentare quel sinonimo di auto-
���	&� �� �%���.� �� �� ��	�
�	����� ����
	� �#����	'�'��	�"���	���������	����>���-
sta solo l’avvicinamento a un ambiente 
stressante e ostile, ai limiti – e spesso 
�����������x�����*����	�������������+�
come vivere un incubo.
?'����� vittima di continui soprusi da 
"	������	��#�������������	'�������&����-
���	�#�	����%��	�/�#����.7�	���������

�������&� 	��"��	��� 	�����	����� ����
violano e ledono, in maniera profonda, la 
�	�"�'	�Z��>��������	��	��	�dignità�

?�"�� #�� '���� �� "��"��� �	�'	��&� 
�	�-
mente vengo trasferita in un altro cantie-
re, dove ancor prima di arrivare, la gente 
����"������	��	"����������non sono per-
sona gradita perché transessuale.

Mi ritrovo ad affrontare tutto questo da 
sola. 

?��#���&� 	��#��&� "�������&� ������ �� �	��
sentire la mia voce e far valere i miei dirit-
���B	�la mia è una lotta impari, una guer-
�	���������"H���	����/�#���	�'����7�
Gli effetti psicologici e fisici di tutto 
questo si rivelano per me devastanti��

=��� 	� ���&� ��� �	���	��&� ����� �����-
ralmente costretta ad allontanarmi dal 
"��������	'����"����������"���������>�
per mobbing.

A inizio agosto del 2015 prendo contatto 
con la Responsabile del Centro d’Ascolto 
Mobbing e Stalking della UIL� �� �#�����
Finalmente nel sindacato trovo un soste-
gno, persone e una struttura pronte ad 
aiutarmi per risolvere al meglio la mia 
��#	������
Molte volte mi sono sentita crollare il 
������ 	������&� ��� '��#��� �������
durissimi, quelle giornate in cui tutto 
ti appare assolutamente insostenibi-
le, in cui ti senti continuamente giudi-
cata e disprezzata e sempre al centro 
����*	����������

L’operato del centro di ascolto Mobbing & 
Stalking della UIL è stato fondamentale.
 
Grazie alla loro mediazione sindacale, 
sono riuscita a ottenere un nuovo posto di 
�	'���&��������������	�"��%�����!*	#���
e il sostegno psicologico della Respon-
�	%��� �	���	��� ��� ������ �� 	�������
B�%%���}���	�~��&����	������	�����-
raggio, la voglia di andare avanti e conti-
�#	��������"���������*�����.�������	��
����#��	#������	��	����'������$#���	�luce 
in fondo al tunnel �����	�	'����"��	���
��'������

Storie dell’Italia che lavora.

STORIA 
DI VALERIE, 
UNA DONNA 
NEL CORPO 
DEL FORESTALE 
PIETRO

CAPITALE 
UMANO

Alzarmi la mattina per 
andare a lavorare diventa 
sempre più pesante

di Valerie Andre Coniu
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��	� ����	� ����� �	���(� �� ������ ���� ��-
vanna sta sdraiata sulla sua poltrona pre-
����	��?���������	""���	��#	��	���� �	�
tv, ma questa volta segue con interesse 
i commenti sull’ultimo concorso a catte-
�������#��������"#����	%%	��	� ��'��#���
��������'����������'�����	��	��	��������
���	�	��#��"	����	����

“Mamma, che ne pensi di questo malcon-
tento?”
/���������������&��	������	��	'	���D7
/����������	��&��	��	��\#������"	�-
�	�	�7
/�G��� mi è andata bene��B	�	� ���"����)�
��	����G�	��#�����	��	�����	������	'�����.�
����*�	D7
/���	��	��	��������"����#�	��	��D7
/����������	&��#����$#�����"������������7

/B	�����%�	'	D����'�&����#�$#�&�	��"#�-
����M�����"	����"	���	�#��	��������������
concorso, proposto dalla UIL��;�������	
-
�����������	���7
/\#&�$#	����	�������	
	&����������!	�����-
�	�+�"�������	��	�7
“Vorrei prendere spunto dalla tua sto-
�	����������������	���&�����'��%%����
�������� �� �'����	� ��� ��
����.&� � capo-
volgimenti in positivo&�������������	��7
/��� �	� '	��	� �*��� "��"	�	�	&� 	����	&� �	�
non per raggiungere il mio posto di lavo-
��&�%���G�	��	#�	������	'�������#��"	�����
>�	��%%��	�����#��"�����������
���"���
��#����	�������	�	�����#&�	���&�+����-
�	�����T��������7
“Un posto agli antipodi� ����*��	�	�� ?���
�#�����'������?	���	����	��������D7
/��� �#��� � ������;���	�	��#�	&� ��"�	��#�-

to spiazzante sentir parlare sempre in 
#�*	���	����#	��<#	���������������#�	�
$#���#�������	����	���!	���
����	���
����'	�7
“Era reciproca, vero?”
“I pregiudizi sono resistenti��������#	�-
���	��"	��	�����'��%%�����	�������������
��&�"�&�����������������������	�"	����&�
�����"�����������	D�����"��%	%����-
���+��'����&������#	����������'����"H�
'������������ ������ ���� �	��� ������ ���-
ciliazioni si costituiscono gruppi di lavoro 
per la raccolta dati e in questo modo si 
��#���������"�������#����7�
/���	�$#	����	&��	�����%	��	��Le lavora-
trici madri, ad esempio, me le immagino 
	������
�	
��
����	���7�
/���"���#��"	���*	������"����������	���
���	�	&���������������'������"	��	���
�#����	'	���7
/�'�'���'���#�����������D7
7���	#�	��	&�"���"	�����������la neve 
si è intiepidita e in trasparenza ho visto 
le nuove esperienze, le mani pronte a 
�������� "��� 	��	��	��� "��
�#� ����	����
B������	������	&�������7
/>��	������	���	������.&������#��D�>�	�
�	�������'	���#��"������%�����	��HD7
/��� ��� ��� 	'������� �����&� ���� �� 	'���

����#��D���&������	����	�	���	��	�	�����
�	�	���������#	�������	D�>""#��&�$#����
alunni, quelle alunne, sono rimasti im-
"�����������������7

<#	�������������"��

/�#	��	&� �	��	D� ����� ��� ����� ���� ���
�������"������"���	������	������D7
/��������	��D� !	� "��	� +� �	� �#	� �	���	�
�����#	��	&��#���	&���������	��	�	��M#��
far riferimento alle esperienze?”
/�G��\#����$#�������+��#�'���	� ���#�� �	-
�����7
“Ed ecco Vipiteno con la neve e un gioco 
���#�������	����������"���������7
/���"������G&�"��@��*��������	���"�	��#����
per il campanile, uguale a quelli che si 
son fermati per le scosse, ad Amatrice 

�����	���	����"���&� ������������#����
������$#�	�\�	"	���*+���	������������-
��������+�#�	����	�����%������	"���&��	�
''�����+��'����D7
“Mia nonna Giovanna raccontava spesso 
di quando era rimasta sotto le macerie, 
�#�	���� � %��%	��	����� ���� *UV�� Non 
si è più gli stessi dopo certe tragedie��
\�������&� �#����&� 	��#'���� B������ ���
��	'	���	�M"����&�	���	��������&���+�
'��
�	��� �� ��������������=�#�����	���
scesi tutti sotto casa e abbiamo passa-
��� �	��������#���'��&� �#���#����Se solo 
volessimo capire di essere sulla stessa 
barca, l’orizzonte non si allontanerebbe 
andando avanti�7
/����*#���	��������������&�����#��%���"�*�
�� 	��� �#�� ���""���� �� �	����� �� ��"�-
����	��������	���������������"����7����
/>�	���������'D������������	��	�+�#��
"	������D������'��������	������#�	D7

��� ������� �� �:������� ���� ���"�� �	�
��	��	�	�"�
�	����������������*��������
	��	�"	�������

Storie dell’Italia che lavora.

UNA STORIA 
COME TANTE 
(O FORSE NO) 

CAPITALE 
UMANO

Se solo volessimo 
capire di essere sulla 
stessa barca, l’orizzonte 
non si allontanerebbe 
andando avanti

di Angela Arresta
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B���	����	�	���lavoro da quando fre-
quentavo l’Università.
Vivo a Milano dal 2010 e ho cambiato la-
voro almeno una volta l’anno.

>""#������������������#�	����"�����-
���	��y�����������#�	��y���"�����	�����
si è potuta permettere di cambiare, cer-
cando altre possibilità�

A�� �"	�	��� �� �������� ���� ������� �-
formatico per caso, facendo formazione 
e “rubando” la maggiore esperienza di 
��������"H�%�	'������"������
����� "	��	�	� �	� '	��� 	������ �����	��
���	�'	�������$#��B	&�superati i 30 anni, 
����
�����	��
��
���������
Oramai, infatti, quasi ogni annuncio pre-
vede limiti di età e molto spesso si trova-

��������������	'�������	���	�����	������-
ferte nei cui parametri, ovviamente, non 
��������"�������	���
<#�������������'	���"H������$#����������
stage “informativi” per ottenere i quali il 
candidato deve avere innumerevoli quali-

��������#�����	���������"�����	�������
����	��	�
��� il compenso è irrisorio e il 
�	���	���
�����"���/�����	��7�������#�
�@�������	��	���������	�"���	��������-
��������	'������$#����	�����
���

Essere donna, poi, ha i suoi notevoli 
svantaggi.�\�	� �$#	�������	� �� �	��������
�"����&��#�	�����'	�������$#&��������-
������������
���
���#���	�����"	�����	�����+���	������-
sto se avessi intenzione di metterne al 
������ �	�	� �	� �	� ��.�� ��	� ��#	�����

Storie dell’Italia che lavora.

AMMALARSI 
È UN LUSSO

CAPITALE 
UMANO

svilente, come se il proverbiale “orologio 
biologico femminile” potesse essere un 
���	�����"����*	����	�����'����%%��	��#-
merti, ma non vuole assumersi l’onere e 
�	����"���	%��.���#���'���#	�����������
"����	�����.��
>��+�#�	�%���	�%��	�����������#�	�discri-
minazione.

��
����
������	
	�
���
����	�	��
��
��-
cia da sempre, la UIL, per risolvere una 
��#	����� ��#	��	���� �	� ��#����	�� ��-
tualmente, infatti, non sono nelle condi-
���� �� "����� �	�������� � ��� �%%����
lavorativi, a causa di tre importanti in-
���'���� ���#���� ���� ��� ��'#��� �#%���
	��*	������
E, si sa, in queste situazioni si diventa 
“un peso” per l’azienda per la quale si 
�	'��	��
������ammalarsi diventa un lusso��

?�������������+�"���%����	'��	������
����� ����'���������~���&�$#	������
trovo completamente sola� �� #�� ��
-
cio con videosorveglianza non presidia-
ta e quindi, di fatto, in un luogo blindato 

e non accessibile ai soccorsi in caso di 
�	����
A���	����"��������"H�'�����	������	�����
���	'�����	����	&����������	���#	���-
�������	������&� ��$#	��#��	���&�������
�������	���Rivolgermi al Sindacato, ina-
sprendo il rapporto con i miei capi, è sta-
ta quindi una scelta obbligata.

Fortunatamente, nonostante i notevo-
li limiti determinati dalla nuova Riforma 
del Lavoro, ci sono ancora dei margini 
di negoziazione���	����	�	����������	��
B	���"��%���	�'����+�������#�����	���
totale bulimia di candidati, nel quale la 
domanda di lavoro è sicuramente supe-
riore alle offerte, nel quale ci sono per-
����� "H� $#	�
�	��� �� "H� ��"��%�� 	��
accettare qualsiasi condizione imposta 
dall’azienda, continuare a credere nei 
propri diritti diventa una vera Utopia e 
��������������
!�� ������� ����� %��� ����	"�'��� �� �@��
Ragion per cui, autorizzate dalle nuove 
normative, non si fanno problemi nel 
terminare i contratti,������	���������-
�	������������	��

�����	�������#���	��������%�	����"���
���	���	����#�'���������	�����	���-
mente la sensazione di aver torto, nono-
stante si abbia piena ragione�
In fondo, se a me non sta bene la si-
tuazione, ce ne sono altri dieci pronti a 
prendere il mio posto, sani come pesci e 
"�����	����'��	����#����$#����������#-
����	��#��"��������	'����

���#	������� ��� $#	�� �����	��� �� ���-
porto malattia per i problemi di salute 
���� ��� 	'#��� �� ������� probabile che io 
perda il lavoro a breve.
B	�"�����	�����	�.��*����"���#�	�nuova 
��	, per fare Corsi di Formazione, per 
imparare un altro mestiere e per rimet-
termi in gioco nuovamente&�	�VV�	����

��&����#�$#�&�����������#����@�	��	�-
����	���������������������	�������@�
�	� 	� ��'��� "������� �	� �	� ����.� "���
����#��� #�� �	'����� ���� �� �����&� �*#��	�
���	�����"�����	#�#�	���+�����'	�	��#�-
���%�������������#�#���valutino solo me e 
le mie capacità lavorative, e non l’even-
tuale possibile attività delle mie ovaie.

Essere donna ha i suoi notevoli svantaggi 

���	�	�T	���
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Cosa fai quando ti ritrovi a quarantacin-
que anni senza lavoro?

!	�"��	������	�	&������-�ti godi quell’i-
naspettato tempo libero dopo quattro 
�#���� �� �$#�%���� ��	� �#���� 
��� 	�
tarda ora, obiettivi da raggiungere, bud-
���&������������&�#���	���&�#��
�����	�
���������
La seconda, continui a goderti la vacanza 
forzata, ma intanto aggiorni il curriculum 
'�	��
!	�����	&�"��������+�	��'	����������-
to di farsi un primo giro delle agenzie di 
�	'���������	���	��	��	������#���#�#��
!	�$#	��	&�����������+����	������	���	#-
�	���	����'����#���#���#�#��"H�	��	�-
�'	����

?�"���������&�����#���#���#�#���#�'��
di zecca redatto con la consulenza di un 
��"�������A#�	������#����&�inizi a col-
lezionare porte in faccia.
�!��+����""��$#	�
�	�	�"���$#���	�"��-
zione» (troppo costosa)
���	'	��� "���	���� 	� #�	� "�����	� ����
meno esperienza» (troppo vecchia)
���	��� �����	�� '����� #�� �	���	��� ��
grado di operare in un contesto pretta-

�������	�������(troppo donna)
?�"�� ��� ���&� $#	���� "���� 	�� �#�#��&�
���	��������#��
�����*	��	�
?�"��	������&�	�������"���������	��	���
dal letto, ti senti come se avessi un maci-
gno appoggiato sul petto�

!	������#"	�����+�#���#������	#�	���(�
è come un divorzio o la perdita di una per-
sona cara, con cui condivide le medesime 
fasi di elaborazione-
• ���	������!����-��È solo un brutto 

momento, con il mio curriculum tro-
'��@�������%��'��������"��#���#�-
vo lavoro»

• Rabbia: �B	������	������	��	����<#��-
li del Centro per l’Impiego sono degli 
incapaci» «Gli imprenditori italiani 
������#������'������������

• Negoziazione:�������)�+��#�������	�
�������	�����%	��	����

• Depressione: «Oggi sono troppo 
��	��	&� �� 	���@� ���	�� 	� '������ 	�
$#���*������� ��'�� �� �	���� ������
��������	���"�����	������

È� ����� #�� �	���� ���� �� ����� �*	��	� ��
giorno dopo giorno distrugge ogni resi-
duo della tua autostima trasformandoti 

in un essere debole, passivo, tormentato 
�	��*	��	����	��	�"	#�	��
Per farla breve, in un perdente�
!*#����	�"�����"���'��y�����	��	�����#�	�
�� 	'���� 	� 
	���� $#	��#��� ���� �� 	#�� 	�
��"�	'''���&��*�������y�+�������������-
ge, nel corso di quelle interminabili gior-
nate vuote, a domandarti, nel profondo, 
chi sei veramente e cosa vuoi davvero 
dalla vita; e una volta ottenute le rispo-
���&�	���	�����	���'������*#���	��	������-
la tua personale elaborazione del lutto 
traumatico, quella dell’accettazione�

�A����������$#��corsi per Operatore So-
cio Sanitario organizzati dalla Regione��
�����)�����"��'��������"�����	�	�%�	'	�
a capire la gente e prenderti cura delle 
persone, potresti farla diventare una pro-
���������
<#���	� ��	��&� �� $#	����� ����&� +� �#��-
ta a far breccia nel muro di apatia dietro 
�� $#	��� �� ��	'�� �	���������-� �� �����-
ti l’interesse per gli altri, la capacità di 
prevenirne i bisogni e la costanza nel 
perseguire gli obiettivi erano sempre sta-
������"#���������	&�	������������'��-
�����	'��������G&�$#	����������"H��	��&�
mi sono ritrovata dietro un banco di scuo-

la, insieme ad altre centinaia di candidati, 
in attesa di affrontare il test di selezione 
����y������	���	�������"���	�x�����#"�-
�	��(�$#	�������������"�&����������#�����
�����$#�����'	���	����

�����	�"���$#	������'���	��������$#�-
����"	�����	���"������������	�'���

T���	����	��	��

�����)� ����� ���""�� ��'	��� "��� 	��	���
in pensione dopo l’ultima riforma, ma 
���""��'����	����"��	���	�	�"�������-
���������	��'��	����
��	�����	�'��	�#��
contratto di apprendistato?

�����)� ���� ����� ��� dato fondo a tutti i 
miei risparmi, ma sto iniziando ad intac-
care pure quelli dei miei genitori?

�����)�fare la casalinga dovrebbe esse-
re una scelta e a me viene da piangere 
���"������������"	���������������%	����
�����"H��#������$#���������	�����	���
Versailles?

�����)����
�����	�����������	������-
��� �	��#	�%	�����	��"���	��	� ����	���	�

��	��	��������������	������	�����"���
trattato mia madre?

�����)� rimettermi a studiare sarebbe 
sicuramente un balsamo per il mio cer-
vello e la mia autostima?

�����)������"��	�	������%��������'�-
dere una luce in fondo a questo fottuto 
tunnel buio? 

������)�����������"���"���������#�	���
un individuo fragile ci sia bisogno, oltre 
���� �� � "��"	�	����� �����	� �� �����	&�
di intelligenza emotiva e di una spiccata 
"����"������� 	�� ����	���� #�	��&� ���G�
da essere in grado di “vestire” i panni 
����*������ �� �	"���� � %������ ��� #�	� "	-
rola, di empatia, e io credo di esserne 
���	�	��

���	�
�������PSJS��������	�	�"������	�	�
pieni voti e da allora svolgo la professio-
ne di Operatrice Socio Sanitaria��
������	��#���������	������

Storie dell’Italia che lavora.

RICOMINCIARE

CAPITALE 
UMANO

La disoccupazione è un lutto traumatico, come un divorzio 
o la perdita di una persona cara

��!	#�	�T���	
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Quella di Kimbo è la storia di un succes-
so tutto italiano e familiare ���� "	����
�	� �	"��&� �	� ���"��� �	"�	��� ����	���
����*��"�������
Tutto comincia negli anni Cinquanta con i 
fratelli Francesco, Gerardo ed Elio Rubi-
������&���'	����&�	�
	��	��� ��"	����
nella conduzione del bar pasticceria di 
famiglia, frequentato soprattutto per l’in-
�#"��	%���$#	��.������#���	��+��
I bar diventano due e a questi si aggiunge 
#�	�������	����������J[KV���#%���dan-
no vita a una vera e propria industria del 
gusto-� �	�+� ��� T�	��� �"	&� ���� �� "����
	������$#��	��	���	�����"���������	���
�	�"	�������	�"���#��������	��+�����"�-
���%������������&�	����������������
del caffè conosce una svolta epocale gra-
zie ai nuovi sistemi di confezionamento 

���� ����������� �	� '����	� ���� "��������
����"H���#��&��	����	���	��
Ai fratelli Rubino non sfugge la portata 
��$#���	����'	����&�����"��������#�	�
migliore conservazione e una diffusione 
"H�	�"	�� Il caffè diventa così un bene 
di largo consumo. La crescita dell’azien-
da non conosce sosta e le affermazioni si 
sommano a ogni lancio di un nuovo mar-
������"���������

��*������	%��� ���	� �� �#������ ���&�
	���������	����� �#��*��	�"�������&� '����
l’azienda in costante crescita, in netta 
controtendenza rispetto al sistema pro-
�#��'���	�	������������	��&���	��&�	#-
���������	'������
��	���"������#	��	�
��""	����	������&�������������&��	����
permesso di raggiungere e superare i 150 

Storie dell’Italia che lavora.

KIMBO 
UNA STORIA 
TUTTA 
ITALIANA 
(ANZI, NAPOLETANA)

CAPITALE 
UMANO

��������#���	��*	������
Un vero e proprio miracolo che ha come 
protagonisti anche i lavoratori dell’a-
zienda.� ��� +� ��������� Maurizio, RSU 
assunto con contratto di formazione nel 
lontano 1989� 
!*	����	� ��$#����	���	'�'	��.�US��-
"���������	��"��	����"��	���B	#����
����@���	����	�����%#��	�'�����.&�#��	�
	�#�	�����	����������&��������	��������
�.�	����	��*	����	�	'�'	�#�������	����-
�	������#�����	%�������	��*	'	��#	��	��
��	%������&�+�%�������	���&�	����	�"���-
����)� ���	������� ���	�	���	��� �	��	�
���!�
La politica espansionistica portata avanti 
�	��	�"��"���.���$#����	������	'	�	�-
���� ������� �� contraddizione(� ��"�	�-
�#����"����	������	�'�����.�����	�������	�
di evitare depositi di magazzino, in consi-
���	�����������������'����
����.���"��-
'������	#����������������
���"�����$#�����"��������	'��"����*	-
zienda, il ruolo che le maestranze deci-
dono di svolgere risulta fondamentale��>�

������������	""������	���#�����������
����'��"��� �*	�����	�������
��'	�����
�	������
I lavoratori, infatti, accompagnano l’a-

�����	�
����	�����
 �	
����	
	����
	

�����
��
�	�����
���
��
������
�
 ��
���-
prie famiglie(�����������:���%��	��"#�-
����	�	�����	������	'��	���	�����������-
������'&� ��	��#���	��"��
���	��	�	��&�
pur di rispettare ordini e tempi di conse-
��	�����"����������

Questo periodo, segnato positivamente 
�	��	� ��	���� ������	����� �� �	�#��.�
e attaccamento alle sorti dell’azienda dei 
lavoratori, coincise con l’esigenza di un 
nutrito gruppo degli stessi dipendenti di 
iscriversi alla UIL, portando il plurali-
smo sindacale dentro a questa azienda, 
che non l’aveva mai conosciuto�  

I dirigenti della UILA Napoli diedero pre-
ziosi suggerimenti e accompagnarono la 
scelta dei lavoratori, incoraggiandoli sul-
la strada della condivisione degli obietti-
vi, previo l’accordo con la proprietà�
>� �	� "��"���.&� �.� 	����	� ��������	� ����
���"���	����������"������&����#G�"���
mostrare la propria gratitudine un pre-
��� �	�	���&� un riconoscimento che è 
tutt’oggi in vigore!  

!*	����	� ���� �	� $#	�� PSS� �"������&�

un organico considerevolmente lievi-
tato rispetto a quando Maurizio, quasi 
�����*	����	&�����@�"����	�"��	�'���	����-
�����	%���������"��'��	����	"����

Il merito di questo successo - purtroppo 
#�	���""	����������	���#���� ��$#�����
"���������
��	�����y�'	��������#����-
�#�	������	��	�����	����	��'�.��������	�
e innovazione e agli investimenti nelle in-
��	���#��#���	����	���B	���"�	��#����	��	�
formazione di uno straordinario capitale 
umano rappresentato dalle maestranze 
che continuano ad accompagnare l’a-
zienda nelle sue strategie di sviluppo. 
>� �
���	�����	��*�"����� �������������
	""	����	�����#�����	�	��������	����-
pre saputo costruire il giusto dialogo per 
�������������#���	�����	'��	������

��B	#����T�	��

Nel periodo chiave 
per l’azienda, il ruolo 
che le maestranze 
decidono di svolgere 
risulta fondamentale
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?�� ����+� �	��	'	� �� #�	� ������ �#�� �	�-
zoni “dai diamanti non nasce niente, dal 
���	����	�������
��7�

���� ��� ���	� 	'����� �� ������ �������
���'�'	�$#���	���	����<#������������+�����
io in quel motivetto vedo scorrere la mia 
storia&������#��
������#�	�"���	�'����
��	��.��	���	���"	�	��������$#���*#��-
�	��#"��	����"����"�������	��.����	�-
�	�	��
Non che la mia vicenda abbia molto di 
������# Ma di certo non posso ricono-
�������������'��	������������Z�������	�
=������&���������������	'�'	�����	���#	-
�������	���#�	�"�����������������	�	�
����	���una generazione in pieno di-
venire&� ���� �#	��	� �� 	""����	� ��� ��	��
Uniti a partire dal concetto di meritocra-

�	��>�����������"���	���"	��	��&�$#��-
�������"����������������+���	'����	"#-
����	������������.�'��H&�reinventandomi 
	
�	�����
�	
��	
������	������
��	�����
�	�����	���#����""��"#���&������"#����
������	&��	���"�	��#����#��"#�����*����
$%��
�����
����
������
�������' esordiva 
����~� ���� �#�� �������	%��� ��"�� ��
/���"���"�7��B	���������
����.�������-
���	%�&�+�	�����'��������#������������
in circolo un’adrenalina� ���� ��	�������
"���'�.��������	���	��	���un’evolu-
zione��!*�"���	����+���������	���������
�	��	��� ���� � "�����&� �*#�� ��	���&� ��-
scano a inquinare la mente, caricandola 
�*���%��.��
<#	�������	����licenziata non sono ri-
�	��	����%����B	�ho scelto di correre 
verso le mie ambizioni�

Storie dell’Italia che lavora.

IL LAVORO 
AL TEMPO 
DEI SOCIAL

CAPITALE 
UMANO

Vi svelo la formula di un segreto vincen-
��-�vedere in un ostacolo un’opportunità, 
e soprattutto il bicchiere sempre mezzo 
pieno. 

<#���	� ���� �� �	� ���'����� +� ��	�	� #�	�
cronaca preannunciata����.������	��	�-
��� '������ �� ������	'	� �	� ���"�&� ��� ���
parlava, la crisi e i tagli�����	'��%%�����-
guardato presto tanto il personale quanto 
�	� $#	��.�� ������	&� una di quelle cose 
���
 ���
 ��	�����
 �	�����
 ��
 	
 *�	���

non ti capita sul serio. Precisamente, 

��� 	� $#	���� ���� ���'� �	� ������	� �� �-
����	�������������'��	��	�	�
>�	���������	�	'#���tutto il tempo teo-
ricamente necessario per l’elaborazione 
del lutto, impegnato a studiare un piano 
%� 
�� ��� ���� ����	��&� +� $#	���� ����
��#��"H������"������	����#�
���������
��	�	�#��"�*������������������"����

�	���	��&��	����	�������	�	�non era mai 
stata la mia massima aspirazione. Ma 
nel dubbio se fosse nato prima l’uovo o la 
gallina, mi ero fatta andare benissimo il 
primo, provando l’ebrezza del tempo-in-
�������	��y
���)y�#�	�
Quando lavori, il tempo libero si guada-

gna, sottraendolo alla frenesia della quo-
��	��.�� <#	���� ���� �	'��&� ���� �	� "H�
����� ������� �� ���"�� ���� +� ���"��� ��
��������	�

Io ho fatto del mio tempo libero un lavo-
ro&����������%%Z�#�	��"��	���	�������
����	��	�	�%�����#�	���������	��
���� 	��	��� �#�� "�	���-� �� ��� ��%%Z&� ��
�	~�� #"� �� �	� ������(� �� ��� ������ ����
�	������&� �	� �����#�	(� �	� �	� ��	&� #��
blog, terreno fertile sul quale coltivare e 
���#�	�����#�&���������Z�������Z	��&���
un connubio armonioso�

��������+�/=��#����#&�'�	��	��	~��#"�	�-
tist”, volutamente frivolo, come la va-
nità,� ��������"����)������������������
arma della leggerezza per affrontare la 
'�	�

������������'	����� �	�'�	��� �"�����-
clicamente e io, impattando il licenzia-
mento, ero stata nuovamente di fronte 
a quel bivio&�����������'	��	�"���%��.�
�������	��	�����������	��>�������������
�	����	�"	������	�������������
������ "����)� è proprio quando fai le 
cose per il piacere di farle che ti riesco-

no meglio-�"����)��	�"	�����������	�%-
�����������������
Reinventarsi partendo da un’idea vuol 
dire innanzitutto averne una e portarla 
avanti con dedizione, gettando ogni gior-
no la semina e pregando per un buon 
raccolto�
�������	��������	�pazienza e la speranza 
������+���	�#�	�	���#��progetto, e quel 
"�������� ��#�	�'����	�� ������%����+��-
ventato un biglietto da visita con tutte le 
credenziali necessarie per essere preso 
seriamente in considerazione in un mon-
do empirico dalla selezione spietata�

�'����#��%�������
�	�studiare le leggi 
di un mondo parallelo, destreggiarsi tra 
il posizionamento sui motori di ricerca, e 
	�� ������"�� ������� "������	������ 
���
���� "��"��� ���"��� ����	� ��	�	��	��� x�
dettaglio non irrilevante - i contenuti, ma 
�	��	���� 	��� ���� �	��� "��"��� $#����
ultimi a fare la differenza con milioni di 
altre penne, pronte a sfondare e credere 
�� #�� 	%%	���� �� �� #�� %������ !	� stessa 
cosa, ma due sfumature diverse.
�������regina di un terreno senza con-
��
�����	��&�	'����	��������#	������
������������	�������
�	����.��������B	��H�T��#���
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Storie dell’Italia che lavora.

Avere ��
 ����
 ������	
 �������
 ��
 ���-
po fatto di attese e aspettative, talvolta 
infrante, accettare giornate alienanti nel 
vuoto di una stanza, a casa, senza un 
cordiale quanto caldo contatto umano, 
	�����$#	����������	����%%����	'������
>������ ������ ���	�&� 	����� $#	���� ''�
"�������	��

����	'����"H��	��������	���#��"����'��	��
%	����	����PY���������&�$#	������#����
sono tondi tondi e quelli dispari sono la 
�	��	�"������	��+��
���
�	�trovare un mordente che è for-
te solo della propria motivazione&� ����
�����#���	�����#��	���	��	��	��

In un anno, dall’inizio del mio percorso, 
�������������	�������&������	����	���#-
dente, avevano cestinato la mia candida-
tura si congratulano per il mio cv e mi 
propongono collaborazioni.
Oggi sono padrona del mio tempo, del 
����	'������	��������������������������
	� "���#����� �����&� ����� #�	� �	'��	�����
precaria, vivo di collaborazioni e di rap-
porti di lavoro non strutturati e la libertà 
che all’inizio mi è stata imposta e che poi 
io mi sono saputa conquistare a volte si 
veste di incertezza������$#���������������
��� �#����� ���	�� '	�	��� ������� 	����� 	�
��&��������&��	'��	����������#�'�����-
mi e per questo apprezzo l’impegno del 

���	�	���"���	�����	���������	��������
precari e di quanti, per scelta o per ne-
�����.&�����������'	��	���'���������#���
��������#�����"��"����	'����
���
���	�$#	��������"���	����	'����	��	-
va cercato, in una corsa al ribasso, nella 
quale la tendenza imperante era stata lo 
sfruttamento, adesso il lavoro va inventa-
����T����	�������	"���������� �"����-
tori di se stessi, vendere bene le proprie 
esperienze e investirle nella propria atti-
'�.&����	����	��tempo e dalla maturità.

!*�����	��	��'���	������storytelling��!	�
�����	� �����	����� �	� �'���	��� pagine 
di vita vera. 

CAPITALE 
UMANO

Quando mi hanno licenziata, 
ho reagito correndo verso le mie ambizioni
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y� >� 	������ ���� ��� ���	� �	���� ?� �����&�
così non posso continuare - mi disse un 
��#�����"�������*�%%�������	���
Avevo appena attraversato a piedi col ros-
��&�	'�'������������	������������"	�����
�	�%�����	������	�����
/>�D� ���� �� "	��	� ���� �����D7&� �� ����
�������	"������	���	����'��������	����
�"	�����>�	��#&��G�"��"����#&�������	'���	�
��	'�'	�	''��	�������	'�'	�����	����

>�	��	�#��"�*������������'���'�����������
���"	��	'�&���������"H��>�	�#���"�����-
��-�$#	����"���'�&�����'�	'���=�����	�����
�#��'�	'	�����?�	����������'�	'	���	�
'����	��=�����	���*������noioso�"����#��

�#�����'	� 	��	� �	���	&� $#	���� "���-
��'	��� �� 
��%#�� 	��	� �����	� ����	�	&� ��

poi la metropolitana nella stessa direzio-
ne, per scendere alla stessa stazione ed 
entrare nello stesso posto di lavoro, ma 
�� #�
�� �'����� >� �#�����'	� 	��	� ���	&�
quando entrambi si rientrava a casa ter-
��	�	��	�����	�	�����	��'	���'���������
���������	��������������
In quei frangenti, quando le circostanze 
lo permettevano, si innescava il mec-
�	����� �� ���"���	� ��#������ ��� "	����
improvvisamente si allungava e punta-
'	� ������ 	��	� ����	�	� �#�����'	(� �""#-
re, fermi alla stessa, si attendeva il bus 
senza alzare lo sguardo dal giornale. 
������	�	�����������#"��	'	&��	��#���
facendo un piccolo sforzo per dare inizio 
	� #�	� ���'���	����� ���� �#�	'	� �*������
percorso, fatta di parole vuote intervalla-
����	������	��������
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E SE SI 
CONTASSERO

CAPITALE 
UMANO

!#�����*	'�'	�#��"�*������#��-�������	"&�
������������&�����������	�&���������-
migrati, con il governo, con la giunta co-
�#�	��&� ���� � ���	�	����� �	����	'	���
�#��&�	�������$#�������������	��'	�������
�	����	���

?#�$#�&���	��	�#��"�*������������'���'�(�
�������������"	��	'����������"H�
y��	�D�B	���'�����
�����y�������	��	&�
����������������'���	��	���
!#����#	��	'	��	������� � �#������	-
lini scuri, sorridente e malinconico a un 
���"���
- Mi mancava poco per andare in pensio-
ne����x������y����$#���	��	������	� ���-
ge… - e il suo sguardo improvvisamente 
�*��#"G��x�È�
��	��������	������������
�	���� B� �	���� ������ %#��	� "	���� ���� �	-
'����� >� �� ���� ��� �*��� �	��	� "H�� sono a 
casa in malattia – concluse con la voce 
����������������	�	&�������	�����"����	�
'������	�
y�B���"	���x���������
- E adesso non so cosa fare… di certo, 
���G�����"����������#	����
y����������G���&��	���'���	������������
�G�
y���������������

- Non arrendersi.�!���	���
y� B	� �� �� $#	�	��*	��� ���� ��� �	���� #��
���������	�	��	��A�����"����	'��	���	�
����	�%	��	&�����	��	����������#��	�
y�>�"���	'�����%	��	����
��	�����������������	����������	�-
��*��� >� ���� "����)� ���� 	'���� �#��	� �	�
���&��	�"��� �*��	���������	��-����	'�'��
	��������""������'�'����	���	�������	�����
�
�����
- Da soli non contiamo nulla – ripresi 
"������"���x���������"H����	�������&��	�
����&���������	��#��	��=���)����'	��&���
�	���� ������� �"���	��(� �� 	��#�� �� ���
sono talmente illusi da credersi indispen-
�	%���������	%��&�"�&�	��'	�����������
����	� ����	�	������ >� $#	���� 	��'	&� ��
siamo da soli, tutto a un tratto avvertiamo 
��������������""�&�
���	��"#������	���-
%#�������	����"	��
y�>����	���"#@��	�����x������	��@�
B	���$#	���������	�����	�����#'����
���
������"��������
- Mentre passeggiava per le vie della 
Roma imperiale – continuai – tutto a un 
��	���� �����	� �� 	������� ������ ���		�
�����	'�����"#��#�	'	���������������-
�	��@-������������	�������>�#��%�'���
��� �	�G� �#� "��� �	� �����	�� \#� 	������ ��

����� �������	���"#@� �	���x� �	��#	���-
manda non era stata proferita invano, era 
rimasta acquattata in un angolo del mio 
���'������x�����	����#	�����������	�x����
dissi - o almeno fai tutto il possibile per 
�#���������torna al lavoro a testa alta, 
smettila di lamentarti e impegnati a lot-
�	���"��� � ����� �� �#��&� ���������	�����
��#���>������#	�	��	������#����'���&�	�-
����� 
���)� ���� �� �"�������� �� �	����
x������#�&����������""��%�#��	������

E, nel frattempo, non potei fare a meno 
��"���	���	��#���������"������	'�'	���
"�����	��'�	���������������������

���	����T�#�����

Cerca di guarire in fretta, 
o almeno fai tutto 
il possibile per riuscirci
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<#	���� '�� �#���� $#��� �	��#�� �����	���
sulle pareti del bagno e nel lavandino co-
minciai a tamponare con gli asciugama-
ni le ferite che mi ero procurato con un 
taglierino���#���	�����	����*�����	�	&�
"#����%	����"H��������	�����"���'�&�����
'���'����������
������	����������-
��	���������'	��������$#�������	���
Presi delle coperte e un cuscino e decisi 
di andare via di casa������"���'������-
�#	��� 	� ''���� ���G&� '���'�� ����� �	����-
������B�'������	'�&�avevo perso il la-
voro ed ero diventato il fantasma di me 
stesso. 
Il destino mi aveva tolto il lavoro e io vo-
��'���������� �	�'�	��<#���������������
�#�����$#���	��#��	��	��	�'���	�
B���	���!#�&����WU�	�����'��	�������
�	��	�����	��

Fino a 6 anni fa lavoravo come operaio 
specializzato presso un’impresa di co-
���#���(� "��� VW� 	��� �� ����� �'���	���
alle 6 del mattino e sono rientrato a casa 
dopo 10 ore di lavoro, con gli abiti imbrat-
tati di sudore e di fatica�
Poi un terribile giorno mi sono ritrovato 
senza lavoro, senza soldi e con una ma-
��	���"��%�����	�����'����
��������*����	��	���)�	�#������&��)�	��#-
"��	����*#��	�������	'���"������#����

���� PSJJ� � ��� ����� ��	������'	��� ����
più totale isolamento, mi sentivo com-
"���	������ ���	��	��� �	�� ������� !*	%-
bandono della casa, il distacco dalla mia 
�	���	&��	��	������&��	����
��&��	�
mia sorella fu, all’epoca, l’unica soluzio-
��������#���	����'	����
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UN GIORNO 
ALL’IMPROVVISO 

CAPITALE 
UMANO

������������	����������mi ritrovai a vi-
vere per strada�� ?���'�� �� �	����	&�
���� �� "�����'�� "H� �#�	� �� ��� ��������
!	��	� ��������� %	�%	� �� �	"���&� "���)�
����"���'��"������������%	�%�������"�-
�������#������"H��#�&�mi vergognavo 
come un ladro a vivere come un barbo-
ne. Andavo negli autogrill al mattino per 
�	'	�����"����&�	�
�������	�	&�	#�	'��
$#	����������	�����	��"#���&�	�����	����
�
#�&�"���	'�������	�%��#��"	�����	�����
�������"���"��@� �#��'��	��	���#�	�-
mi un pasto e quindi cominciai a rubare 
��� �#"������	��� �#%	'�� �� ������	����
Prendevo un panino, della mortadella, 
#�	�%������	��*	�$#	&��#��	���"H���"�-
ravo nessuno mi vedesse, mi sentivo un 
���������	��&������*��%�	��������������

Alcune volte gli addetti alla vigilanza mi 
scoprivano�� >�	��� ������ '���� �� "��"���
#��	����� �#���� "���� �� ��"��'��	-
'	��&���	��	'	�������	�	��� ��� ������
dell’ordine, ma 	��	
 ��
 ��
 �	���	�	��

andare, impietositi dalla mia rassegna-
zione. 

�"����&���������������"��	����&����
pensato di andare in un paesino di mon-

�	��	� �� �	"�	��� #�� #�
��� "���	��&� #�	�
banca, non per fare il colpo del secolo, 
�	� "��� ���������� �	� �	� �	���	�� ���-
�	'������"#�������������#����	�����	���
in grado di essere utile, di poter mandare 
	'	��� �	� �	� �	���	�� ������ 	����� '����&�
invece, ����	��
�����
���
��
	�����	�-
sero, così avrei avuto un posto dove dor-
mire e mangiare, lontano dagli sguardi di 
�����	�	'	��������	�	'�������'���'��
mi vedessero in quelle condizioni, non vo-
��'���	��������#��	�����"����

��� "��� ���"� �	� ���	� "H� ���"��	�	�
era riuscire a trovare un luogo sicuro 
dove dormire�����*����"������	'���*	#-
to, senza assicurazione da due anni, in 
���	�	&� �	� ��	� ������ "���������� �����	�
�	"�������	�����������	������"	�����-
������������������	���

����	��������$#�������������"�����"H���#���
��� ��� �#��������� "��"��� � �	�	%�����
Quando una mattina d’inverno mi trovaro-
no davanti al centro commerciale e videro 
�����	��	��	����	���	��	��	��	�	&���
	#�	������B�"���	�����������	�	��	��	�
��%���������������������non potevano 
sequestrarmi la macchina poiché stazio-

nava in un luogo privato��?	�$#���������
����"	������	'��"H�"������	�	��#�	����
�	������&������"	�������"�'	���In quello 
dell’Ipercoop trascorsi la prima notte di 
Natale da clochard.

La mia famiglia mi mancava, come quan-
do manca l’ossigeno e, poi, mi mancava 
l’odore della calce, del cemento, del su-
dore del lavoro&� ���� +� "	�����	��&� ��-
prattutto quando alla fatica si sostituisce 
�	�������	�����"���$#����������	�����*�-
rario di uscita di scuola, andavo a ‘spiare’ 
����
��&����"����	�����	��&�����'���'��
�� '��������� ��$#���	����������� ��"�-
�������������#��'��	��	����	�������-
���	'���#���	�������=	��'���������������
	'������	����������&���	�������	��
�&�
portava avanti la casa e la famiglia, nono-
��	�����	��	�	�����	�

di Luigi Caccia

Non ce l’ho fatta 
né a uccidermi, 
né a superare l’umiliazione 
di aver perso tutto
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!�� ��� ����	��� �#���&� �� ����� �'����� 	�
��#�$#�&�"����&�	��&�"	����&�����	��-
�����	'���-��	�����	�����"�����	��	����-
tare qualsiasi lavoro, ma le uniche rispo-
ste che ricevevo erano false promesse.

<#	������	����	#�	���'��	��������"�-
���� ����	����#������	���#�	��	��-��	�
������	&�����"H�'�������+�������	�����"-
�	���	��	�	��#	���$#�����������+��'��	���
������������#������	����	���(��	��#&�
	��	�	��&����'�'��#�����	���������"��-
metteva di far trascorrere dignitosamen-
����������'�.�	��	��	��	���	�

Il mio amico era ed è un sindacalista del 
settore edile, della Feneal Uil. Con lui 
�������'����#���&������������&�������
paure, i miei momenti di rabbia e di scon-
������� ���� �#� �� ����'�� 	� �	�	&� "���'��

�	��&�������
�	���
	����
����	
���-
dizione in cui mi trovavo.�����'��
�	���
"����)��#������	��	�������	��������
�*#���&��*�"��	�&����	'��	������

���*	�%	&� "��	� ���� �*#�
��� �� "�"��	����
di funzionari e lavoratori, andavo a tro-
'	���� 	�� ���	�	��� "��� ����	��� #�� "�*��
�� ������ ������&� $#����� ��	�����	��&� i 

miei sfoghi e i suoi consigli erano il ma-
stice, il collante della nostra amicizia, 
������"���������*#���"����*	������>�	��*#�-
��� ���&� ������	���� �#���&� �#��'	� 	� ����
�	���	��	����#���������	&�	�����$#	����
����	�����	'��������������#����
“Ma sei pazzo” mi diceva per scuotermi, 
per allontanarmi da quella idea dispera-
�	��$+���	
	�
����
���'��

In un giorno di primavera poi, quando or-
�	����������'��"H���#�	����#����&���
una riabilitazione di me stesso, della mia 
vita, avvenne un episodio del tutto ina-
�"���	����
Quella notte avevo dormito in auto nel 
"	����������#�*�"���	����	����	���-
talmeccanica e sentii bussare sulla por-
tiera.��	�.��	�'��	��	�����'#�����	��	�-
��'	&�"���	��<#	����	"��#�	�����#�	�
���� 
�������� '�� #�� #���� �� �	��	� ��
��	'	��	�"�������'�����������
/���������	���7���������� �����"�����
�����	��#��������	���	��	����#%���'	��
E lui, un ingegnere della multinazionale, 
senza che gli chiedessi nulla, si interes-
sò alla mia situazione. 
��������
����������	�������#�������M�����
������#����������������������������

��	'��%%���	��������	��	����	��*#�
�������
"�����	����
?�"��"����������#���"�����������"��-
���	� �� #�	� �����.� ���	�����	��	� ��
rapporto con la multinazionale a telefo-
narmi, voleva incontrarmi per un collo-
quio.

Il giorno dopo mi recai in azienda, non 
avevo il mio abito migliore e il mio aspetto 
��	� ��	�	��	��(� ���� �	�������� ?#�	����
�� �����$#�� �	�����	� ���� ���� #�� �"��	-
�� $#	�
�	��� �� ���� 	'��� �	���� $#	��	��
���	&�	����� ���"#����� ���$#�����������
�� ����� ���� �	� "H� ��	���	� �� �#���� ���
��	�-�/����	������	"���7��
Andai via senza molte speranze, anzi era 
stata un’ulteriore umiliazione alla quale 
�����������"������
Il giorno dopo ricevetti la telefonata 
����*��������� �	��*	���� %#���&� ����
	'�'	� "����� 	� �#���� �	� �	� ��#	������
Voleva sapere come fosse andato il col-
��$#�������������#�����������
�	��	��	�
amarezza per non aver ricevuto una ri-
�"���	�"���'	��
“Mi dia un’ora di tempo e le faccio sapere 
$#	����	7���������
����"	��@�#�*��	�$#	����	�� �����������

CAPITALE 
UMANO

��	�@� �� "��������� ����*	����	� ��'��
	'�'���'������������$#�-�
/!�������������������"��'	&��	�.�"	����
����	��$#	��	�����	��	�#�������7��
/����
�	������
��
�����
�	�����

Il giorno seguente, alle 6,30, presi ser-
'��(�	��	�	��	����	������"��������������
aziendale con capelli e barba lunga, non 
volevo dimenticare l’inferno dal quale 
venivo.

?	��#��	����������������#���	'��	����&�
���#�����"��������������	'�����������-
'	����	��	�����.&�$#���	�����	'�'��"��-

���������	����*��������B������������#�
������'����	�����PS�	���
Con il lavoro ho ritrovato la mia famiglia 
�
�
����
������������	'�������	'#���������
������	��������#��������
����������
diplomati con voti altissimi e adesso fre-
$#�����	�����*#�'����.�

Il giorno in cui andai a vedere il voto della 
������	�#��.�"	���'���	��	���	&� �	����
������%��������"�������������������
���� � ������� "	���'	��� $#	���� � 
���
venivano bocciati, non quando prende-
'	��� �� �"���	� ���� �� �	����� ��� '����
Ovviamente la prima persona da cui an-

dai per condividere la mia gioia fu il mio 
�	������ 	���� ���	�	���	�� ������ ��-
'�'��"����)�lui ha sempre creduto in me, 
anche nella mia disperazione. 
�������	�'���	����	��	��	&��������	��	�
fatto false promesse, ma ha saputo acco-
gliermi, ascoltarmi, consigliarmi.�����+�
������	�����$#����������	�	����������	-
�	�������+�#�*����.�	���	��	&��	�#�	�"��-
ta sempre aperta dove ritrovare gli amici, 
uomini e donne pronti ad ascoltarti, ac-
compagnarti, a indirizzarti per le scelte 
�����(� +� ��'�� ����'	��� �	� �	���	&� ���
affetti e, in alcuni casi, dove ritrovare se 
stessi. 
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�#����H�"���������	��������	#�����	����*�-
talia e d’Europa, lontani da casa, costretti 
a orari massacranti, con tempi strettis-
��� �� �������� ���"��� "����	��� �#�-
��� ���������� !	� �	��	� �� #�� �	'���� �#���
come l’autotrasporto raddoppia per molti 
�	'��	�����	�	��

/��������	����� �����	7&� ���	� 	#-
totrasportatori assunti con un contratto 
romeno, alle condizioni e con le tutele 
previste dalla legislazione del Paese da-
�#%	��������	���#�	�truffa per lo Stato 
italiano e una beffa per i lavoratori. 

Questo racconto è la storia di uno di loro, 
�*��	������#�	�����.�����	������	'�-
ro, nella costante aggressione di condi-
�����''%�����	�����	%���

������'	&�������	������"	��������'����
ad alcuni terminal portuali, si assiste a 
scene di vita degradanti&���#	���������	�
�	����� "	���� ����	� �����.� ����	�� ����
dei tanti pezzi di vita lavorativa del nostro 
�	����������	�������*��%�	&��������#-
���	�"H&�����	����	��*	�������������*�"-
nione pubblica, dalle discussioni dei poli-
�����������	���

�#� $#�� "	��	�� ci sono camionisti che 
fanno la doccia all’aperto con bottiglie 
d’acqua riempite ai rubinetti delle aeree 
�����'��(�����������#�	���"	�����#�	��
	�� 
	���� ��� ����� %�����&� �� "��&� ���-
�	�����*��%�	�������������
��� "	������� �*������ ���� �	����� �� �-
���	�	�$#���������	�%��	&�������� ���	-
ciglio organizzato sul camion diventa l’a-
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SUL CAMION 
CON IL 
CONTRATTO 
RUMENO 

CAPITALE 
UMANO

maro bacio della buona notte dopo una 
�#��	�����	�	����	'����
Gli ultimi raggi di sole gettano luci e om-
bre sulle vite ai margini dei lavoratori eu-
��"�� �����*	#����	�"����&������� �	�#�	-
no la sera tra il porto di Voltri e quello di 
����'	�� ��� �����%����� �	���� �� contratti 
��	��
���
	������
��
�	����
��
�����-
nistrazione romene ���#�	�������������
di autotrasporto italiano fanno uso per 
��"	��	����

<#���	�+��	��#�	���	��.��	�����	�	��	���-
'	��&��	�����	��	�	��&���������PSJS&�	�
35 anni, si è trovato a condividere la sorte 
��	���������������	'�����

/A�����'	����	�����	���	��	���	'	��7��	�-
����	� ��'	��� /���"������ ���� �� �	'����
in somministrazione offerto dalle agenzie 
��������	������'	������%���"H���	'���
un salario magro e lunghe attese7��
È� ���G� ���� ����� ��	��� ��� ��	��� "��-
sonali del lavoratore genovese intorno al 
sistema della somministrazione di so-
���.�����������������"�������&��*	#��-
��	�"���	������	������	���	��	��� '����
	��	� �#	� ����	����-� �	� ���"����� ����
���� ����	����� ������� 
�'	��� 	�����

�	'��	�����	�	�����	��	������	���������
��#��	������	���#��	�"��������	����	�	���
��#�	�%���	�"�����	'��	���&�����"����"-
scono meno salario e nessuna compe-
����	�	�������	��
Da autista sfruttato a sindacalista con-
vinto il passo è stato breve. 

��'	����	�%#��	���	����"���������	�Uil-
trasporti ��#��&������	��	�������#�	����	-
zione sulle ingiustizie prodotte da alcune 
����	�'���#��"��������������	���������
���#��	������������"�������
“La conseguenza è un evidente risparmio 
contributivo e previdenziale per le im-
"��������������'������$#���������#��7&�
��	������	�Uiltrasporti�

Questo sistema coinvolge in Italia oltre 
50 mila camionisti su una platea di circa 
WSS� ��	� 	�����&� �� JS�� ���� ���	���� ���G�
facendo, le aziende fanno concorrenza 
spietata sui prezzi del trasporto e met-
����� 	� ������ �	� �	�#��� �� ��#����	� ���
lavoratori in un settore strategico per il 
nostro paese.

La Uiltrasporti� �	� ������� #�� ����'�����
�	����	�����"��	����"�������"���������

	��#	�����#�	���"������������	'�����
/T����	���������	��������������#����	-
�	���������	����"���#	�7���	�����"��	���
�	�����	�	���/�%%	����������	��	���-
gione Liguria di farsi carico della proble-
matica ponendo con forza il quesito al 
��'����7��

���	���&����"	�������	��	����	������	��
portuali, i camionisti continuano a utiliz-
zare i tergicristalli per fare asciugare il 
bucato, quando basterebbe davvero poco 
alle istituzioni per attrezzare aree di so-
��	����#��	�����.�������"������������	�
����	����G�	��#�	�"��'	���

Le vite degli autisti si consumano sull’a-
sfalto torrido dell’estate e al freddo dei 
�����	�����'������������#����������	-
%��&�����	��������.���#�	�����	����	�-
��������"������"�����	�'��������%�	���
������	%���
���	��
��������	�����"��������������	-
�����Ma è forte l’orgoglio per la propria 
professione, per il proprio lavoro. Per 
questo la battaglia di Giovanni per il ri-
��	��������	����������
�����$#�

di Giada Campus

Da autista sfruttato a sindacalista convinto 
il passo è stato breve
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È� ���"������ �	�����	��� �� $#	���� �	�
appena compiuto vent’anni e con un ba-
gaglio colmo di sogni, aspettative, desi-
���&� 	�%���� ��� ��	�	�	� 	� decidere 
del tuo futuro. Mentre nella testa ti ri-
suona continuamente la classica doman-
�	-�/�������	�'������	����	���	����7
B���	������	�	��	"#�����������	�	�	�
\	�	����������#��\����������	���������
Aziendale, ma se da ragazzina mi ave-
�����������$#	����	'����	'���'��#����	��&�
	'��� ��"����� ����	-� �� 
�	������ �� �	�
"������	�� ���� "#��� ���%�	��� �������
���������	��D

?�����'���*	�����������������������-
cine e decine di curriculum stampati, da 
��#����� �� %#��	&� 	���	��	��� �� �"�����
"��� "���	�� �����)� ���� PSSJ� �	� �	�� ����
era diffusa e se volevi farti conoscere 
da un’azienda dovevi armarti di grande 
pazienza, sfogliare l’elenco delle Pagine 
�	��������������	�$#	����"���	�	�
�	���
��#��������B����%�	����������	����	�
�*���#�	������$#���	�"����	�����	�����
ero quando arrivò quella telefonata��>�	�
�	����"���	%������������������������-
���	�������*	����	�/B���7&����������'�-
�	'	�"���#�������$#��

����"������'��	����	��	��	����	������G�
fu mio padre ad accompagnarmi�	��	�-
teramo in Colle, nella sede centrale della 
�	�#����"	&���'��	'���	������	��� �����
"���������$#�����	'����
“Parlami di te, del tuo percorso scolasti-
��&� ������ �#�� "	����� �� ���� "����)� '#��
entrare a far parte della nostra azienda” 
cui seguirono altre domande e poi il clas-
����/!���	������	"���7�����"����	���	���
����	'�'��������� �	����'������	���	���
"H���	��������&�	�����	�����&������#���-
�'	��#��	���%#�����
>��'������&���������	����#��'������Quel 
“ le faremo sapere” ebbe un seguito e in 
����������������	�	��'@�	�����la mia 
��	
��
��
�����	���
��
 �	����� in tutto 
�������	�����!�����*����	'���	'#���#�	�
����	���������������#��*	��'�.��	'��	�-
'	&��	�	������#�������������'��&��#�-
le ferie e i permessi, sugli straordinari re-
���	�������"	�	���������	&��	�����	�	�
a tutti gli effetti una dipendente dell’”a-
genzia di somministrazione” e avrei lavo-
�	���"�������#""���	�#��&������������	-
�	���y������������y������'	�����	�����	�	�
�*	�����������?��������������"���	%-
�������*��
�������������	�������#�����
e, se avessi superato i quindici giorni di 
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RACCONTO DA 
“SOMMINISTRATA”  

CAPITALE 
UMANO

prova con l’agenzia interinale, sarei stata 
assunta per una sostituzione maternità 
�����	�������	��*	����	�
���'@���"�������������	'���&�����	'�'��
ancora il badge e dovevo segnare su un 
report cartaceo la data, l’ora di entrata e 
��#���	-�	��	�
�������	������	�	������
���"���	%�����'�'	�
��	��������#���-
���"��	�����������'	���	��	�B����

������ "���� �#�� �����	��� �	� �#�#�	�
�	��	� ���� ��'�'�� �����#��� mi inse-
gnò cosa doveva fare un’assistente di 
direzione. B� �"��@� �#��� ��� 	�"���� ����
�#�� �������&� $#����� ���� �	��'	� ���	�
�	� ����� 	���� B� ��	�G� �#%��� ���� ����
avrei ricoperto solo il ruolo della classi-
�	�������	�	&�������"�����	�������������
gestisce la cancelleria, ma mi sarei do-
'#�	� 	����� ���#"	��� ����	� ����	%��.� ��
�	�	����� �� ������ �������� �� 	�$#���&�
�	'��	���� 	� �������� ����	���� ���� �*#�
���
acquisti, il controllo di gestione e l’am-
�����	������\	�'���	�	����������*#�
���
�	��	���#��"��������	'����ero l’unica gio-
vane donna tra otto uomini������G��	�"H�
��"���	��#�#�	��	��	��*�����@�	�����
come dovevo comportarmi per farmi ri-
�"���	���������	�����	��	���.�

I quindici giorni, seguiti dall’assunzione 
diretta dell’azienda, diventarono quindi 
��'�������B��#�����	�����	���#�	��	-
�����	� �� #�� %	���� ��� �%%� �	� "���%��.�
di comprarmi la mia prima auto�����$#���
periodo raggiunsi tanti obiettivi, persona-
�� �� �	'��	�'&� 
��� 	� $#	���� 	��'@� "#�-
���""����������������	�#���������	���-
�	��*	������������	%%�	�����$#����������
�������	���������	����	���������&�"��-
babilmente senza saperlo, sono stati la 
mia palestra di vita. Ancora oggi gli sono 
��	�	�"���	'�����	����	������	�

?	� $#��� "���� �	'���� ����� "	��	�� "H�
�� $#���� 	��� �� ���&� ���� ���� ��� "H�
'���*	��&�	����	��������-�/����	�"��-
so fare da grande?” E la risposta tarda 
ad arrivare, come per la maggior parte 
��� ��� ����	���� ��	� ���	&� "��@&� �	� ���
"��� ����	-� �	� ��	���� vorrei fare la la-
voratrice di cui ogni datore di lavoro e 
collega sarebbe soddisfatto, quella a cui 
��"�������	�
�	��� ���"���	%��.�����	�
����	�����	��������	��������#�(�$#���	�
����	��	&����������"����#���%���'�������
�	��#���D�
���������� �	������	�"���	��� �	����	�-
%	�������	�����������$#����������"H�

�����$#����������'����	��	��	�#���������	�
	'�'��*�"�������������������	��	'	���
����	���� �	''���� �� �	"��� ���� "�����	�
����� �� ���	� "������ "���	��� 	��*	����	��
Oggi nei colloqui ti fanno domande tipo: 
perché sei stata licenziata? sei sposata 
�
�	��	�	2
A	�
��&����'#��	'����������
���������*����	������� �����"������� �	-
'��	�'�&�������	��
���	���"����"	�	���
"H����#�����	�����"���%�����"����	"�-
���#�	���#�������	���������	%��.��

������ �� 	�����&� ����� �	��� ��'	�� ��
�������'	�������	�����#"��	����	�����-
��	&� �'���#���#�#��'	��	�&�"����)� ��
mondo si è velocizzato e la busta con il 
��	���%����� ���� ���'�� "H�� ���� �������
���	������	��#�	�
�	���������	�%��-
ni sulle Pagine Gialle ma su internet, su 
siti specializzati come quelli delle agen-
��� ���� ���� ���� ����� "H� /�� ������-
�	����7� �	� /�� ��������	����7�� B�
"	����%%���������������alla ricerca di 
un lavoro che valorizzi le mie conoscen-
ze���"��"�������	�	����	�&������������
possa rappresentare un vero valore ag-
�#����"����*	����	�������	�������.��	�
�#	�
�#�	��B	�so che mi devo acconten-
tare di ciò che passa il convento.

Nel mio caso fu diverso 
e quel “ le faremo sapere” ebbe un seguito

di Comasia Caputo
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!	���	�������� �����	����"��� ��settore 
del Credito���$#����#����	����	�����-
gnato, senza alcun dubbio, il tipo di lavoro 
�'������	��"���������$#��������"	����

�� +� "	��	�&� ��	��&� �	� #�� �������� ����
quale il numero di ��	�� presenti sul terri-
torio era direttamente proporzionale alla 
potenza reddituale di un gruppo bancario, 
a un modello dove a farla da padrone è 
l’informatizzazione���������smartphone 
���� �����#������ �� ������	� �� 
�	��� ����
�	���%��
�&�"	�	������%���������&�"�����&�
�'��������%���	�

����	��������	������""��	���$#�����#�
quanto possa essere giusto o meno que-
sto nuovo sistema - reo di togliere il con-
�	����#�	���	�#�����'�������$#	����	�
-

ducia non viene solo dai bilanci presentati 
��T�>����	����"	�����������#����	&�	��
contrario, dalla conoscenza e dalla stima 
per il lavoratore� �������	��� ������� y���
"#@� �	�������� ���"�������� "����)� ���
%	�����	%%	�����������chiudere alcu-
��
��	��
�
�����	��
�
�������� su un terri-
��������"���"H�'	����?���	����G�potreb-
be sembrare semplice-��������	'��	�$#�
���	����	����'	��.�������%%�����%�	���
semplice, appunto, ma semplice proprio 
non èD�

�G�� �����)� ��� �.� ������� �"���	�� �	��	�
"�����	��#��	�$#���	�����������	����-
porta circa due ore di auto o di mezzi pub-
%�����"H&���������"���	���	��	�
�	�����
un paese interno a quella collocata sulla 
����	�	��	��	�����B�����"#@��������	�-
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ZAINO 
IN SPALLA

CAPITALE 
UMANO

���	�"H�complicatoD�������"����)���	-
mo parlando di una regione toccata solo 
marginalmente da un brevissimo tratto di 
autostrada e attraversata da una ragna-
tela di stradine rurali, spesso in condizio-
������"��"�������	��

;�����$#���	�"������	�����#�	�������"�-
�	���%	������	�	����	���������chiu-
����
��	
�����
���
��	�� presenti in un 
���#�������	�����""��	��	�	��	�����	�
	� �������&� �� malumore� �	� �	���� "������
	� ��	�	��� �� #�
��-� ��#	��� �#�%	�� 	�-
���"	��	'	���$#	�����mormorio di sot-
���������#�	���� �	�"	#�	�"�	�����>&�����
alcuni dei clienti�"H������&���	�������-
�	��	�������	�#��

I primi a essere coinvolti nel processo di 

��#�#�	��������	��"��"��� � �	""�����-
�	��� ���	�	�-� $#	���� �� �	'��	� �� "�-
�������	��.&� i rapporti con i colleghi non 
rimangono mai nel solo contesto lavo-
rativo, certe cause penetrano nel profon-
�����������"�������	�����	�����	������G�
�����	��	������
<#	������"	��	�����������.��	��	�������
���	�	��&� "�&� �� +� ������ 
��� �� ������
e viene fuori tutto-�	�%���&����#���&�
"	#��� �� ������	����� ��������� ����
��#	��	��� �� �	'���� �� ���� �� ����������
����	�	������	�����	��	�'�	�"�'	�	&�
$#	��������#����	�"���	�����	�
�	�������
	"�����"����������	�	�

In poco tempo, si diede il via a una serie 
di consultazioni� ��	����	�	��&���������
delle risorse umane e responsabili terri-

toriali della banca, per cercare di trovare 
una soluzione� 	""��"�	�	� ���� "�������
������	����#���
!	�"��	����	��	���
������	�$#	������-
�����	'��%%�������"������*���	�������-
�	� �#�'	� 
�	��� �� $#	��� �	��%%���� ��	��
trasferiti in altre sedi. I dipendenti erano 
�#��� �	"	�&� ���� "��"��� �#���-� ��������
�*�������
�	���������	��	�����

Per quante volte si potessero fare e rifare 
i conti, provare e riprovare, non era possi-
bile trovare una quadratura��������������
"���%��� ������� �#���� >�	� �������	���-
te evidente, qualcuno sarebbe stato co-
stretto�	��	��	���$#������#���

Era necessario trovare dei criteri e for-
�#�	�	������ �*��	� 	��'@� �	� �)&� ����	�di Ermando Ciocca

����������	�
�������
�������	�����������	�������������		����	��������
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contrasti e senza grandi ripensamenti, 
"��"���	� "��"��� �	�� ���	�	��� �#�	����
#�	��#����-������	�������	����	������-
le priorità di carattere soggettivo, biso-
gnava tener conto in primo luogo di tutte 
�������������� ��������&��	�����"	�����
famiglia, impegnati ad accompagnare i 

���	���#��	&�"��	���	��	���	��	'���&���
a correre al doposcuola, per riprenderli, 
"��	�������#�������?�"��$#����	��	-
'	��� �#���	�� ������� ���� ���� ������ �����
anni erano stati dislocati in sedi lontane 
e, con gli anni e tanta pazienza, si erano 
�	''��	��	��	�	�

!*��	���	����"�����	�%#��	��>�"��"���
per questo, una volta illustrata e spiegata 
	��������������"������condivisione, fu 
�	"�	���������#�	�����	��"���	�����

���������

>�	��"���	����'	�����	��	�
����������-�
per ottenere il miglior risultato, proprio 
i membri locali del Sindacato diedero la 
disponibilità a spostarsi e persino a es-
�����������	�����#�������������%��.��#��
���������������)�+���
����"��"�������-
luzioni se non si è pronti a sostenerle con 

�*����"���&�"����)���&��������	��
���
Con questa soluzione, poi, si otteneva un 
altro, importante, risultato-������	�	���
��������	'	����������	��	����.�������-
���"�����������#�������
�	��������������&�
'��	������ "H� �"����&� aumentando il 
contatto con i colleghi e confrontandosi 
��������'���#	��"��%���	�����������"�-
��'	���"������	���

���&�$#���	�
�	��� �#����	�%���-� i col-
leghi lavorano con maggiore serenità e 
���
 ������	�	
 ����	
 �� #�*	����	� ����
�	�rispettato le esigenze di ogni dipen-
dente��&���"�	��#���&���#�����	�	������&�
	����)���#�������#�	�����	�	�����	�-
za, è stato capace di mettersi in gioco e di 
giocare una partita al termine della quale 
hanno vinto tutti�

<#���	�����	&�����non ha nulla di specia-
le se non di essere semplicemente vera, 
è la dimostrazione di come sia possibile 
�	���#�	�%#��	���"��
�#	�	��'�.����	-
cale in un contesto di grandi cambiamen-
�������$#����������	������#	��	���� ��
��������%	��	���

Il sindacalista, dopo tutto, non è altro 

che un collega che vuol fare qualcosa in 
più, che vive “nel suo lavoro” e non solo 
“del suo lavoro”&������������	��������.�
���������������	��#	���	��.�	����	���
�� �����	��	� "����)� /������ ���� ���	����
�	�����'�������'������&������������"��-
"��� "���%��.� �� �	� "��"�	� �����	&� #�	�
	��'�.� �� #�	� �#������ ���� �������	� 	��
progresso materiale o spirituale della so-
���.7����������U&�����	�P&������#�����
����	���"#%%��	���	�	�	��
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Il contesto è quello di un territorio fra i 
"H�������#�����#�����'�	�����������	�
terra dura ma fertile, segnata nel bene e 
�����	����	��M#��	���"H��	�����	�����-
do, il Vesuvio�������������&�$#	������	�
questa storia, non ancora ferito e vilipeso 
�	�%	�%	������	��������	��

���� ��""��	� �	���� ���� J[KW� 	� �	�� �#-
seppe Vesuviano, cittadina in provincia 
���	"��� ���#� ���������������	���"���
���.� ���� �	���� �	���	��� ���� M��#'���
=	���	����	'��	���&����#������$#��
����
il papà, maestro carpentiere, in ossequio 
	����	%�#������	����	�������	����&���
-
�����	����&� ���������� �	��	����	�����
"��"����	'����	�
�	�����&�����	������-
�������'���.&�����������������	%��.(�
���
	��	� ���"���	� ����	����� ���� 
���&� ����

	''����	��	�
��������	������	��	��

��	� ����	� 	� �#�� È� 	�#���� �� ���"������ >�
��"�	��#������'	����A	�#��mestiere che 
�����	
	����
�����������
��������������-
tore tira alla grande, aiutato e favorito da 
	��#��� �������� ����	����	�-� �� �����
%���� ��������� ����� 	��� ���	��	(� �	�
"���	� �� ���	��� "#%%���� ���� 	��'	� ��
quel territorio per gli aiuti post-terremoto 
����*��"�	(�����������&�������������������&�
del potere politico in termini di governo 
��������������!*���#����&������	"�'���&�
di uno ��������
����	
��
�	
����	����-
��
��
��
����������
����	
���

�����	��*	�%�������������'	��-����-
tere su famiglia e garantirgli una vita 
��������� !�� �	�� �"��	� �	� "�����	� 	�	�	�
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����"�	��#���&�'������	�
��������	�����-
'	��	&���������"��'	������	������$#	��.-�
si mette in proprio creando un’impresa 
edile. La fortuna sembra essere dalla 
�#	�"	�������#�����������	����"��+��'��-
�	���"	".�ha la gradevole sensazione di 
avercela fatta��

T���"�����&�"#����""�&�$#���/��	�����	�
"����*	����	7�"������	�������������/����-
ma economico campano” dimostra tutta 
�	� �#	� ��%�����	� �� 	���"	� �� $#	�����
anno la crisi imminente������	''�����"���
la prima volta il senso di smarrimento, 
#����	��	����	��'��������	"�'�����	�����
���������	���	��������%	��"�������%���
"�����	�"��������	��.����	��	����	�����
"��"����	'����

!	� ��#	����� �'���	� ���	�� !	� �	���	�
����������������������������������-���
fabbisogno quotidiano, la scuola, il futu-
����<#���������"��	���	������������"	��
"	�������	�����	�������#%���!	������	&�
���G�������������"���	%���"	�������	-
���	&�+�$#���	������'	����	'������'���*+��
������	%���������'���	������"���%��.�
si riduce all’unica, triste e molto nota alla 
�����������#�-�emigrare�

!�� �	� "��� ������ �� ���"���	%��.&� �	� ��
"������ +� 	����� ���� #����� $#����� ����	�
perdita di autostima�� ���*	�%	� ���� PSSP�
Ciro va a prestare la sua opera di mae-
������	�"���������������y�'�����	�	����
���%�	����	���"���%��.����	�	������
����	��	��	'��	������"���������

È da solo. La famiglia rimane alle falde 
del Vesuvio. Con i “noti” stipendi del no-
stro belpaese è impossibile immaginare 
una residenza per l’intera famiglia, i costi 
�	��%%�����������%���!	������	�+�$#���	�
��	��	����	�����(�sembra una riedizione 
dell’immigrazione di inizio secolo-��#&���
����"H���'	�����&��#���	��	'���&��	��	-
���	��H��>��	�������PSSP��

!	� ���� ��� �	� ��	�#�	���� ��� "������ ����
"	�	� +� ��#���� �� 	����� !�� �#�� �	��� �	-
��	���������������	������ ����	���?����-
��������������#�	���	��	�����#�������
������#��	�"�	����������	���$#�������

È un’altra persona, ma resiste e decide 
�� ����	��� ���� $#���� ����� �	� �#���
\#��	'	���	������������@������	�����	#-
����	�������������"���	���.���������	�
�"������	�������#��

Il sentimento verso la sua terra aumen-
ta e ogni qualvolta deve tornare al nord il 
distacco è sempre più violento������#���-
���	�	����#	����*��	�����������'	��	�
la pena tornare e rimettersi in gioco fra 
�	��#	�������������#���#�������������	�-
ta del classico stereotipo della nostalgia 
����*#���������#���

Lui ha sempre avuto un’innata passio-
ne verso la campagna. In quelle mera-
vigliose, fertilissime terre vesuviane ci è 
�	����������#����?	����"�����	����	�	���
�� ����	��� �	� �#���� �@� ���� ��#	��	����
l’agricoltura. Una passione tenuta na-
�����	&��������������	&�"����)�����	����
dall’impetuoso evolversi della sua esi-
�����	��!	����	��	������	'	�	��������
������'	-�"����)�����'	�����	���$#�����
terre e quei prodotti?

Il processo verso questa nuova consape-
volezza è di colpo accelerato dalla crisi 
���&� ���"���	���� �	� �#	� �"��	� ����#�-
����&� �'����� 	����� ��� ������ ���� ������
Ciro è con le spalle al muro, ha perso 
anche questo, seppur precario, lavoro. 
!	�����	�����������
��	�+�����������'-
�	%����\#��	'	��*��	����	����	��	�����#��di Ciro Coppola
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�	�"���������	��	���	'	�������������'	-
mente non gli era sconosciuto, riusciva a 
���	����	����������	��

Tornato a casa inevitabilmente l’ogget-
����������#�����$#���	�������"#@�����
essere il lavoro e quindi il futuro�����	�-
���������
�	��������/����7�	��	���-
����$#����������	����������&����#�����
��	��.���	�����	������"���������

La moglie mostra immediatamente inte-
�����&�"#�������	����������������
����.��
���+�"H������������	�	-�$#���������	�"�
è sempre stato, infatti, il lavoro della sua 
�	���	��!*����+�"	����%��'���	�"����
����
����.����	���	�$#����&���������������
poco conto, è l’estrema frammentazione 
delle proprietà agricole in quelle zone.

�	�� �#��""�� M��#'	��&� "��� ����#�	&� +�
	�����la città con una delle sedi più atti-
ve e operative della UIMEC��������	�#�	�
coscienza sindacale� ���� ��� �	� "���	��� 	�
��������	����"���'����	�$#���	���	��.�
di cui condivide l’azione e alla quale si ri-
'�����"�������'��

Inevitabilmente l’ansia di cimentarsi in 

un mondo lavorativo nuovo e complicato 
�'���	������������
�����	�%������&�
approfondimenti, valutazioni e suggeri-
������Il problema di Ciro diventa il pro-
blema della UIMEC. 

La sua è certamente una buona idea ma, 
������ ������'�� ��
����.� � �� #�	� ���	�
svantaggiata come la provincia campana, 
resta una scommessa�� ��	� �
�	� ���� �	�
��B>����������	�����	���������"	��	�
Ciro in tutta la parte burocratica, fornisce 
assistenza tecnica e morale, supporto 
"���������������������
�������	�#��
"��������������	�����������'��"���	����
in breve tempo a trasformare la passio-
��� ��"�����������>������������#������
��	����'�����.����
��	�
�#�	�

!*�"���	� ��	�����#����������	���	�
�-
�	����������	��	�%#��	�'�����.���"	���-
���� ���� ������ ���� "������� %	��	��� "���
acquisire competenze, metodi e capaci-
�.� "���#��'��� ���%�	� #�	� ����	� �� 	����
���"&� ���� �'���	� ������ ��"�� ������
���"���"H���	��&��������	�� �=���	���-
tali si rivelano le “consulenze” di amici 
esperti o agronomi, tutti come lui spinti 
da un forte ideale, la salute del territo-

rio��!	�������	����"��	�"����	��#�	�����
terreno e delle coltivazioni, il rispetto e la 
������'	�������#���	%�	��"��������	"-
presentare il vero giacimento anche per 
le generazioni future. 

Oggi Ciro coltiva oltre 5 ettari di terreno 
���	��#	�"���#�������$#	��.&����	�����
"���� �	�"�&� +� ��	� ��� "H� 	�%��(� �	� ���
�
��� �� ��� ostacoli non sono pochi�� !	�

���	� ���""�� �#��	&� ��� �
���� �� ������-
te azioni della burocrazia e norme non 
sempre favorevoli ai produttori agricoli 
���	��� ���� "���� ��� ��	��� "�����	��.�
�����	��%%������	������'�#""	����
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L’impresa inizia 
��	��	�������������������
e con tanta buona volontà 
e passione
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B���	�����������#�#�G&�������	������-
�	��	�	����	�	��	��B	#���B	�����	��&���
"��'��	����������&�������"����una vita 
sui cantieri edili, affrontando ogni giorno 
la fatica del lavoro e la durezza del tem-
po, con temperature elevatissime d’esta-
��� �� �������� �*�'����(� �� "��	'����
���� �� ����� �	���� ���"��� "H� �����&� 
���
$#	��	�����"	����

A�� ��	������� #�	� '�	&� �	� �	� '�	&� ����
lavoro precario e usurante�� ��	� '�	�
combattuta e intensa, costretta a ripar-
���� ���� '���	&� ���"��� �	� �	"��� \��	���
nel cercare, ancora e ancora, sicurez-
�	�����	�$#���.&�"��������"����
����=�	�
��#�#��&��	������&������	���	��	��������
�	����	����&���� '�����	��������� '���	���
�#�'���������"��	���&�	�����$#	����#��

lavoro a tempo indeterminato prometteva 
di farmi arrivare alla pensione con tran-
$#���.&���"����������"�������"H��#�	-
�#��"����	��	��	���	��

La mia vita da lavoratore edile è comin-
�	�	�	�����	���	��	��B	#���B	�����	-
to, in nero&�������	����"	����������#�
andavo a fare i lavori di ristrutturazione in 
"	���-��	�#�	�������'��'��"	�	���"���&�
ma era il modo di sentirmi utile in una fa-
���	��#�����	�

����J[YP&�	�JK�	��&��������������	�����-
��	�\����&���'���.�''�'	�#���������
��	����� "H� ��	���� ������ $#� ��� ����-
ciato con un lavoro non in regola e questo 
"#����""����+��"��#���	������#�����'	-
�����&�"��
�����	����������
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����J[YU&�
�	������&���������#�����"����
�	'�����������	��Mi sembrava un sogno, 
dopo otto anni di lavoro “clandestino” ar-
�'	'	��	�"��	�/�	������	7��������#�	-�
potevo cominciare a programmare il mio 
futuroD

��� $#���	� ���	&� �	� >��� ��'�&� ��� �	'��	���
"���#��	�����������&�
���	��	���#�#�	�
�����	�����-�������	����"���������.��	�-
��� ���������� "��� ��� ��� �	"	��.� �� ���G�
����� ��	��� 	��#���� �#%��� 	� T	������-
��	&� ����*��"���	� =�	������� �	�	�+� ��
�#�����	'��	���"���#��	�����	������������

��������$#���*���	����&�#�	�'���	�
����
il cantiere, mi trovai nuovamente disoc-
�#"	���� B	� �� $#��� "�����&� ����� 	���
����	��	&� se avevi voglia di lavorare e 
�	�	����
��
	�	��	�����
���
��	
�������

trovare una nuova possibilità nell’edi-
��	�����G�����������	��	&���"��"���
���	���������	�����&�
���	�$#	��������
venni assunto da un’impresa di carpen-
�������#�����	'��	���"����'����	���

������� �� �	'���� �� �	�"�����	� +� $#	-
si sempre all’esterno, quando pioveva 
��	��'�� 	� �	�	� ����	� ����%#����� ��	�

cassa integrazione al tempo non esiste-
'	��� ���� $#����&� 	��*���� ����� 	��� ��-
�	��	&������������ ���'	���#�	����	�����
facesse edilizia civile e sono stato assun-
��� �	��*��"���	� B���	��� �� M	�'	������
!*	����	� ���%	��	&� ���� ����	'	� ������
dipendenti, operava per enti pubblici e 
��"��	������	'��	'	����"��&��	��*�'��-
��������*���	��&�	�������	�%���	���	�����
si facevano molte ore di straordinario re-
���	�������"	�	����B�����'��$#	��"�-
'���	��&���"�����	��	��������������'����
facevano il mio stesso lavoro in condizio-
�� %��� "������� ����� ��	���� �� $#���	�
	����	�"���$#	�������	��&�����	��J[N[��
��� �*�"���	��	���#��&�"����)� � ����	��
��	��� 	��	�� �� � 
��� ���� �	���� '��#���
�����#	����*	��'�.�����������

!.�"����.��������@���������	��������\#�-
�	������#���������������	"	�%��.����#���
lavoro avevo costruito ancora una volta 
�����'	��� �� �������� ��	��#�	�������-
to ero ancora giovane, avevo 33 anni, ma 
�	'��	'���.��	������� ���"�������#�'�&�
come in passato, dovevo trovare la forza 
"���������	����
Per fortuna all’epoca, all’inizio degli anni 
��'	��	&�������	��������	'������	�	����	�

dinamico e i cantieri, a differenza di oggi, 
��	"�'	���������������	����� ���"H&� l’e-
sperienza contava e veniva presa in con-
siderazione��	�����"����-���	�#��'	����&�
���������	���������#��*#��	����	�����
conta è il minor costo, senza guardare 
	��	�$#	��.��

Con pazienza e senza mai cedere alla 
rassegnazione, ricominciai il pellegri-
naggio per i cantieri alla ricerca di una 
�#�'	� ���#"	������ \�	������� #�� 	����
fra lavori saltuari in piccole imprese e 
un’occupazione in proprio, come artigia-
��&�"���#�����"	�����&����&����������"H�
classico dei casi, da “buon familiare” non 
��"	�	'	�

����$#������������������#������	�"	�-
��	��'	-������#	�	��	'����"����"#������
����&� ������ 	�� �	���� ���� $#����� "������
���	����	���#��%#��������%#�'��������
"�����������	����	����&�'����������������
per riscattare i contributi non versati al-
���	�+����""����������

����J[[J��������	���	��#�����	��	��#�����
��\����&����	����#�����	'��	���"���'��-
�#���	��&�
���	��PSJP�$#	����"#����""������������#�#�G
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�*	����	�+��	���	��!	���#�#�	�����*�"��-
�	�+���	��������"��"H��#�������	��	�'�	�
lavorativa, proprio nel momento in cui 
pensavo di avercela fatta, di aver raggiun-
����	�����	�	���	�$#���.�"��������	����
����	��������	��'@������#���#�����	�����
�������� ���� PSJS� �*�"���	� 	'�'	� "�����
un importante lavoro a Milano, in Ati con 
�	��	��&�#�	��������	����������.�����
�	�	��������������	�����	��	�	����	���
���'��@��"��	���������	'�'	�#�������
%��������$#	��#�����
�#�	��	��	��	-
����#���	��������B�	��-�	�����	&�$#�-
di, di essere licenziato dalla mia azienda 
per essere assunto dall’ATI con l’impegno 
���&� $#	���� ������ �����	��� �� �	�����&�
sarei stato reintegrato negli organici del-
�	��#�����

Ancora una volta, a 55 anni, per il lavo-
������	'����������	%�#�����'�	��>���	�
Milano per tutta la settimana e dormivo 
����� 	�����	����� ���� �	�"�-� 	���� ���
���	���	�	"�'�����	�������������#��-
'�� 	���� ����� �� ���	�� ��� ��� �	'���� '��'	�
riconosciuto dal punto di vista retributivo 
e apprezzato per gli aspetti professiona-
���Vedevo il traguardo della pensione a 
portata di mano&���"��#�	�'�	����	��
��

��"�����#"	����
�#����""�&� "��	� �� 
���� $#��� �	'���&�
la mia azienda è fallita e il colpo è stato 
����%����!	�%���	&���������"��&���+�	�-
giunta al danno e, licenziato dall’ATI una 
volta terminato il cantiere, non potendo 
�����	�������*	����	��	���	��������"��#-
to nemmeno usufruire degli ammortizza-
�������	��	��'	��"������������������
?	'	���	��������	'	����������"����������	�
disoccupazione, nel pieno della crisi eco-
nomica e in un settore ormai rivoluziona-

to, in cui il lavoratore che ha superato i 
cinquant’anni è ritenuto troppo vecchio 
per lavorare e troppo giovane per anda-
re in pensione�� >��� �G&� �������� ������ ���
paure e in questo dilemma irrisolto del 
�	'��	��������"����#�'	������"���	���
���$#�����"���������G���
���� �	�Feneal 
Uil di Torino&�	��	�$#	�����������������.�
����'	�����.&����	��	��� �������������
�#�	'�'��%������������������	#��������
riuscito a trovare un accordo con l’azien-
�	�"���#�	�%#��#���	��������"	�	���&�

	��������"	���&������	�����#%���
?	�������������������"����)&�"���	#�	-
����	��	�'����	��"���	&������#��	���
	�#��"	���*	������������$#���	��	����
�#��	����������%#��

Per l’ennesima volta, siamo ormai alla 
mia storia recente, mi sono ritrovato sen-
za lavoro e senza certezze con l’aggra-
vante di avere ormai sessant’anni�������
�	� �	�	���&� ��� ������	��� 	� �	'��	���
"���'	����"����&��	����'�����������-���
è sembrato di essere tornato agli anni 
����	��	&�$#	������	��#��'	���"���"�-
�������������'��'��"	�	���
�������	����%%��	���	� �	���'������	�"���
���#"��	�������������!	�'�	��"��	��#�
�	����&�"��@&���	���#	������	�	������
esperienze lavorative di qualsiasi tipo, 
	�����$#���	�'���	���+�������	�	��	��	�
�����	� "H� �"���	���-� ����� �#����� 	�
trovare lavoro in un’impresa di Roma im-
pegnata nella ristrutturazione di un pa-

�	�����������������\�����
������ �� $#����� �	��&� �� %��'�� ���"�&�
����
 ��������
 	
 ��	�	��	���
 �	
 ����	

dei datori di lavoro, ma purtroppo l’im-
"���	��	�	'#���"��%���������	������-
����	����	����������������	�����!���������
����������&� "��@&� ���� 	'�'	� 	""����	-
���������	'�������	�#���	������	"�����	�
T����������#�	&����	�	��#������

4�	

�����
�	������
��
��������
	�
	���-
vare al traguardo della pensione.
����	��#����������������	���	&���	��&��	-
����.���"��������	�#��	���&��'�������
����	��	���	����	��#���<#�����+������
"H���	������#����

=�	�����	������
����.����������#%�&�sono 
però orgoglioso di quanto ho fatto in tut-
ti questi anni����	���	��	�mia capacità di 
adattamento, di non darmi per vinto, alla 
����	��������	��"����	�non arrendermi 
mai sono sempre riuscito a cavarmela, a 
essere apprezzato sul lavoro e a riuscire 
���"���	��������	������#�'���"�����
Nell’edilizia, se non hai queste qualità, 
rimani schiacciato�� !*��"�����	� ���� ���
�	�#�	��� �� �#��� $#���� 	��� �.� "H� �	-
ranzie dell’energia di tanti giovani neoas-

�#���� �����)� l’esperienza è una buona 
parte delle nostre competenze, infatti le 
�"����������	�
	��	������"�����'	��
����
�#�����"�������#����""������"�����
����������#��#�	�����������"��������
����#���$#����	�����������	�"������	�
-
�#�	&�	������������������+�����'��������
�	�%	�������+�����	���	�������������
!��"��������������������"��@����'����
�����	������"���#���

Per questo continuo a lavorare e spero 
fra un po’ di riuscire a raccontare anche 
il mio primo giorno da pensionato! 
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La vita spesa sui cantieri 
si è dimostrata la mia 
risorsa più importante.
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La mia esperienza nel mondo del “call 
��������	�	� ����Z��"��	����� �#�������
service” inizia nel dicembre del 2008 in 
�����B�#��	����	�	��"	&�����#�������	�-
������������������&��	���	'���������'�����
"�������&� �� �	� 	����"	��	�	� � 
��� 	��
PSJJ��

La mia mansione era di operatrice 
/%	�~��
��7� �� "��'���'	� � �*	�
�	�����&��
in outsoursing,  del servizio di lavorazio-
������"���	����������������������#�	���
energia elettrica e gas di un cliente pri-
�	��������>����>����	��<#���	��"��-
�	�����������	���#�	�
�	�	�	��#��	���-
���	��	"��&��	��B�����	��>������
��������	�������	'��	�������&����	�
�	-
to competenze, accresciuto la mia espe-
����	�� ����� ��&� 	����� � ��� ���������

Eravamo tutti riconoscibili dal numero 
di matricola, un metodo pratico forse, ma 
������&�	������-�������$#���#���� �*�-
rano e ci sono donne e uomini, lavoratrici 
e lavoratori, con competenze e con l’esi-
genza di vedersi tutelare i propri diritti e 
�	�"��"�	�����.��
!	� �����	� ��"�����	� 	��*�B�� �#�@� �����
anni, dopo i quali iniziò a diffondersi ne-
���
����
�
����	
����	
��
��	�����
��
���

la paura del licenziamento, la paura di 
"���������"��������	'�����=	��'	�����-
mande senza avere nessuna risposta, se 
��������������	���#�	����

!	� ��"���	� 	� ������ ����&� "��@&� ����
�	��@�	��	��'	�����#��������	&�'�����	-�
i nostri colleghi di Xerox avevano perso 
il lavoro, senza preavviso, senza pietà��
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Alla vigilia di Capodanno, invece di ri-
cevere gli auguri ebbero la notizia della 
��#�#�	� ����	� �>���&� "����)� �*	����	�
	'�'	�"������	��������	�
<#�����������#������#������������	�-
�	&�"�����#"	����&�������������PSJJ��-
�@������	�����%���"	#�	������@�������	�
	��	�#���	���������/������7��������"���
�#��������	�����	������

��� ������� ��	� ���""���	%���� !*	����	�
riteneva di non doversi confrontare con 
noi e lavorare in quello stato di costante 
��������������	����"�����
Una mattina, per protesta, decidemmo 
di non accendere i pc&� �� ���� �	'��	����
�����'	��� �"��	���&� '���'	��� ����
�*	����	�"	��	������������?	����	�'��-
��� ����	� �����	� ����� �� �	"��� �� B	�	-
�������"���	%�����
�	���������������
"	��	��� ���� #�� �	'��	����&� ���� �	��%%��
�'���	�����"���	'�������#����

B�����	'	����>�con me,  in quella stanza,  
portai tutte le mie paure e le mie richie-
ste&� ���� ��	��� $#����� �� �#��� � ���������
!	�'���.&�"#����""�&����	���	����	�����
������#��	�	���"���	����������	���	��
��	�����	"���!#����	'	�����'	'	��������

aziendale a placare gli umori, tentando di 
�"����	����	�����	���	��'�.��	'��	�'	��
Uscii da quella stanza dicendo “abbia il 
���	�������*�����.����	�����	����	�'��-
�.�	��#������	%��	���(����	��	��	'��	���
questi ultimi mesi in modo dignitoso e 
����	�"�����������������@��	��	�'���.�	�
�������7�����G������

!*	����	&� $#	����� ������ ��"�&� �%%�� ��
coraggio di fare le trasformazioni con-
��	��#	���	�����������	�/���"��������-
�	��7��/�����������	������	�"��	�����	�
�����7&�"���	��=��	�$#��������	���� ����
�'����� ���� �	������ �"��	����� �� %	�~�
��
��&��	��#�@�"�����������������	����
diedi le dimissioni per presentare la mia 
candidatura spontanea presso l’agenzia 
�����	���<#	��	��"	&�������	'	�������-
�	���� �� "�����	��� "��� �	� �#�'	� �����.�
���� 	'�'	� '���� �	� �������	� �� >����
>����	&�������#����#���#�����������
��� ������ ��� ��� �������� ��	��� �'����
����	�'����	�	����	�
���	��	�
������-
cembre 2011, quando la “morte annun-
��	�	'
�������
��	��
�
�������	 e la IMI, 
������	��>���&����#����%	�������

Io, nel frattempo, venni assunta con un 

contratto interinale da Accenture Out-
��#���������@�"������#�	��#�'	�	''��-
�#�	���

���"	����������&�"����)�����/�"��	���
����'��������!�\��"��	��7&�"��#��	�"	�-
so avanti, con la variazione contrattuale 
����	�����	���-���"��#��	�����	�$#��	�
����������'����������	��#	����
Complessivamente, il percorso di questi 
sei anni è stato al ribasso e l’esperienza 
professionale conquistata è stata can-
cellata. La mia attuale mansione è quel-
�	�����"���������	����	�"�������-� /�����
#�*�"��	������	�	�����Z7������*#��	���-
������	���#���'����������	����

����������+�#���	'���&��	�#�*	''���#�	��
Quella comune a molte operatrici e ope-
�	�������	��������������������%	�~���
���
in outsourcing, continuamente dipen-
denti dal gioco delle gare di appalto per 
"������	'��	��(����"�������%�����������
un mare di precariato frammentato, sen-
�	�������&�����	��#����&�����	��#�#����
Nel nostro lavoro vige solo la logica del 
�������� �� �	'��	���� ����� �#���(� �*�-
prenditore utilizza  l’outsourcing, invece 
di assumere direttamente i dipendenti, ��=�	�����	�?�=#���

Gli uomini e le donne matricola  sono schiavi del precariato e devono 
solo raggiungere gli obiettivi imposti,  senza poter pensare
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mentre l’appaltatore riesce facilmente 
a condurre il proprio affare, giocando 
sempre al ribasso��#������������ �	'�����
Gli uomini e le donne matricola  sono 
���	'�����"���	�	�������'����������	�-
giungere gli obiettivi imposti,  senza po-
����"���	����

La nostra vita è una corsa contro il tem-
po, con orari e ritmi frenetici e pressioni 
"����������$#���	����È��#�
����������
un solo elemento guasti la logica del pro-

������sei fuori����������	'��������"����)�
�����	��	'��	��&��	�"����)�"#���������
	��'	���	��*#���	�"�����	(�"����)��'��#-
����	��'�.�������	�	�(�"����)�+�������
	��#������#�'���	���&�	""��
��	������
�����'������	'�
��	�&�"#�������������-
���������	��.���"�����	�

Quanto vale e quanto valore si attribu-
isce oggi al capitale umano? Un valore 
"	��	�������!���"��������������	�����	-
�����	�������������������	'�����	����
"����� �� '��	� ���� �� �	"�	��� #�	��� +� ��
"����"	��������#��#��'���������'����
non c’è più differenza tra capitale umano 
�
 �	���	��
 �	���	����
 ��
 �������
 ����

uguali ai mezzi.  

���$#����	������	�������	��	���"����-
ne, allo spreco di un rilevante capitale 
umano, con l’utilizzo da parte delle azien-
de solo parziale, sprovveduto o improdut-
tivo delle conoscenze e delle competenze  
����������#���&��	'��	�������	'��	�����

Vulnerabilità e insicurezza sono le emo-
��������	����"	��	����	���	��"	������
��� �	'��	����� =����� "���	��� �� �	'����
"���#�����������"���	�������*�������	��
Il valore delle persone, i propri talenti e 
attitudini, le idee, la passione e la creati-
'�.�'������� ��	%%	����	�$#���������-
ma, con l’aumento costante di  forme di 
	��������	������� �� ��#����� ��� �"	��
della realizzazione individuale e sociale, 
"����)� $#���	� "���	���.� +� 	����� uno 
strumento di controllo totale sul tempo 
ed è una privazione del controllo del pro-
"������"��"�����	���
�������%���'���	���$#���������	����#�-
va occupazione e combattere il precaria-
to, nessuno dei due oggi è stato realizzato 
��	''	����B	�+���	�����	���	���#�� ������
�%���'�-�“un grande attacco” ai diritti e 
alla dignità dei lavoratori. 
����� ��	�� $#���� "�����&� $#���� ����-
menti, la voglia di combattere e di non ar-

���������������	�����	��������������
����	����������	�	��������PSJV�+���	�	�
�	��	�	''���#�	�"H�	��	���	�������"�-
��	�'	-�������'���	�	�RSA. 

���������	�������come lavoratrice pre-
caria cerco di farmi portavoce e di difen-
dere i precari.� ?� ���	���� �� ��
����.� ��
$#����� �#���� ��� ��� ������	�� �	��&� �	�
���� '�����.&� ����	&� ���	���� �� �*	""�����
fondamentale di una squadra di lavoro 
sindacale unita  - Uilcom e Uiltemp insie-
me - provo a sfondare i muri delle incer-
tezze, dell’assenza di regole, dei diritti 
negati,������������������	�"	#�	���������

<#	����	����	��#���.�"������$#������	-
'������������#���������������<#	���+��	�
�	��
�	&��'���&���������M�����essere fe-
lice.� >� '����� �������� 	����� 	������	����
quotidianamente questo “precario lavoro 
a tempo indeterminato” e continuando a 
mantenere vive le mie idee, i miei valori, 
i miei sogni. 

CAPITALE 
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?�"��	�����������	��	�����	%��&�	�"	�-
�����	��"��������������A���	�����	�	&�
����	� M	�� �� �	����� ���� J[YJ&� �	� �#����-
��	�����
�	��	�	��	�����%����	������
��	%�������A���	��������	&� ��"��'�-
�	���������

����PSSN� �����	%�������	'�'	�"�������&�
con le relative motorizzazioni, 178.000 
motoveicoli� ��	� �������� �� �	������ ��
NSS�SSS�������"�����
La forza presente nello stabilimento era 
di 759 dipendenti a tempo indeterminato 
��PYS������	��
��� ����	����#�����'&��	��PSS[�	��PSJJ&�
il perdurare della crisi ha sbriciolato i 
numeri di produzione�� !�� ����� "�����-
te sono diventate centomila, poi novan-
�	��	&�����	��	��	�
���	� ����	��� �� ��-

����� ���	�'�� ���� PSJP&� ���� WN�SSS� �����
�� WS�SSS� ������ "����� "������&� �� #���
stabilimento ridotto a 355 addetti a tempo 
��������	���

L’annuncio shock della proprietà di vo-
ler ridurre drasticamente la capacità 
produttiva dello stabilimento, deloca-
lizzando la produzione dei motori power 
in America e dei motori degli scooter in 
��	&��	�����	������#�#������	����	'��	-
����� !	� �	��	�	� 	�����	����� �� �#�'�
�������	�����������	%��������	��	������
�������

!*	������� ���	��� 	�� B������� ������ �'-
luppo Economico nel 2012, fortemente vo-
luto e sostenuto dalla Uilm&��	�"��������
"��@���rimettere in gioco lo stabilimento 
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di Atessa, l’unico del Gruppo a produrre 
�������>#��"	�
!�������������#���#�#�������	�A���	������
"���������'����	��*��������������	�	-
����	�����������"��������������	���#��
banco di prova durissimo per i lavoratori 
��"����	����&�����"��@�	��	�
��&�����PSJV&�
�	�'������������������	���#����	�"��#���
�	��'	������	�"��"�	����	�

!*�"�����������'	�	�
�#�	�"������	��	�
"��"���.��	""������	��B��>�"��'���'	�
un piano di ristrutturazione triennale, 
con l’obiettivo di raggiungere il pareggio 
di bilancio entro il 2016 per poi rilanciare 
��� ��	%������� ���� �#�'� �������� !*	�-
�������	��������"����������	���'	�����
parte le conseguenze del taglio occupa-
zionale di oltre 300 lavoratori messi in 
��%��.��
��� �	� '��#��� ��������� �� ����� ��"��
	��� �� �	���	� �� ����	���� �	� 	'#��� �	�
"���%��.&������'	�	&�������	���	��	�-
�'�.�������	���	��	�"���#�������������	-
bilimento, come riparazioni, movimenta-
��������&��	���	�����
È certamente eclatante il caso di un 
��#""�����	'��	����	�
	�	�����	"	�&�����
ha preso in gestione la mensa azienda-

le.�����#�����#�	����������������""#���
loro sapevano di avere, in breve tempo 
sono stati capaci di realizzare una cuci-
�	��	������	���������	�$#	��.&�����	�-
compagna e rende meno pesanti le gior-
�	���������	'��	����

?����� �� ������ �� ��"	���	��� ����	�
Uilm� �	���� 	������ ���� ���#�	���� 	�
$#����� ������ ��������� �� �	'����� ����&�
pur di rimanere agganciati al mondo del-
la fabbrica&� �	���� 	�����	��� �	� ��	#���	�
����	���	��.&������	��"��	��	����������
riassorbiti a tempo indeterminato a crisi 
�����	�	�� ����� 	����	� �	���� ������ ��
����	����	�����#�	�	����'���

�� �	'��	���� ����	� A���	&� �� �������&� ��
�����	#���	��	�����	�����	���""	��� �	�
$#��	� ����	� 	� "��"��� �	����� ��� $#�-
���� ����� ���� �	���� "�������� ���� #�	�
multinazionale del settore alimentare in 
grado di offrire pasti a prezzi stracciati 
�#%����	��������	�������������	�����	��
E hanno così salvato il piccolo miraco-
lo nato da una crisi inaspettata e senza 
precedenti.

Ogni giorno arrivano i ringraziamenti di 

���������������������'	����$#������-
ziative innovative, da noi fortemente volu-
�����������#����

��������	&���#�����	%����������#��*��.�
media dei lavoratori è vicina ai 50 anni, 
	%%	��� �'�	��� ���� �	� ���� "���	���� 	�
�����#����"�������>����������#	���
����������	'��������"	���������#�	��Con-
sapevoli che le nostre conquiste sono la 
nostra forza e il senso profondo di un’or-
gogliosa dignità.  

di Francesco Flaminio

In uno stabilimento 
in cui l’età media 
dei lavoratori è vicina 
ai 50 anni, abbiamo 
evitato che la crisi 
portasse a conclusioni 
peggiori
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������%���J[[S��T	���������	����	���	&�
\������������'	����"���	���$#	��'��-
titreenne inizia uno stage di quattro mesi 
"�������	������.�?���������������"���&�
controllata dalla Fincantieri tramite la 
?'�������	���B������

������%��� PSJK�� �	������� ��� �����	&�
\������������'	��&���	�	�"H��������"-
���� ���� ���� 
���&� �"���	��� mette su 
carta i cambiamenti vissuti in 26 anni di 
azienda(� $#	���� +� "���� "H� ���� 	� ���.�
della propria vita lavorativa, in previsione 
��#�	�"�����������	��������������	�-
�'���%%��"��	����������	����
La mia azienda quindi, la Fincantie-
��� �����	� ���� ��	���� ����	��&� #��	�
	����	�	��������������"������#��'��-
�	���� �� �������� "��� �� ������� 
�	��� ����
va dalle navi da crociera a quelle militari, 
	����	yZ	���&�	�����#""�G�'��������	'���
�#""������ "��� ��� "	��	������ ���y�����&�
	�����"	�	�����	'	���

Un successo merito del management, 
��"���&�������#�	��*	����	��	������
	��(���merito di chi, come me, ci lavora��
>�	������� ��&� �������&��'�����	��'�.�
sindacale portando la goccia della mia 

esperienza nel capiente vaso della UIL, 
���������������	����

����	��	���"�����	����	�	������'��#-
���"	���������	��	�'���#�����'��������-
��	���������	�'������#""�����#�	������
�*#���	� ��	��	�'	&� $#���	� ���� +� ��	�	�
����	���������������%���PSJU&��*���'�-
�#�	�"H��	�'�����

A��avuto la possibilità e l’onore di rap-
presentare sui tavoli di trattativa a Roma 
i miei colleghi del Palazzo della Marine-
ria di Trieste, una delle sedi progettuali 
"H� �"���	��� ���� "	���	�	� �#��"��&�
����������KWS�"��������"��	����
È stata una ��	��	���	
��������	�
�����-
le, spigolosa, “impigliata” per mesi dalle 
"������ "#�	������ ���������� �� "�-
��������	�������������	�	�������	����
��	�	���	�����#�	�����"�����	��	�'	��
��� �����.� ��'�� ����- la trattativa è sta-
ta guidata dalla UIL; e in particolare dal 
segretario nazionale e coordinatore della 
�	'	�����	��	��
?������	���� +� ��	��� 	����� �� �#""�����
�	�� ������	������ �	���	��� ������ ����
UILM di Fincantieri e del segretario na-
zionale e del coordinamento dei mecca-
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�������	�����=�&��''	�������
/��	
 ��
 ��
 �=	���	��
 �	��	� Abbiamo 
"���	���	��	�	&�����*�����	�'��
��	��� ��
PU� �#���� �� $#���*	���&� �	���� ��������
�����	��'	���"	��������	�"	��	����	�=��
y���!B��
È sicuramente un contratto innovativo, 
�	�"��� �	�"	����������#	��	� �	�"	����-
pazione dei lavoratori alle scelte azienda-
li, sia per la parte del Welfare aziendale��
<#���*#����� +� #�� ���	� ���� ���"��� ��
"H� '���.� ������� ����	� �����	��	�����
�����	�'	��Porta vantaggi alle aziende e 
porta vantaggi a noi lavoratori. 
È uno strumento da conoscere e da utiliz-
�	������'#����#��"�*���	���#����	��*#���
���� ��-� �� ������� ����	��� 	����	��� �	�.�
��	�����������	�#�	������.�������	&���	-
der del proprio settore, tramite una piat-
�	����	���%��
�#�$#���	��*#������"���.��	��	���������-
ni e altre documentazioni necessarie per 
farsi riconoscere il corrispettivo di spesa 
�����	������""#���"���.���	��	����	�����
e buoni da utilizzare in un secondo mo-
�������>�	����	��	��	�"	��	����	�"���.�
	��������	����"	�������"����������	��
	��#��'�	��	��	��.������	�'	��.�"��-
��������=��	�����������	�"���%��.���

versarli nel proprio fondo pensione, per 
noi COMETA, in maniera da aumentare la 
$#��	���"������������	�'	��

�������	���	����	��������������"���"��-
�%��.� �� �*#������ ���� ��� ��� �	� dipende 
esclusivamente dalle scelte che il sin-
golo lavoratore intende fare in base alla 
"��"�	���#	��������������.���'�	�
����� ������ �	""�������� � ��� ��������
nella discussione dell’integrativo di grup-
"�� �� 	����� ����	� ��	��.� �	'��	�'	� $#�-
��	�	�� >� "��� poterli rappresentare al 
meglio ho scelto di iscrivermi alla UIL. 
!	������	���������	����+�%	�	�	��#��#���-
����'�-� ��� �	�	��������������*���	���	-
zione e le persone che contribuiscono a 
farla crescere e a farla grande. 
������ �	�	���������� ������� �� ����	-
mentale importanza l’indipendenza da 
$#	��	���:#���	�����'����&���������-
���� �� �� "	���� "������ <#��� concen-
trare la propria azione sul fare sinda-
cato, agendo come una struttura a rete, 
coordinando e intrecciando le iniziative 
e le azioni delle categorie, delle artico-
�	���� ��������	�� �� ��� ���'��� Agire 
��
 ����
 ��������
 �
 ���	�����
 >��������

e adattabile ai contesti, attraverso un 

processo di condivisione degli obiettivi 
�� �� ���#��� /��
������ ������ ���	�����
per organizzare e tutelare le persone nel 
mondo del lavoro e come cittadini”, come 
+����������������	�#���

Ecco, la UIL mi rappresenta e rappre-
senta il mio modo di vedere la vita�� >�
$#�	��'��	��	�������	����	-����"�������
���� �	���� �	� ��!�� �''	������ �� ��� ��-
servatorio è al momento limitato all’e-
sperienza territoriale nella provincia di 
\�����&� �	� ��'�� ���� ���� ��� ������	���
"��������"��	�&�����	""#����si occupa-
no di rappresentare e tutelare chiunque 
bussi alla nostra porta������$#������"����
di avere modo di continuare a dare il mio 
piccolo contributo, mettendo a disposi-
zione dell’Organizzazione la mia espe-
����	�	�����"����'���#	���#�#���"����
"H���	'����

La UIL mi rappresenta e 
rappresenta il mio modo 
di vedere la vitadi Marco Gregori
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�	""������@� lo spartiacque tra ciò che 
era e ciò che sarebbe stato. Ed è proprio 
���G����������@� ���������'	��������	�
/'�	�	�� �	'���7� �"�������	� �B�&� �	������.�
vincitrice del primo appalto dato dal com-
��������>�������#���#�����

Sembrava una realtà lavorativa solida, 
forte,������	�$#	��������������������	-
vorammo e delineammo competenze e 
�	"	��.�"������	�$#	�����	����B	&�ne-
anche un momento, avremmo pensato 
che quella esperienza sarebbe potuta 
�����	��*�"��''����B	��

>� �'���� �	"� "������ ���� � �	�%	���-
�&� ��� ������� �	������ �� �	� "���	���.�
	'��%%�����	�	������	��� �	��	�'�	��!	-
'��	�'	�������������

Tutti, ci licenziarono tutti all’IMI, dopo 
����	'�'	��������#���#��"������"������
��
����	���$#	��.��\	��	������	��"��-
ta in un istante, impensabile non evocare 
����������*�����#�����&�	�����"����)� � ��
"���������	�	���#��@�"�������'��������
�	��&� 	""	��&� ���'�����	�� ���	'�� 	�
���������� � ������ �� ��� �	�	����������
����	��	���	��.��	'��	�'	�����#�'�����-
�&� ��� �#�'�� �	�	���������� ����	� ��	��.�
�	'��	�'	�

��/��"���	����7����	��	��>��	������"���
fortuna, dico, dopo un’estenuante tratta-
�'	� ��	� �����	&� ������� �� �� ���	�	����
Si combatteva anche solo per avere un 
colloquio per essere assunti in una nuova 
	����	��
Alla fine, iniziai una nuova esperienza 
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lavorativa all’Accenture, la multinazio-
nale di servizi tecnologici e outsour-
���&���	����"H���	���	��������� ����-
vammo in azienda fregiati  con la stella 
����� /��"���7�� ������ "����)&� ���� 	�
quel momento, in Accenture avevano 
	�����	��� $#	�� ����� �������� ����	�
��"�����	&���������"���'	�����������-
����� �	� ����� �� �	� �������.� ������ "�	-
����� ���� ������ >���� >����	� ���� �	�
����������	������������������������
���	�	'�'	���	�$#�����

�	����� �#��	� �	����	&� $#����� ��	� ��	-
��D�E questo nuovo contratto? Strano, ci 
���'	����#��-�/�	������	�����	����������
#�	�"�������	������	����	��7

����������������"	��	�������
����������������"	��	�����

��� "#���� �	� %	����	� �	��	'	��&� ��
	����	� �	��	��&� 	��'�.&� %��
���� ��
procedure, delineando la struttura di un 
diagramma a torta, quasi tutto occupato 
�	�"���	�	���

Era ed è il nostro lavoro, abbiamo lottato 
e lottiamo per esso, ma soprattutto, in-

sieme ai Sindacati lottiamo per i nostri 
diritti, in una  realtà nella quale spesso 
sono rarefatti.  

Per meglio tutelarci, per meglio rispon-
dere alle nostre esigenze di lavoratori 
precari del settore comunicazione, la 
UILTEMP e la UILCOM, i due sindacati 
delle rispettive categorie, siglarono un 
	�������� ��� 	������� �"���	���� ���� �#�
si mettevano in campo tutti gli strumenti 
necessari per difenderci e tutelare il no-
����� �	'���� �� $#�� ����� ���� ��� ��������
���������

Insieme UILTEMP e UILCOM ci aiutarono 
a capire. A conoscere la nostra condizio-
��&� 	� "�������� �������	� ���� �	���� ����
navigavamo in un mare troppo grande e 
"�������&�	��	����	���	���.��� ���������
	%%���	��	��������������

���	����	����	����	%�#	��	������	�����-
�	�����!*#��	����	��	��	���+���	'��	�����
"���#���&�����$#	��.�

�*+���������	��������	�"�����������	����-
�	����\��""	�	��	&����""��������&��	���	-
����	����������	��������"��	&�������	'	�
come un macigno sulla vita e sulle aspet-
�	�'��� ���	� ���� �#�� �	'���&� �#��	� '�	��
�#��	�'�	����#��&���������#���&��	#��	-
��� 	���	""	�� 	� $#���	� ��	���� �	����	D�
Un mese, e poi? Cosa succede? Devo ri-
cominciare? Potrò ricominciare? E come 
�	����
	
�����
	
�	�	2
@
�
����
���2

���"�������
�������#����!�����	����"�-
�	��&��	�������"	#�	������������	����-
����������������#���&�	��
	�������#��
degli altri, senza differenze, accomunati 
dallo stesso destino e dalla stessa rotta 
�����	���	'�	'	���	�'��	�

�	�� �#��	� �	����	� 	��	��	���� �� ��	����
	��	��	'�� �	� 
��	-� �#����� �#�� �����	-
ne di tormenti, gli orari non erano mai 
����������?	�$#	�����������"	��	'	�	���&�
����&� �����'	��� ���	����	��� ���� ����
"�������$#���	��""���#��.�x�������	'�-
���x�"����#�	��������-�/���������	����	�di Assunta Langella

In azienda ci hanno 
abituati a non fare 
domande, l’unica cosa 
da fare è lavorare 
e produrre
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����	7���Non la dimenticherò mai quella 
notte. Misi nel piatto il mio primo sofferto 
�����

���������	������#����#���������#��'��
mai a trascorrere un po’ di tempo con l’al-
�������
���&�!��������<#	��	�	�	����	&�
$#	�������������������	��	%%	������'��
�������	�'���	����	�%	�������������

Ma come si fa?

Tra di noi in azienda ne parlavamo e ci 
�#���������	������	�"��	�	����%��	���
Vomitammo sui malcapitati sindacalisti 
�	%%	&� ���#���&� �	� 	����� �	� '���	� ��
�	��&����	�%	��(��	��"��	��	&��	�����	�

=�	��������	��	�����	�	������Sentii 
forte dentro di me il peso, la responsa-
bilità e l’onore di questo ruolo.

?	� $#��� �����&� �����&� 	%%	��� ��-
���	���	��	�%	������������Passo dopo 
passo, esigenza dopo esigenza, assem-
blea sindacale dopo assemblea sindaca-
le.��	����'���	�����	���"���	�����	�	&�
ottenendo il maggior numero di stabi-
lizzazioni per la categoria, con la forte 

���'������������"���	��'���	�������	�
�	'����	���������*	����	���"���

����	��������
	���	��'	���������"����&�
���	���� "����&� 
�#�	� "������	&� �	�
abbiamo cercato di organizzarci per la 
��	'���	�	�� Siamo rimasti sulla zattera, 
attrezzati di tutele e con maggiore forza, 
consapevolezza, dignità. 

��""#�������	����#��
��������	���&���-
nostante il pezzo di carta del contratto, 
adesso le mamme  possono permetter-
��
 �=	��	��	������
 ��
 ���
 �	�������
 	���

quello dei miei piccoli, è servito ai bimbi 
delle mie colleghe.�>������������	#�#-
������������	��
���������������"����
forze possano portare noi tutti a ottenere 
	����	� ��#��	��� ��#��	�� "��� �� %����-
����&�����������#��&�"�����������	�����
raccontare favole, almeno della maggior 
"	�������������������	'��	����

Tornando a quel quadro, “La zattera della 
B��#�	7&��������#����	����������������
�������	��������	��	�����	�y�����+�
	����� storia corale di un gruppo di la-
voratrici e lavoratori – quando fu dipinto 
����� ��	�"���&� "����)� �"���	'	� ������ ���

��������#�������	�����	#��	��&�	������
dell’800, della fregata francese Meduse, 
causato dalla negligenza e dalla fretta 
�����	"�	����

�	���� ��� "	�������� �� �	�'@&� tanti altri 
non ce la fecero. Quel quadro simbolica-
�������	�"���	���	���&�	���&��	#��	���
���� �	��� ����� ����� �*��������&� 	� �	���
piccole bracciate per conservare forze e 
���'��La spiaggia è lontana, ma non ri-
nunciamo a raggiungerla, oramai siamo 
una marea di migranti e abbiamo impa-
�	���	��#��	��D
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B	���&�	����PSSS���'�'��PU�	��&�#���-
ploma di scuola superiore conseguito 
con il massimo dei voti e lavoravo, pa-
rola grossa, porta a porta per una famo-
sa azienda editrice, cercando di vendere 
enciclopedie e simili, in un piccolo paese 
�����#����	�	&�	%�	���"��'	������������	�
�	���������	����
!	��	���	�#�	��	���	�����$#��"��������
Famiglia monoreddito, quando questo 
�*��	�������)����"	����������	�/$#�����
���� "���	'	� � ����� 	� �	�	7&� �	� �"��	��
edile, per essere pagato, doveva sempre 
	�"���	������������$#	��#��	�����

?	� $#	���� 	'�'�� �����	��� �	� ��#��	&�
avevo sempre cercato di darmi da fare, 
non potendo continuare gli studi, ma per 
quanti sforzi facessi, la situazione econo-

��	����	'��	�'	������	�%	'	��	�����&�
in alcuni periodi sembrava addirittura 
tornare indietro, peggiorare, e quindi per 
�����	���
������	��	���#���#�#�������
����������"���	����#��#�����������

���#������������	�������	����.���$#���
marzo dell’anno 2000, mentre leggevo i 
bandi di concorso – come ero solita fare 
- nell’atrio del Municipio del mio piccolo 
"	���&�'��$#	����	��������%��-�un av-
viso addirittura rivolto “alla cittadinan-
za”,����������'	���"�	��#����	���'	���	�
��"��%��.�	���	���������������� ��	�	��
�"��
�	��������M����������=�#�&���'��
grosse e importanti aziende metalmec-
caniche cercavano manodopera� ���� �#��
sul posto non riuscivano a reperire a suf-

����	��

Ricordo, ancora oggi con nitidezza, la to-
�	��������#��.������	�$#	��������������-
��"H�'�����$#���*	''��&��������������
������ '�������� ����	'������� $#���	� ����
poteva essere la tanto attesa svolta del-
la mia vita, all’insaputa dei miei genitori, 
mi rivolsi all’addetto comunale incaricato 
������	�������������	��	���"��%��.��
?�"��%��.�	�partire subito per una de-
stinazione ancora del tutto sconosciuta��

������������*�"��	���	�����@�������#�-
tanza la mia candidatura in quanto donna 
e secondo lui non adatta al settore metal-
����	���&�"����)�"H����	���	���#��-
���B	��@�������	���&��	��	��	���	�#�	�
non solo fu accettata, ma nell’arco di tre 
giorni mi fu comunicata la destinazione, 
������	��������������*	����	�"����	�$#	-
le avrei fatto il colloquio, in quell’anno si 
��	�	'	�	����	��>�&����	�����������
"�������������	���

�	��� ���� 	""��	� "���%���� Con tanta 
paura, ma anche con tanta speranza, 
�	������#�	�"������	�	���������	-�non 
sarei tornata indietro e avrei pensato 
�����	�$#���������"����	�"��	�'���	�����	�
�	�'�	�"���'	����������	�	����#�#����

?	� 	����	� ����� "	��	�� JK� 	���� ���� ���
41 anni, un marito conosciuto in quello 
��	%������� �>�� ���� ���� ��	����"�� �	�
�	�%	��� ������� ��>�������#�&��#��
���
meravigliosi, una casa con mutuo ma tut-
ta mia, e tutto quello che una lavoratrice 
onesta e dignitosa dovrebbe avere��

����*����%��� ���� PSJP&� "��@&� ��� ���'#���
una lezione di vita durissima&��������	�
fatto capire quanto fragile possa essere 
anche un equilibrio raggiunto faticosa-
mente in tanti anni di duro lavoro e come 
�	��	����"��������#������"�������"���

In quel periodo era nei discorsi - e si vi-
veva sulla propria pelle - una gravissima 
�����������	�����	'�'	��'�������#��	�
�*>#��"	� �� ���� ���� 	'�'	� ��"	��	��� ���
��	%�������>�������#�&����"�����"����	�
"	������	��PSSN����"	��	'	���esuberi, di 
ristrutturazione, di ridimensionamento 
e di cassa integrazione&� �#���� "�����
a casa con uno stipendio dimezzato, mio 
marito e io preoccupati di come avrem-
���"��#����	���������	��#��������"��������
di certo non si erano dimezzate come i 
��������"���������	'	���	������������
dei bambini, alla scuola, ai vestiti, a come 

��"	��	�����"H�"���%����>�"���*��	���
�	��	����	&��	�%����	&����#�#�����	����
	�����������

Quello che sembrava, improvvisamente, 
non esserci più era la certezza di un la-
voro sicuro, di una busta paga dignitosa, 
la certezza di riuscire a dare un futuro se-
reno ai nostri bambini, tutto cominciava a 
'	���	����
�������	'	��� 	� �������� 	�����	��
cosa avremmo fatto se avessimo perso il 
"��������	'�����
��&�"��@&�non volevo farmi travolgere da-
gli eventi�����$#	��#��	�����	'�'	����	���
senza preoccuparsi minimamente delle 
������#����������'������'�����	����	�-
�'	�����&�����������������#������������
������#����$#���������	'�'�������#�����-
���#���������	�������	��	�'�	�

G�
������
	�
����
��� e allo stesso tem-
"��'���'���������	������	�'��������	'��	-
�������������	'��	���&���������	���	�����
e fatti travolgere dagli eventi, non avendo 
�	� ����	� �� ��	����� In fondo ero e sono 
una delegata sindacale UILM e quindi mi 
ritengo dotata di armi come il buon sen-
so, il dialogo, il confronto, la ragione��
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��"�	��#���� ����� 	��	�	� �	��	� '�����.�
di difendere i diritti dei lavoratori, quali-
�.������	����"��������	�������� �	���!�
�	����������������������	�	�������	����
���"���	'#����	��������.�����������#-
�	���'������	�/�#�������	��	����7��

Fino all’inizio del 2013, attraverso diversi 
accordi fatti con l’azienda, eravamo riu-
����	������������#��� ��	�%	���������
����	���'��
�	�&�mantenendo e garan-
tendo il posto di lavoro a tutti i dipenden-
ti, attraverso il ricorso alla cassa integra-
������ ��� ��%��.� �*��	� 	��	��� ����� ���
volontariamente aveva deciso di accetta-
re un modesto incentivo economico mes-
so a disposizione dall’azienda, pensando 
���G� �� ����'���� $#	����� ��%��� �����	�-
to e di riuscire a trovare qualcos’altro in 
%��'�����"���

����'����"��@������"���"�	���������-
����������	'�'	���������������	���-
dali ci venivano mostrate slide riguardan-
���*	��	��������������	��-������	'	���
alla striscia di carta di un elettrocardio-
��	��	�������	��	�#���#�����	�	��	���
���	��:�%���%	����������y�������#	�����-
terrogativo - ci consultavamo per capire 

������	�'	�����"	�������

M	� �����	��� ���� �� ��#""�� >�������#�� +�
composto da quattro stabilimenti dislo-
�	�� �� $#	����� ������ �'����-� M������
����������&� !��%	��	� ��	'	���'����&�
>��	� ������&� =�#�� ��	'	������ ����� ���
�#���� $#����� ���� 	'�'	��� '��#��� 
��� 	�
quel momento non bastasse, ci furono 
comunicati i nuovi piani industriali per tre 
�������	%�����-�$#�����"������������#�
����#��&� �	��	��� �#��&� "����)� un piano 
industriale non poteva essere ideato.

���"��������� lo stabilimento non era 
più competitivo, continuava a essere 
�� "����	&� ���� ��	� "H� ������%���� >� �	�
"��"���.� ����*	����	&� �'�����&� "��� �	�
produzione delle lavatrici stava concen-
trando le sue attenzioni su un altro sta-
%�������>�������#�������	�	��������	�
������	%�������������"H����'������&�
costo del lavoro più basso, molto meno 
rigoroso sulle norme� ���������	����	-
no i rapporti tra lavoratori e aziende, pra-
��	������������	������"H�	��'��	���&�
niente sindacato e nessun contratto col-
lettivo nazionale����	'���(�"����	������	�
�#���	���	�����	���"	�������%	�������

����'�����"��@�����	�������	��&�����"�-
��'	��� ��	����� ��	��	��� $#����� ����
�	��G�	�"�����	��%%���#��������

Eravamo su una nave che stava affon-
dando�������	'��%%����	���	����#��������
migliaia di famiglie, condannate senza 
'	�����	�"�������'	�#���	�%��������	�
repentino, serviva al timone un capitano 
�������#�	����'�����#��"�������#����

In UIL abbiamo sempre potuto contare 
su uomini e donne con grandi capacità 
strategiche e noi delegati di stabilimento 
���	'�'	����#�����	����	�-� ��������	-
rio nazionale e il coordinatore nazionale 
��!B&� ��	��� ��� #���� ���� 	'��%%����
dato ancora una volta speranza ai lavo-
�	�����=#���������&���	��&��"���	��	"���
$#	����	����'����%%���'�����*>�������#��
e degli industriali dapprima pordenonesi, 
"�����#����������������	���	��-�ridurre 
i lavoratori a merce di scambio a buon 
mercato��

La ricetta presentata da Unindustria ai 
lavoratori fu molto semplice nella sua 
crudezza-� ��#����� ����� ��"���&� "	���
�������#��#�	��&��	������:���%��.��-

�#��	����	��������'�.��	��������	%	��&�
riduzione delle assemblee sindacali, dei 
permessi sindacali, congelamento degli 
��	�����	��	��.��>�"�������������	����-
verno, una riduzione del costo del lavoro 
"���#�	��	���������"���'�.��#�����-
�	��������"	�������*>����
I lavoratori, “in cambio”, avrebbero avuto 
precarietà, impoverimento, esuberi e li-
cenziamenti di massa��

Erano condizioni inaccettabili, non ri-
��'%�&� �"���%��� T����	'	� �	��	-
��� �*	��	���� 	� �'����� �	���	���� �����)�
$#���������	'�'	������������������	�"H�
��"��%���	�����*������	��	%%��	�������
���"�� �� ���� ����	'	� �	� ��#�#�	&� �	�
#�	� $#������� %��� "H� ��	'�-� non c’era 
��H
 ��	
 ������	
 ������������	��
 �	���-
zata allo sviluppo del territorio, ma piut-
tosto indirizzata allo sfruttamento delle 
"������� ���� ���� ��	��� "H� #�� �	"�	���
da custodire, ma una zavorra della quale 
�%��	��� �
���	�������� ������ �����-
�#������
Tutti i lavoratori dello stabilimento, sot-
to la guida della UIL in particolar modo, 
si ribellarono a quello scempio��!����	-
bilimento fu presidiato giorno e notte - 

giorno e notte - per i sei mesi successi-
'�����	������"	��	�	��	'��	�����"�����
c’erano solo il freddo pungente dell’in-
'����&����"����������	��&���#����	���-
si nei bidoni di ferro per scaldarsi un po’ 
le mani gelide e il monossido dei grandi 
tir ai quali si impediva l’entrata o l’uscita 
�	������	%��������

B	� �� 	��	'	� 	'	��&� "����)� �	'	��� 	�
quei tir e sotto quelle piogge c’erano ma-
dri e padri lavoratrici e lavoratori, che 
resistevano, lottando per il loro posto 
�� �	'������"��� ��� ����� �	����&�
�	���-
����$#�����������	��� ������	��������� ��
���	�	��������'	��������������	�"���
Ancora una volta il popolo dei lavoratori 
>�������#�� 	'�'	� ������	��� �������	-
�������	�����"	������	����������
�	����
Allora non potevamo saperlo, ma ancora 
oggi – a distanza di tre anni dal presidio 
– *����	
���������	
�����
�����	
�	
�	-
dre delle vertenze sindacali.
!	'��	���� ������ 	���� "	��� "������&�
all’azienda e con la UIL al timone, fu si-
��	��� �� JV� �	���� PSJV� 	� �	�	���� ���&�
alla presenza del Presidente del Consi-
glio Matteo Renzi, l’accordo che salvò lo 
stabilimento dal naufragio, salvaguar-

dando tutti i posti di lavoro, tutti, e obbli-
gando l’azienda a investire in un nuovo 
piano industriale per lo stabilimento, in-
'���������#�����������#����"�����������
con il proprio lavoro lo avevano reso la 
punta di diamante nel settore degli elet-
��������������#�������������

;�'���������#��	��#�	�"������"������#��	�+�
��	��&�	�����$#���*	��������	�#���������
��� ����� ��#��	�� ��������� B	� ��� "����-
ne ancora oggi, nonostante le incertezze 
quotidiane, unite da una grande forza di 
'�����.�����	%��	����������"��"����	�&�
con il proprio cuore e con il proprio intel-
������	��	���	���	��

Ogni “buongiorno” e ogni “ci vediamo 
���	�7� ���� ����	��� ���� 	� �	'��	����
	��*������	��	�
�����#�	�����	�	��	'�-
�	�'	�������������in un futuro migliore 
ci vogliamo ancora credere�������)��	-
���#���	"�	���#�	���������#�	��	'���	��
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!	��	�+�#�	�����	�������	���&��������-
divido con tanti ragazzi italiani della mia 
�����	�����

������	�	���PS�����	��J[NK�	�\����&��	�
���	'����	����.���'������������#�	���
dove continuo a trascorrere la mia tran-
$#��	��������	�

����� �	�#�	�	� �� #�	� �	���	� ��	���-
�	��&�"	".����	������	����	�\�����"���
	���������	��	� �#�	�	(�#�	� �"�	� fa-
miglia di origine meridionale a cui devo i 
forti valori morali che mi caratterizzano. 
A�� #�� ��	������ "H� ��'	��� �� ������ 	��&�
���� 	����� �� 	� �#� ��� �	���� �	� /������	�
mamma”… Una sorella un po’ troppo ap-
"����'	��&�	�'����&��'	�����&��	������	�
sempre sostenuto e protetto il suo fratel-

���&�	�������#�����������"	�����	�����
��
����������#�	�������'�����������
�����#�	� �	�	��	�����������'��������-
lare, adoro stare in compagnia e condi-
videre le mie esperienze con le persone 
�#� '�����%�����!	� �	���	�+�#�	�"	����
����	����	�������	��	�'�	(���	#�	����
���������
��������"���	�	�raggiun-
gere i miei obiettivi&�	�����$#	�������-
%�	����	��'	%��

����� ��	�	� �	� ��	���	� /%�	'	� %	�%�	7-�
��#�	�	&�#%%�����&���#���	(����������"-
"��%�	'	D� ���	��&��	����"��&� �#����	����
"����������	������	���(���"���"��	��
Queste aspettative, col passare degli 
anni, mi hanno fatto sentire una grande 
pressione addosso(�������������	���	-
deguata, soprattutto quando ritenevo di 

	'������#������	����������������	�����;�
#�� 	�"����� ���� ��� �	�	������ ��
���� �	�
�	�%	��&� �	� ���� ��� 	��� ��� �"	�	���
	�"�����%���'�"H��	��#��%�(�	��	�-
�����	������#��������#��"�*�"H���������.�

?�"��	'������$#���	����������������#�-
������ �� !���� �����
��&� ��� ���	"�����
una tormentata carriera universitaria. 
Mi sono iscritta a Giurisprudenza, cre-
dendo di voler fare l’avvocato o il giudice, 
"��	� �� 	�"���	�'�� ��� ���#�	����� ����
"	��	�����������	���	��.���+�������	�	�
�����	�'�����#��"�	���������#�#����!	�
%���	�����	�	��	�������#�	'	�����	�"��-
blemi e affrontava di petto le situazioni si 
è trasformata in un’ansiosa e insicura ra-
�	���	&����������	"'	�"H����	�'�������
�	��	�'�	��

���� '������� "��	��� �������	������
�#��	��	��	���	�������������&������-
ciso di diventare una studentessa-lavo-
ratrice. Mi sono quindi barcamenata tra 
lavoretti saltuari, ben poco retribuiti, le-
����#�'����	��������	�(������"��"���
studiare era poco e soprattutto lo studio 
������	�"H�#�	��	�"����.��
Avevo deciso di godermi la vita, sempre 

������-�#������������	��&��	������	���
��	'����#��
�	��	����=�	��	��������#�
sto ormai da dieci anni e con cui sto con-
dividendo il progetto di costruire la nostra 
�	���	��!#�+�#�	�������"�����/����7�����
���� �	�%���� "��� �#��	� 	�� �����D� ����
�� �����&�������������"�&�$#	����������	�
�	� ���������� ��� ����"�� 	'��� ��'#���
cambiare corso di laurea una paio di anni 
"��	� �� ����	��� ������ "H� ���"�� 	����
studio, accantonando il lavoro che ad 
����
��
�	
����	��
���
�	���
�������

Infatti, dopo un paio d’anni di Giurispru-
����	���"������	���#"��	�&����������
di prendere la Laura Triennale in Pub-
%����� �������	���� �� ���	���	����
������	���	��
���� �#�'�� ������ non mi sentivo più un 
numero��>�������"����	�������&�"���'�
����	���������"�������������������������
Grazie a questo nuovo ambiente e a un 
nuovo piano di studi, nonostante il lavoro 
full-time come segretaria in uno studio 
���	��&�����PSJJ����������#�����?"���	�
��!	#��	��
È���	�	�#�	���	����������	����D�!	��-
��#����������	��������	������#���#�	�
��	����
�#�	����*���#�	�����#����"���

	������	��������������	#��	��"��	����	&�
a cui prima non avevo pensato di iscriver-
���
Volevo accontentarmi, fare la segretaria 
non mi sembrava così male:�	'�'���.�PK�
anni e mi sentivo in colpa per non aver 
	������	��� �*��'����.� �� �	���	� "��-
�'	�� ��'���&� ���� �*	#��� �� �*	""����� ���
miei familiari e l’incondizionato supporto 
��	������������
�	��	��&�ho riacquista-
to consapevolezza nelle mie capacità e 
nelle mie ambizioni.

A�� �	"��� �@� ���� �� �������	'	� �� ����
	'���'��#����	��-�#����	���������"����-
ze acquisite con lo studio e con le mie 
esperienze di vita per aiutare gli altri in 
modo professionale. Mi sono iscritta al 
corso di Laurea in Relazioni Internazio-
�	�� y\#���	� ��� ?���� ��	�� ��� +� ��	�	�
#�*����	� �����	D� Quel corso mi piaceva 
molto: mi ha aperto la mente, messo a 
contatto e fatto studiare nuove culture e 
������(����	�"���������������������
����	'���"	#�	�/�����'����7������	�	#-
�	���	����������� �*�����	����&�	����� ��
un periodo storico e sociale come quello 
������	���''�����
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�#����""�&�������	����
�	��������	��-
'���	�	�?��������	�B	����	��&�������	�-
de orgoglio mio e di tutta la mia famiglia, 
��� "���%��.� �	'��	�'�� ����� 	��	��� '	�
via diradandosi, soprattutto nell’ambito 
���#���������"��	���	�	�
L’avvocato, dopo quattro anni di buon la-
'���&������.�������������	&�������	������
suo brutto carattere e le continue vessa-
���&����	��	��	���	��	�	�"����)�y�����
sue parole - “si è rotto le palle di pagarmi 
������%#�7��

���� �����-� avrebbe voluto tener-
mi “in nero”, lavorando sette ore al 
giorno per 500 euro al mese. Qualco-
sa di impensabile per me, non per lo 
stipendio o per la poca voglia di lavo-
�	��&� �	� "����)� 	��	'	� ������� �#��� �
��� "���"(� ������� quella tutela dei 
diritti dei lavoratori che tanto inse-
gnano alla Facoltà di Giurisprudenza, 
�	� ���� ���"��� "H� �"����� '���� �	�-
pestata in questa Italia tornata indietro 
��$#	�	��*	��&������	��	�����	����#���
gli sforzi fatti dai nostri nonni per otte-
������#���	�����$#�.�

?�"������������������#"	����&�����-
stante le mie pregresse esperienze lavo-
�	�'������\���������#��&�������#���	�	�
fatica a essere assunta da una piccola so-
���.� �	�	�	��� /%��~��	���� ��#���	-
��7�� ��� ������ 	� ��� �������#��� �� ���&�
�''	�����&� ���� �*����	'	� �#��	� ���� �@�
���������#�	��&��	��������	�"��������
di venire a contatto con una nuova cultura 
�	����� �� ��� ������	� ��	� �	�	���� �� #��
�#�'��	�%����	'��	�'���

La correttezza di questa azienda mi ha 
inizialmente stupito, visti i trascorsi con 
�"����������	������ �	'�����A���"	�	-
���������#�'��������"������������	���
aggiungere nuove competenze al mio CV 
�� 	'���� �	� "���%��.� �� 	��	��	��� � ���
��������"��������	��
������ $#&� "��@&� ���� ��� 	'#��� ����#�	D�
������	���� �*	��#������ 	� ���"�� ���-
terminato con contratto a tutele crescenti 
������	�����#��������	����"���"�������-
�����	��#��	��	'�������	������	������.�&�
nel giugno di quest’anno sono stata li-
cenziata per il fallimento dell’azienda.
���'	������G�	�����

Il mio futuro è sempre più incerto e la 
�	��	
 ��
 ���
 �	����	
 	�
 	����	��
 	
 ��

mese è tanta.� ���''�� �	� ����%��� PSJW-�
avendo trovato lavoro mi sembrava la 
���	��#��	��	��	�����"����'��	�����
-
�	��	����������������"	����+����#���-
�����
�����&�����	������	������"	�	���	�
'�#����-�������	�"����"���������#���	��
������	'��	������������	�������������
������%��� ��	��� ���� �*	��	� �� �	"���
$#	����������� �"�����	��������� �#���.�
	��	'����#�����"�������������

Come si fa a vivere così? Come si può 
pensare di mettere su famiglia in que-
����"����������������#�����	�����������
�#���	� � �#�� ���	���� ���� "�������� ��
occuparsi dei giovani e dei meno abbienti 
e invece continua a sperperare risorse, 
a lasciare in mano alla corruzione e alla 
�	
	����������%����	�����
���������	��	�	������#�	���#������$#	�-
���� ������&� �� ����� �	��	� �� $#	����� "���
�'���	����	�����	����	�"����������	�����
�������"���������������������"���"���-
ta a nuove esperienze e a imparare cose 
nuove, ma a volte anche questa possibi-

lità mi è negata. Farsi aiutare dai genitori 
a fare la spesa o a comparare una ma-
��	��B����%�	�	��#���D
!	�!	#��	��*���"�	��	����������	���#��
cassetto e la utilizzo per inviare CV come 
�������	&� �	����	� �� ������	�	-� �	'���
���� �� "����%%���� �	��� ���� #�� ?"���	�
�������#"����&�����"����%%���	�����#�-
que abbia voglia di lavorare e sia un po’ 
�'�����
B� ������ ��� ���� 	%%	� �%	��	��� �#���D�
=�����	'�����'#����"	�	���#�����������
B	��#��	�+�"	��#�����	����	'��	����	�
�	����	��&�����"���������	���������-
���������#��	�����Studiare non serve or-
mai a nulla? 
Poi mi calmo, faccio un respiro e penso 
a quante cose so e quante ancora voglio 
�"	�	��&�	��	�"���%��.���������$#�����

rapportarmi con ogni tipo di persona sen-
za sentirmi in imbarazzo, alla fortuna di 
aver incontrato culture diverse e di poter 
	'����#�*�"���������	����@������	"�	�
�����������
Tutto ciò mi ha reso la bella persona che 
����
�
��
���
�	��
�����
��	�

A�������&����G&���	������	���$#�����"���-
do complicato della mia vita con il sorriso 
e con positività, cercando lavoro in base 
	���� ���"������� ���� ��� 	�$#���� ������
"��������� ��"������� �	'��	�'��� ���� �-
viando CV per lavori impiegatizi in gene-
�	��&� 	����� ���� �*	#��� ���� ���	�	���� ���
��������$#������	'����'���.&�	���.�%�-
nissimo fare la commessa o la cassiera in 
un supermercato, l’importante è trovare 
#�	�'	������	�"����#	�	��	����	�''�����

������	����"�&�"��@&������������metter-
mi al servizio dei migranti e aiutarli nel-
la loro integrazione,������������"��
�-
�	�	�$#	���������	��������#����\#���	�
���?������	���
Vorrei donare le mie conoscenze agli 
altri e insegnare a prendere coscienza 
dell’importanza dei nostri doveri e dirit-
�� �����/���	�������B����7������"�����
����	���������	�/	�����������	�����	��	�
"	����"���"��'	���	������	����������D7�
 

CAPITALE 
UMANO

L’importante è trovare 
una via onesta per 
guadagnarsi da vivere
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“Vi ricordate di me?”

Ero ����=�����
K�G+
��
Y�������	, inten-
to a  completare una pratica, quando un 
#���� �� ����	� ��.� �� 	��	��@� �#��*#����
�&��������������"���'	�����	��&��"��)�
$#�����$#	����&����"���"	����-�'�����-
date di me?
�����	����	�$#���*#�
�����	���"	��	���
������������"	��	'	����	����"��������>�
$#��� ��"��� �����	�����-� /��&� �� �-
spiace, non mi ricordo ��'�&���������7

La sua risposta fu uno straordinario rac-
conto.

“Anni fa venni da voi per una pratica di 
�����#"	������>���$#	����"��	���"��-
��)&�����������	��������	��&������	"�'��
come fare a mantenere la mia famiglia, 
�	���������#��%�%��������	'	�	��'	�-
����B�	'�'	���"	��	����������	�	���UIL 
e della gentilezza e capacità del perso-
�	��&���$#���'����$#�
�*��	'	���"��"���'������'��	�����	�������
��
����.�	����'	���#���	'�����M��	�����	�
delle mille porte alle quali avevo bussa-

to&�����	����'	�������#���������"�������
	��#����&� 	� �	#�	� ����	� ���� ���� ��	'	�
attraversando l’Italia e in speciale modo il 
�������������������������	��������
A quel tempo l’acciaieria di Piombino non 
����� ���� 	��#��'	� "H&� �	� � ��	'	� � 	���
mettendo in cassa integrazione i lavora-
�����>�	�������������#�������	�����	���
����������	������	����	��

Insomma, la situazione appariva dispera-
�	&������G��������

B� ��������� ���	� �	"���� �	��� �� "���-
so e risposi ‘qualsiasi cosa’, pronto ad 
	�	��	���	��#����"#�������'	���#���	'�����
Capii che mi volevate aiutare. Ma dopo 
aver fatto una serie di telefonate a varie 
����&� �� ������� ���#��-� ��� �"	��&� �	�
�#����	������"�������������"�������	�-
�#�����	�����"�����	��*�

?����	���	��&� ��	'�� "��� 	��	�����&�
$#	���� �� ����	���� ���� #�	� ���	��	-�
�\�	����%%�����	'��	����#�#��"��������-
�����������$#�'���&�����"���������"#�-
���������	����&�c’è un vecchio pescatore 
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LAVORO 
SUL MARE

CAPITALE 
UMANO

che ha bisogno di un aiuto�����	��� �-
�"������&��	""������	�'�	�	�%���������
+� ���"����� ���� ����� "��� '	� ���� �	��&�
���� ���� ���"��� +� �	���&� �	� "����)� ��
�	'��	�	��������"�'�����*+���	����	�	���
�����	�������	����"�����#�#	���>�"����
��'������������"��"���	��y�	"��%	��	�+�
#��'������%#�%���&�"���������%%�����	�
���+�"��"���"���$#��������������'	��"��-
�������	�#��	#�	���*��

��	�� #�� 	����� "��"������� ��� ����
���	��&�	���@�	�'�����*���

Tornato a casa, mi consigliai con mia mo-
�����>�"��"�������������@�	��	��	���	�-
����� 	� "	��	��� ���� "��"���	���� ?*	���	�
parte, non avevo molta scelta&��)�#�*	�-
��	� "���"���'	� �������	�� ������	&� ����
�#� ��
���� ���'������ �� ���� �� ������
	��"������

�	"��#%���$#	�����������"�������������
$#��������>�	��	�	��	��&�	'�'	��'������
bisogno di riparazioni e a bordo c’era un 
������ ���� ��	'	� ���	����	���� #�� "�'�-
retto e gli indicava di andarsene dal suo 

/%	������7�� Un inizio tutt’altro che inco-
raggiante!

<#���*������	'�'	�#����������	��-�B-
�����&� �	� �#��� ��� ��	�	'	��� B���� Mi 
feci forza, mi presentai e mi offrii alle 
�#�����	���-������	����	��#�#��%	����-
lo, cosa sai fare, sai riconoscere i vari tipi 
di pescato?
Risposi onestamente-���&��	�����	����%-
sogno di lavorare e, se mi assumete, non 
'�����"��������
���� "���@� �	� ������	��� � �#�� ������
B� ���#�	'	��� �������� ��� �������� �� �#��
��#	����"���#���#�����������&�	��	�
���
���� $#	��� $#����� ������ ����-� '	� %���&�
���	���	�	����������"	����"����	�"���	��

I primi giorni furono disastrosi, sia per gli 
��	���"���%������"������	'�����	��	-
��	����������	�	��	"������"�����	'���&�
il metodo di pesca, l’attesa, la soddisfazio-
�������	����#��	������"��	���"���(�����
come la rabbia nel trovare la rete strappa-
�	����"��	�	���	��������������������

Poi, arrivati in porto e quindi al mercato 

����"����&����	��#%����*	%��.���B�������
saper vendere al miglior prezzo il suo pe-
��	����B�����mesi di lavoro insieme fe-
cero di me un bravo pescatore e un buon 
	#�	�����?�"��#�	���	���������#�	�	&�ri-
mettemmo a posto la barca. E poi, l’anno 
��"�&�B��������'	�$#���	�'����	������
���"�@�#�	��#�'	���"H���	�����

C’era bisogno ormai di un altro compo-
nente a bordo, ma Mino mi ripeteva sem-
"��-� noi due valiamo per tre! Inoltre si 
��	� ���'���� ���� �� ��� "���	��� ����#�	&�
non c’erano stati mai inconvenienti parti-
���	�&����������	����&��)��"���������	-
������	�"���	��������	&�era contento di 
me e di come lavorassi.

B	���� #�� ������ #������ 	� "���	� 	���� P�
del mattino e il tempo non prometteva 
�#��	���%#�����B�����	��	��#���&�scru-
tava il mare,�'���'	���������������������
���
������'�������	��	'	������"���"H��
!�� �#%� ��	��� ���
�&� �	����� �� "���	�
e in lontananza si intravedevano i primi 
�	�"�����	�	��	'����"	#�	&���������	�
mai successo di vedere onde cosi grosse di Erasmo Micera
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���������������@�������	�	�B���������-
�	���	��'	��B	��#&���������&����#	��	-
va e faceva segno con le mani di andare 
avanti.
������	���� �� "���� ��	����&� �#��'�� 	�
'��������#��������>�	���"#��	���#�#�	�
zona al largo dove credeva di trovare ban-
��� �� "����� Non mi piaceva quella sua 
testardaggine di proseguire, nonostante 
il temporale si avvicinasse, forse era la 
"	#�	&� �	� ����� �#�'	������ 	� B��� ��
�����	���
Pensavo alla mia famiglia ��	�$#���������
�	��%%���#������������������	#��	�	���
�����@�	�"�'������%�#�������&���#%%-
dendo al capo barca, misi la prua in dire-
���������	�����	�
?#�	���� �	� '�	�	� �%	��	���� ����	�
	�$#	���"���#��	���������'��"H�B����
Credevo fosse scivolato in mare, ma poi 
��	������������	��	�#�������'	�������-
��������	����	'	�������?��'�����riuscii 
a entrare in porto.���	�	����������������
soccorso e gli infermieri lo portarono in 
��"��	����
Andai a casa, abbracciai mia moglie e il 
%�%�&����"��	�#��"�*�����"��$#	�����

��	�	��	�	����'	���B������	��	�%	����-
�	���"H�"#�����'	��������	���&��	���	�
''���

����"���'	�"H��	'�	����

Ora è un pensionato col bastone, seduto a 
�#	��	������	��&����#���	���
�����)�����	�����	���	�'���	��	�����	��
�����)� ��� ���'	��� �� "����������� �� ���
%��������#��	#�	�����Sono venuto qui 
alla UIL e vi chiedo: avete sottomano un 
ragazzotto che vuole imbarcarsi?7�

CAPITALE 
UMANO

Non poteva più navigare. 
Ora è un pensionato 
col bastone, seduto 
a guardare il mare,
il suo mare
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!	�'�	���'��������	���	�KS�	���
Premessa: anno 2008, inizio della cri-
si economica globale.� ������ �	�.� "H�
����� "��	&� 	����� ��� "��� ��� �� '����
��	��	� �����	� 	�� 	"���� ���� PSJS��
���*�"��	��	��'���*�"	��	��������.��	�
���"�� �� �����'�� ����*	����	� ��	
�	�
��'�� �� ��	�"	'	&� ��	� �*	����&� 	����� #��
noto quotidiano torinese, cominciava a 
���� ���� si preparavano tempi oscuri, 
"���)��#�����������������	��'	������-
�	��	��	�	���"���	����"	�	������
A nostra volta, per non smentire l’effetto 
volano, pagavamo in ritardo i nostri for-
����������#����	��"#��������"���	'����

una bobina di carta per far girare le ro-
�	�'�&�%����	'	�"	�	��	�������	��(����	�
�	��	� �����	��	�#�	����"���"H���	�-
sa) ci perveniva cinque minuti prima di 
����	������	����	�"�����	�"	���
���	� ���G� �	� �����	� �� "���� �� �	'����
	�����	�'�� B	&� �	���� ��� ��	�"���� "H�
��	��&�$#	�������"�����������	
����	�-
��� �	��	���� �#��� � �"������� 	� �	�	��
!	����	�"���"���'	&�"����"H�����#�	�&�+�
quella degli ammortizzatori sociali, alla 

��� ��� $#	�� �� "��
�#�	� �*��"#������
���	��� �	�� �����	� "���#��'�� "��� �#��-�
�	�VS�	�KS�	��&�����	��������������.&�
�����&������������	��	�
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LA CRISI? 
SONO 
SOPRAVVISSUTO…
...ANZI SONO 
RINATO

CAPITALE 
UMANO

I soldi sono di un pragmatismo unico, 
non guardano in faccia a nessuno. Al 
"#���� ���� $#	��#��&� "��� �	��	��	� ���
������&��#����	��
��������	������-
�	�������	�&��	�����	��	�
��������#�#��
�� ��� 
��� �	� �	��	��� 	� ��#��	� �� ������
bollette e tasse da pagare, decide di far-
�	
 ���	�� \����� �������&� ���� �� 	��#��
casi viene purtroppo messa in conto, 
come ci raccontano i telegiornali troppo 
�"����&�	��	�'����/�#��	�"��� �	���"�-
�	����7�
B����������	����������-�”Uomo senza 
lavoro... morto che cammina”�� >� �#� �	�
sapeva lunga, dopo due guerre mondiali 

combattute e una pensione per questo di 
%���PNS���	�����	��������B	�����"��-
siero del suicidio sono riuscito a tenerlo 
����	����������	���	�����	����	'������
	�����	�"�
Ne ho provate tante: camionista� ���� ���
patenti alte), ma i camionisti dall’est 
pretendono molto meno, in pratica nul-
�	(� panettiere� ��*��� �	���� �� "	��	��� "���
	��#��	���&��	�����.���$#	��	$#	�����
	��&� ����� ���""�� '������ �� ���� "�����
�������� ��� ����&� 	� ����� ���(� carrellista 
��	�%����	�"��������#��"	�������&�	�-
������� ��#����� ��������"���"���	���	�
#�	�'�	(�operaio di fonderia ������ �	�-

���	�����$#�����&��	� ��� ����������	����
��#������"���)����$#�����#��"���	���-
buite all’Italia dal siderurgico sono quel-
�����������(�venditore porta a porta��	��
	��	������

���	�
��� ������#��	�������������������
� �	'��	���� '����� ����� �� �	����� "��-
%���	�"����)���������""��/��'	�7�"���
	��	�����"���������	�'	����%�������
per mantenere la pletora di mangiapane 
	� ��	������� ���� ���#"	��� � "���� ����
����	�����E allora che fare?
�������	��� ���� �*��	�	� +� #�� "	���� ��
	��	�� �� '���� �� ������ ���� 	'�	�������	�'	�����B��	����

Il nuovo lavoro mi comincia a garbare, al punto da 
chiedermi perché non lo abbia preso in considerazione prima
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%������ �� 	�������	&� "����)� �	�	��
���� �������� "H&� ���� '������ "H&� ����
�	���	���"H��>����"����#����������	�
"������������������"��	�����������	-
��	����� >� scopro che vi sono dei corsi 
	�	���"���"���������*	%��	�����
Mi iscrivo, supero i test di ingresso� ���
i risolini di scherno dei candidati più 
giovani) e seguo tutto il corso per nove 
���&��	�������������%��.&�"H������-
%	��	����	�	�����	'���	������	��	���
����#��	�������"H������#������&�	�����
"����)� ci metto tutto l’impegno di cui 
sono capace��>����"����������	�"��"	-
ramedico mi comincia a garbare, al pun-

����	���������"����)��������	%%	�"��-
������������	�����"��	&�'����	�����
���#��	������������#������"��'��#����
���	�	��	�����	�
�	����*��	�����	���	���
	������	����������"������� �����	�-
���������	�"����	
���&��#"���� �*��	���
con un bel 95/100 e vengo subito assunto 
a tempo determinato per sei mesi nella 
���#��#�	�"���	��	����'������'������*#�-
������������
�#�����'	������'���������'	���"���	����
sei mesi, ma poi tutti gli assunti a tempo 
�������	���'��������	����#������������
���"�����"���)� il Comune non paga in 
tempo le rette degli assistiti indigenti, o 

���#�$#�� �� ������� ���� �	���� ������ 	�
!>�&��'����������	����	�������	��

Si sprecano tanti soldi in politica, e non 
ci sono dubbi da cosa viene generato il 
debito pubblico, e poi per le cose essen-
�	��'��������	����	��	���

Oggi, dopo sei anni, sono assunto a 
tempo indeterminato&� ��� ����	��	�
anni, quasi quaranta di contributi e ne 
�	��	�����$#��	��	�"���������#	�	-
gno solo mille euro al mese, ma il mio 
�	'���������"����������	������
�������"�	''��#��&�	����������	��D�
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�	""������	�������	�	��&��!������$#	�-
�������"�����	� ��"H&�#���	�	��������-
terminato, una forte indipendenza di giu-
���-� �*�	� ������ �� ������ ���� "�������
�����	����
<#	���&� "��@&� �� �����	������ �� �	��-
rializza, la consapevolezza non è di gran-
��� 	#���� >� �	� �������	����� ���� ����
�����	�������	�#�	�����
��	�"��� �*��-
�	���	����������*�	����	�������	#�	�	�
"�������	�����
����
	�

���'	��� #�*	���	� �����	�	����-� il licen-
ziamento è un atto violento, un’aggres-
sione. �	����������#��������	&��	�"��-
����	�����������*+������#�	����	��	��	��&�
se vuoi continuare ad avere rispetto di te 
���������#���� �	� �	���	&� �
���	����-
���������	������������#"	�	�����#�����	�

��#	����&�"��"����"��������������
Insieme decidete di resistere-� +� �����-
�	���"����	��#	�����.���"����	���#���-
��
�	���	��*��#�	����������"	�����	�
�#��
����Resistere ai prepotenti, soste-
����
��
�������
�	������
����	��
 �
���-
promessi degradanti. Alle aggressioni si 
��	����-��	���#��"	�������������	�����	-
narsi con la coda fra le gambe, convince 
�*	������������	'���	'#����	����(����G����
�	�.����#�'��������#��	���	���������&�
�����	�����#��%#�������"��	����������
�	""������	�������	�	���

���G� �"#��� �� �����	�������>������	-
nizzi per sopravvivere, senza lavorare, 
per tutto il tempo necessario alla con-
clusione del percorso di riconoscimento 
del tuo diritto in tribunale�� ����*	����	�
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RICOMINCIARE 
DA UN NUOVO 
STILE DI VITA 

CAPITALE 
UMANO

����*������.� �� �����#"	����&� "��� ���
"���� �������.� ����'������� 	��� ��
����������� �����'���� ��"	�����&�"����)�
����'�����	��	��#�������'��������	����
�����	����	��#�����%�	������%��&��	�
������������	���"����'	��	���#����"�����
#�	�$#	���.��"��"���	�	������	��&�������
����	� �� �	���&� $#	���� �	� %������ �#� y�
per i servizi ai cittadini - ti manda a se-
derti sulle scale della chiesa a chiedere 
l’elemosina.

Il sindacato, UIL-SGK, si è subito schie-
�	��
	�
���
	���������	��������	������
Organizza conferenze stampa e intervie-
��� "#%%��	������ "��� ���	�	��� �*���-
�����.����������	�����-�+������	��#���
�����*	��#�	�	��*���������������	������
+��'���	�	��!*	����	����%��	���#������
��������������������
����.��	��	�����	�
���	�	��������	��	�����"������	#����-
'�����	�
Sono sempre stato iscritto UIL, catego-
�	�����	�"�	���	&�������!\>�����"	����
���	����������	�����'���*����'���������	�
categoria per i miglioramenti contrattua-
li in azienda, mi è sempre piaciuto l’ap-

"���	�'�-� �!� ���?���\�� ?>�� ��\\�?�����
Un’organizzazione sindacale deve rap-
presentare tutti i cittadini, occupati e 
non occupati, pensionati e studenti, casa-
�����������������	����	�
��� ���	�	��� ��!y���� ���� �� +� ���	���
	���� ���	�	���� �� ��������&� �	� +� �-
tervenuto concretamente, quando è stato 
������	����������	��(����	������#	���	�
����������������	��'�.���	#������	��-
���"����	���#����	�

���� ����� ��	���� ����	� �	'��	��� "���
�#���� �� ���"�� ���� +� ���'��� 	�� ��%#�	���
per intimare il reintegro, non potevo pro-
"����Ho colto l’occasione per migliorare 
la mia formazione.� ����� ��"����� ����	�
sicurezza sul lavoro e mi occupo della 
����	����� �� �!�� �� ���� ������ �������
A��	'#���"H����"��"��������#������	����-
�	������ ���� "��"���� ����� �����!�&�
������"���	'#����*����������������#����
	���	������	����������&����"���%����Per 
essere utile, però, è necessario essere 
competente. Per questo studio e curo la 
����	����&� �	� 	����� "��� $#����� �����
��	��������	��D

����	� �*����'����� ����	� �	���	� ���	-
cale, non avrei potuto migliorare la for-
�	������ È� "���%��� 	�����	��� ���� ��
���	�	��&� ��$#������	��&��	����"��� ��
vuoto della pubblica amministrazione, 
���� ������� ���	���	� �����#	������
convegni sulla formazione, poi non ne of-
����� ����� ���'���� ���� �� ���'���������
del sindacato nella progettazione ed ero-
gazione di interventi formativi per lavora-
tori e disoccupati sarebbe la mossa riso-
�#�'	��������������'�����	'�����'���	���
�	������	����������	�����

�����	���!����	�$#�����#�'�����"����-
���
���	�$#	�
�	������������	�����"���
�	���#����	-����	'����'���	����	�%	���
�	'���&� "����� 	�����	��� ���� �� +� ��	���
fornito uno sbocco occupazionale��
<#	���� $#	��#��� ������ 	� ���� ���'�� ��
sindacato, faccio questo esempio con-
������� È� ��	��&� "��@&� ���� �� ���"��� ����
sindacato non sia quello di sostituirsi al 
��'�����

Gli eventi traumatici producono cambia-
menti nella vita di tutti, spesso facendo ��=�	�������B����G
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��������� ������� 
��� 	�� 	����	� 	""��	�
��	%��	����

���G��	�����#�	&����	�%����"�����������-
������	�����	�	&����	��	�����������	���
�������������	'���	�#�	�����	����"���
Ho cominciato abbandonando l’automo-
bile&�"���������	�"��������#���#	��������
��+�'��
�	���"��"��������������#�+�	�-
�'	�	��	��	����	��	�	��������	�������
La scelta è stata di non riparare l’automo-
bile, avviarla alla rottamazione e usare i 
�����"#%%���"����"���	����È il mio mi-
croscopico contributo al miglioramento 
����*	�	� ���� ���"�	��� �� ����*	�%�����
���#�''	��������	��	���#�	������	����	&�
����� $#���	� �� �	�%	��� 	�����	������
>*���	������������	�����������������-
gli allevamenti intensivi contribuiscono in 
grande misura all’inquinamento dell’aria 
��	���	�%	���������	�����

Il cambiamento per me è stato repenti-
���� L’alimentazione diventa vegana. La 
scelta etica alimentare si sposa con la 
�������.�����������	���	��#���"	������-�
������ "H� �	���� �� ���'	�� 	��	��� È la 
�����	���#����������'�	����'���%����

Al cambiamento di stile di vita, non è 
����	���� �� ���	�	���� ���� �*	��'�.� ��-
dacale acquisisci l’abitudine a pensare 
a come risolvere i problemi degli altri e 
�	"���������'	��	������'�#	���+���	�-
�#��%���"H� �	����������������#���	�-
��	'������������	�������������'���Ogni 
contributo individuale, per quanto picco-
lo, aiuta a migliorare la collettività.�!*���
���"���"���	�	����G&��	��*	��'�.����	-
�	������.��	�"���%��.���'��������#��	-
�� �������&� ���� �	� �	� ����#����� �� #�	�
������'���	� ��'�#	��� �� �	� ��
������
��#��	��������������'��
<#	���� 	���	'���� #�� �������� �� ��
-
����.&� "���� ���� $#	����	� �	� �	�%	��&�
ma a volte non ti accorgi cosa sia cam-
%	������������#"	����� �� 	������ ���� ��
lavoro non è soltanto un modo per guada-
��	������	�����"��''������	��	��	���	��
����	'�������	��������#����	��	������.&�����
�����	��	��#	��	���	��

Dal lavoro deriva la tua dignità-��������
inutile, fornisci il tuo contributo per la 
������	����������	����������	������.��
����	'�������.�#�*�����.&���$#	�
�	������
���%��� 	��'�� ����	� �����.� �� "���@� ��
������ �%�����A�����	����������������-

�#"	�� $#	�� �� '������	��� 	� ������ ���
"�������	������������"����������	'���&�
�	"���	���������$#�����"#@��	""�����-
tare un’occasione di promozione sociale, 
non guardando unicamente agli aspetti 
���������

���G�+�"�����&�����"��� �#����!���	"����
�	�����������������������&��	����"	#-
��� ���� ���������� �""	��� �'������ ����
����'����������������	��	����������	'-�
il lavoro deve renderti libero, ma le rego-
le imposte sui contratti di lavoro porta-
����	��	�"	�����""���	�� ������	�	��&�����
non è responsabile delle scelte di gover-
no, con l’informazione ai lavoratori e la 
formazione dei delegati, spinge verso la 
consapevolezza e pone le basi per i ne-
cessari cambiamenti futuri.

La scelta della UIL di dare spazio alla 
����	�����+�"��"����	�'�����.���"�����-
rere la strada della promozione sociale, 
di contribuire a rendere donne e uomini 
�%����\#��&���������	�������������������-
fetti della formazione, infatti, si ripercuo-
tono non solo su quanti sono stati forma-
�� �����	�����&� �	� 	����� �#� $#���� ����
$#����������	����

Quando acquisisci competenze, le trasfe-
risci naturalmente, quasi senza accor-
gertene, e qualcosa sicuramente resta e 
�	�.���	%��	����	����"������������#�����-
�	������	��#���"#@�	'�����:#���	��#-
���	�����>���"��	�������	��	���������*�-
dividualismo, la ��	
 ���
 ����	�	��
 ��

recuperare socialità sono convinto possa 
�������'������������$#�������'���������
"���	�	�	'	�������	��"���	�����

CAPITALE 
UMANO

Resistere ai prepotenti, 
sostenere le proprie 
�
��	�������������
compromessi degradanti
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B���	����	��Z�B���	&������#�	��	�	�-
�	���PU�	�����$#���	�+��	��	�����	�

La mia situazione familiare non è delle 
"H�����	�-�''�������	�����	&�������
���	��	&�������	#�	�������������	�'�	�
I miei genitori si sono separati tanto tem-
"���	��Mio padre non l’ho mai conosciuto 
���	��	������+���"��	�	����	�	'#����#��
�"������%	�%�&�����'�������������	-
�	��

Fin da bambina sono stata abituata a ca-
varmela da sola, sempre piena di sogni 
����	�"���	�'��"��� �� �#�#����<#	������
�����'	���/���	�'#�� �	����	���	����7&�
��"����'���*	����������>���	��&�����$#�-
��	� ��	&���"�� �����#������������ ���	-
preso l’Istituto Geometri di Lucca, con la 
speranza di potermi poi iscrivere all’uni-
'����.���=�������<#	����	��	�
���	��'@�
�*	���� ���� � �"���	&� 	����� "	��	���� ��
casa e facendomi consigliare, scelsi di 
iscrivermi a ingegneria��

In quella stessa estate, una volta diplo-
mata, lavorai in un pub di Pescia per 

poter guadagnare e rendere possibile il 
���"������������#��������	'���&�"#����"-
"�&� �� �����@� 	� %��'�� ������&� ����� ����
mesi, mentre fu data a un’altra ragazza 
�	�"���%��.���"�����#����Ero decisa a 
trovare un altro impiego, ma i miei buoni 
"��"������	����������	���������	���	��.�
����	�������G�����	��	'���&���$#������-
za soldi per pagarmi gli studi, non ebbi 
�	� "���%��.� �� �����#	��� �� "��������
#�'����	�������������"��
��	�	�������
	'�'������	���
���	�"����	��

?�"��#��"���������������� ���#��#���&�
mi decisi a entrare a fare parte della me-
�	'����	���	��.�����	��#%%��	��������-
�	����������'����'����
Era il 2014, quando tornai a sentirmi -
�	������
 	������	
 ��
 ��������
 ����	

vita. 

Iniziai a seguire il numero maggio-
��� "���%��� �� ����� �� ����	������ ����
�"��	���	��� �&� ��"�	��#���&� "����)� ��
	""	�	'	� 	#�	��� ��� 	����� ����� 	��'	�	�
	� ��������� �*	�����	��� �� �T!�� 	'	��	���
��	��	����T	���!����#""�������	�#�	���
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UNA SERA

CAPITALE 
UMANO

����
%���	�����	#���	�����
<#����� ��"������� �� ������� �	"��� ����
la mia vera vocazione era nel settore 
dell’assistenza sanitaria, quindi mi im-
"���	�	����	���"H���$#������#�'��"��-
�������

��	����	����#�#�	���	�	�	�"���#����-
���������"���"�	���&������������'���
�	� ������� ���'	�	� �#�� "����� ���� �*	�%#-
lanza, mi ritrovai davanti a una scena a 
��� "���� �	��	"���	����� B� ��	� �.� �	-
pitato di vedere sull’asfalto feriti gravi e 
	��������"���	����Ma questa volta era 
diverso. Conoscevo quel ragazzo, sapevo 
����������	��#	��	���	��
B������@����	��#��	��	�'��	������#����-
��� ���"�� �%	��#��� "��� ����	�� ��� ������ ��
base non era ancora arrivato, ma biso-
gnava intervenire immediatamente, con 
��	���� "���	�� Bisognava fare la riani-
mazione continuamente.� �� ��� ��������
"��'	����� "H� �� "H� '����&� �	� "#����""��
�������#��������	��	��������#�����"����	�
���	�����	�'�	��
<#���	� ���	� #�� ��'	��� �	��@� $#�����
�������Un ragazzo che avevo visto tante 

volte non c’era più. Questa situazione mi 
�	�����������	�	������	������"����)����
�������'����������	�������"H�"������#��	�
di dolore del padre, quella voce inconso-
�	%��������� ������	"�����������������
����������������&��	�	��������	�����

?�"��$#���	������&�������������	�	����	�
"H� ��	'���	��	����� �	'���&�più convinta 
di voler aiutare gli altri��=	��	����	''�-
����	����"�����������&����"���	��&���"����
"���	#�	�����"��������
�������������@��	�$#���	����	������#��
������� �	�.� ���"��� �'����� �	� �#��� ���
	����� <#����� ������	���&� ����*#����� "�-
riodo, la vita mi abbia portato ad affron-
�	��� �
��� ������ ���"��	��&� �	������ ��
impegnative, per l’aggravarsi delle mie 
condizioni di salute. 

������&� ��	��&� �� 
%���	��	� �&� ������ 	�
sintomi principali come il dolore e la 
��	������	&��������"����������	�����	-
��	����"��%����������	�����.&�����#�-
%����������&� ����#�%� �����	�����%��.&�
���� "���	��� �������� ��"�	��#���� ������
�	�%�� �� ������ %�	��	�� ���� �*	���	'	���

delle mie condizioni, e per altre situazioni 
personali all’interno della pubblica assi-
stenza, sono stata costretta a smettere 
di lavorare. 
Mi sono ritrovata quindi in una situazio-
��������	�����	���"��������&�"����)���
�#�'������	��	'	���	��	��������.����-
"	������	��	"�������	�#���	'���&��������-
�	� 	� �	��	��� $#����� ���� ��	� ��	��� �� ���
progetto di vita, mi sono dovuta rimettere 
	����	� �� ������ <#���	� '���	&� "��@&� con 
una coscienza diversa da prima. 
��PU�	��������	���$#	���'#�������������
���"����������'�	���$#��������������
�"��'	��������*�#�'����.&���	'���	�����#��
��������'����-��	��	��.��

������%	�%�&�����������������"���@��	�
	'���&��������	�����	�����	�"���	��	���
	'	�������*��	�������	���	��*��'����.���
�������	��>����G&�������	���� �"��%����
economici e la mia condizione non faci-
��&���� �	���� �� ������� ������������	��"�-
��������#��	���������	���	'�����"	��	����
���� "����� 
�	������� ��	��� �� �#�'�� 	�
costruire il mio percorso professionale, 
����#������	��	�"	��������

Quella voce inconsolabile 
che mi fece capire che non 
esisto solo io nel mondo

���	��Z�B���	
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B���	���B�#��	&�T~�&�\�	%���B���	-
�����	�&��%���	��&������Mi chiamo con 
un nome a caso, con il nome dei miei 
compagni, con un nome inventato giusto 
"���"��������	�	�������������������	�
�	����	��	���&�$#����������	�%	�%���
miei fratelli urlavano mentre giocavamo 
	� �	���� ���� ������ "H�� ;� ������	��&�
cancellato, buono solo quando ci sono 
��������&�"��������������
�	��&���"#���&�
#��	��&���	����	���

�����#������	��&���	�������&���$#�����
+����������(�bracciante agricolo in uno 
fra tanti pezzi di terra del Sud Italia.
����� �#����� ���� 	��� �	� �	�� ��� �	�����
�������G��	'��	'���	�����	&�
���	�%	�%���
giornate intere a raccogliere i frutti del 
�	�	�(�
���������	%����	�%����	���&�
����	����	���'�'	�����������"���������
���'������"	������	#�#�����������������
lavorava sui frutti, aprendo ciascuno e li-
%��	�����"����������
Una vita dura, una schiavitù stretta fra la 
violenza dei padroni locali e la freddez-
za dei proprietari europei e americani, 
� ��	��� �������	��� �� ������	��� ����

���#��	����������������������	������	�������
����� �#����� "����)� ��� ������ #�� ���
���"	���&�#�����	������������	��%��-
�	��� 	�� "	������� !�� 	'�'	��� #����&� #�	�
sera di ritorno dal lavoro, e io non volevo 
�	����	��#	������	�
����A vent’anni volevo 
ancora vivere.

����� �#����� �� ��� 	������	��� #�� '	����
�������#����!���	����	��	��	���&��	�
miei fratelli, dalla mia casa e da tutto 
$#���������
���	��	����	&�	�������#�	�'�	�
�#�	����	����	&�	'�'���"	�	���	��	�	���
A��'	��	���"�������&�"��������	��&�	�
"������#��	����	��	��	����"��������
A��	���	'���	��� �����������Ho visto mo-
rire persone, fatica, violenza e ancora 
violenza. 
��� !%	� �� �	���� ��	����	�(� �� �� $#��-
��� �	����� ��'�� �� �#���� 	����� ����� "���
uno sguardo sbagliato sono rimasto tre 
���&�
���	�$#	���� �	��	� �	���	�����
�	�"��#���"	�	��� ��'	����"��� �*>#��"	��
Ho resistito, perché sono giovane e for-
te, "����)�"���	'��	��	��	���&�"����)�
nonostante tutto amo la vita, il sole, gli 
����� ���� �� ����� ������� ����� �*#��	�
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CON IL NOME 
CANCELLATO  

CAPITALE 
UMANO

���	������������	����������''��������
��"�	''��#����������	������������*�	����
�	��	�� >� "��� �� ������ �� $#�� ����� 	��*�-
����������$#������������'��������'�����
"	��	��&��)�"H������	���
Un giorno ci siamo imbarcati, con la 
�"��	��	��� �	��#������
�	�������#�	�
����	�����	����	'���������������#�#��"�-
���������� ���� �.� 	��	� "	�����	� $#	��
	�����	'	��Molti di noi non avevano mai 
visto il mare&������	�	'	�������	����
#-
��������"	#�	��������"����&������"��	�-
�	��!	������	�%	��	�"��� ����#�	��	�������
�	� ����	� ������ ������ B� ������.� "��@� "���
���"���	��������	�"	#�	���$#���'	�����
Una paura costante per un tempo inter-
��	%�����	���	��'	������	�	��Clande-
stini nella terra promessa.

���� ''�� �� #�� �	�"�� �� %	�	����� "��-
so nella campagna, non lontano dalla 
��	�������.���'���#�������%�	�"���%����
Dormo su una branda in una stanza di 
lamiere con altri cinque ragazzi. In tutto 
�	���"H�������&�����	��#��&�����	�	�-
$#	&�"����%	����������������"����	'	����
<#	����"�'�����	����	''������#���(�����-

��	�����
#�&� ��	�&� � ��"&� ���%���������
%��	��������#��������	""��	�"#@���	-
�	��	(�"���������	��&�"�������"���	��&�
"����#���������	�	��	���	'���������B	�
a casa mia sono un condannato a morte 
����	���	�"���

Alla mattina, all’alba ci avviamo in un 
��	����"	��	���"�������	�����	���	�"���
?�"�� "���� 	��'	��� � �	"��	�&� � "	�����
������ ������� '���� !� ���#���� �	���� ��
�	�������������	�	�&�$#	��#���	�����
	���	���� ������ ����� ��"������� 	�� 	����
"	������Fanno salire sui camion gli uo-
mini che quel giorno lavoreranno. ���
campi, per l’intera giornata in cambio di 
"�����#����

Lavoriamo come braccianti, per ore, pie-
�	�� ���#����	��#��	�(�����	�����	��	�-
cogliamo frutta e verdura, trasportiamo 
casse pesantissime, per dieci ore al gior-
�����������&���'�&�	�	���&�#'	&��	���-

&�~�&������	��������"	��	�����������
$#	��� �	�.� �� ������� �	'����� Non cambia 
la fatica, lo sfruttamento, le violenze e le 
umiliazioni che subiamo ogni momento.

����	%%	�������&�����#�	��#���	&������
nel mio Paese la mia vita non conta nien-
��(����#��"	����������������������"#@�
decidere cosa fare di me, se quella sera 
"���@� �	��	��&� ��� "����� ��"�	'''�����
?�%%	��� ��	��� ���� �� �	'��	��&� ����	�
�������� �����&� ����	� "����� ������	���
	�������"H����"�����������&�#��"�*���
	�$#	�$#	�������	������

La mia vita prosegue così, senza una 
speranza, senza un cambiamento�� ����
campo ci aiutano due associazioni, un 
��#""����"������	��#�����������	����
���	�"	��	����������	�	���������#�+���	-
���#����	����	#��(��	��	�����	����	��#	�
storia ed è stato ascoltato, consigliato, 
��	��	��� ���� ��������	�� B� �	� ������ ����
����� ��"��	�
�	�"������%	������ ����-
stro sfruttamento, si impegnano, fanno 
manifestazioni, vogliono cambiare questa 
��#	�����
���"��@��������������#�����	��	��������
�����	����� ��������#��#������ �#�	���
����"	�	�������"������+�����������	���
�	�����������������	�'�������������������
'�����"H�	'����"	#�	��di Abdul Moussa

A casa mia stavo meglio, 
ma a casa mia sono un condannato a morte
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Come ci si sente a trovarsi improvvisa-
������ �� ������� 	� #��� �������� ����&�
mentre si sta lavorando, con la repentina 
����	"�'�����	�������&�����%	����.��	'-
'	����������	-�������	����������
��-
'	������%����	����	"#���

<#	����� �������	�	� �� 	��'	�	� �	� ������-
�	-�l’azienda chiude��>�����*	'��%%���	�
detto? 

���	���"��'	������������	���	&�	��	�
���
�� #�	� ����	��� ����	�	� �	'��	�'	&� ����
l’indomani mattina si starà tutti a casa e 
l’illusione di un posto sicuro si sgretola 
�����#��%��������<#���	������	������.&�
�������%�	'	�����	������#�	�����	���-
lomitica, d’un tratto si sfalda come sabbia 
�������"��+��	�����#���$#	�����	�"���	����

\��""��"����"��	���������������������	�-
��������"��	��\��""��"�������"�������
�*	����
<#�����	��	��'	�	����JN�����'��G�PS���-
tobre 2011 ai dipendenti della Manzardo 
�"	&� "#���� �� ���������� ������� ����*-
drotermosanitaria a Trento, il primo self 
���'�������	�	������������������������#��
mercato da quasi sessant’anni, l’azien-
da aveva fatturati invidiabili, almeno nel 
�	���������������\��������T���	���������-
ve, ad esempio a Padova e Piacenza, la si-
�#	�������	��'�����������%����'���	��

Era chiaro che i problemi non manca-
vano, ma nessuno avrebbe mai pen-
sato a un’ipotesi tanto fosca come la 
��#�#�	� �����'	� ����*�"���	�� ����
se l’aspettava nemmeno la delegazio-
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ne guidata dal responsabile ammini-
���	�'������	���	��&��������"�G��	�������
situazione nello stesso giorno in cui ci 
�#����#��	�	��	���#�#�	&��#�	����#�	�
�#����������	���	�B	���'	�����%�	'	�
uno dei tanti incontri volti a salvare una 
��#	���������	���&�������������	�-
�	'	� ���G� ��	'��� >������ 	��	� B	��	����
era come stare in una botte di ferro, ma 
"#����""��������	����G�

«Tutto è cominciato – racconta Mulinari - 
�����*	�$#�������	�"	��������	��������Z�
���"	�Z�� ���*���� �#���� ���%�	'	� "�-
sitivo, un’occasione di espansione come 
������@��*	"���#�	���#���	�	��������-
��	���	��� 	� B	���'	�� Innovazione, dun-
que, ma anche costi proibitivi �����#�����
�	#�	� �� "��	��� ������#������ ������ 	�
$#������	��������Z������#�	������������-

venti invasivi, inserendo nell’organico re-
sponsabili di varia foggia, mentre i bilanci 
��	������"���"H����	�'������%%�	��PSJJ�
�� 	��'@� 	��	� �������� ����	� B	��	����
	��	�A	�������	�����������*�������B	�-
�Z��B�	����&���"���	����'	���"�������&�
al fallimento nel giro di pochi mesi. Pena 
totale, niente merce, pagamenti bloccati 
�� �
��� �*�"��''�	���#�#�	�"������"��
����������	����������
����
����	�����	������	'��	����
�>�	'	���#�	���$#	���	�����#��������
sono andati subito, ma insieme a una mo-
tivata squadra di dipendenti sono riuscito 
a tenere unito il gruppo,�������	���������
�	���� ���� ��� ������ �#�	���� �	������	��
erano ottimisti su una veloce riapertura 
����*	����	�� !�� ��	��	�'�� ���� ��� %	�����
sono iniziate subito, come pure i contatti 
con altre aziende interessate a un’acqui-
�����&�������*AZ��	����*��$#	��	��Tutti i 
nostri sforzi sono stati però inutili��

Come avete superato lo sconforto?
�T����	� ��������#��&���"���	'	�� �����-
gretario generale Uiltucs del Trentino, 
�	��"�����	��#�����	�'����	�
���	��#%-

��&����	�������#�����	�������	�����>&�"���
quanto possibile, ha sistemato la situa-
zione dei lavoratori mediando fra noi, la 
����������	���������	����'	�	��"	��	�	�
�	��*�	�"���	���	�:#������ ��������"��-
���	�������#�	�����	������	������	���
%�#�	�� ��� �������� 	�� ��������&� �	� 	��	�

�������	���#�����
Come?
�<#�������������+� �������������������	�
������#��� �� "��������� �� �"	��� �"	&�
#�	� "����	� �����.� '����	� ���� �.� ��	-
'	� "���	���� �� ��"	������ �� \��������
All’inizio gli abbiamo suggerito di fare 
#�*������	�	������"��� �	��������\�����-�
	��	�
����	�������"�	����#���&�"��������
�����/B	��	�����"	7�"���$#	��������-

��'	��� �	�����������	�������� �	���-
����	�����/�"	��7���%%	����	"�����
#�
�	������� �� JW� �	���� PSJP� grazie al 
coraggio, alla determinazione e alla di-
sponibilità dei curatori, del sindacato, 
ma soprattutto di noi lavoratori.� �	���
	����	�$#&�������#�
�&���������	����&�
�����	�"	��������'���	���	��	���	'	����
Ridimensionati, forse, ma più uniti e mo-
tivati che mai��

Siamo ancora qui, stessi 
���������������	���	���
stessa passione e voglia di 
andare avanti

di Fabio Mulinari



96 [Y

A��
���������	��������#����J[YU&�	�����
se l’attentato di maggio in Piazza della 
Loggia, durante una manifestazione delle 
tre Confederazioni, aveva creato grande 
allarme e si parlava di un possibile allun-
�	���������	����	�������	���'	�
Invece fui regolarmente congedato e ini-
�	�	�����	���#���	'���(��	��	������	�
in attesa di un segnale&�#�	��#���������
������	�����
Persino il diploma di capo tecnico mec-
�	��������	#�	'	�"H����	���(���"��	'���
fatto diversi tentativi, solo due aziende 
���	�����	����� �� ��	�	����� "��� #��
�����$#������"������	�
��	���"���'�����G�K�
������%���	������	��B	��	��@&������������
in attesa nel corridoio, per uno sciopero 
della FLM per il contratto di categoria. 
=#� $#���	� �	� "��	� '���	� ���� ������	�

$#���	� ���	� ���	�	���� ���G� �"�	� "��� �	�
������	��"���	�������	'�'	���	�	��&�
��\#%
��� �B	�	������	'���	�������	�
distante da casa mia 52 chilometri. 
��������$#�&�'�����&���"���@���$#�������
dopo la bella notizia: ero assunto e lu-
���G�JK��	��%%����	��������"����������
di lavoro, II livello la categoria di parten-
�	��?#��������"���'����'���	��������
addetto alla saldatura di grossi tubi per 
�����������"�������%#��������	���
Passai dai due turni ai tre, compreso la 
�����&�����+��	����PP�	����K������	������La 
saldatura veniva fatta da una macchina: 
una volta messa a punto, io dovevo solo 
���#��	���	����#�	������	���	&�������
���	'	��	����	�����	�������������������-
�#'��"����	��#	�����#�������
B	��	����	�$#��@�#�	��'���	��	���"���
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OPERAIO E 
SINDACALISTA, 
CON ORGOGLIO

CAPITALE 
UMANO

�	���G� ��������"������� �	� ������	&� �'�-
��	������	������������#��	��D������)�
�	� ����	&� mia madre, la caricava, ma 
puntualmente alle 4,15 del mattino la 
/����	'	7-�"����)������	������"�D
Certo, era dura�� �� ���� �#��� ���� �� "��-
mettevano di uscire molto, poi quando fa-
��'�����	�������	�#������������"��	����
Quattro mesi dopo, mio padre mi permise 
��	�$#��	���#�	�
	��JPY��#�'	�
	��	�-
�������G�	������	��	����ci alternavamo 
per recarci al lavoro.
�"���� ���� �#���� �	��#���&� ���� �	� cor-
riera si attendeva la partenza alle 14 e 
UW��	������	%�������>�����-�����"��	�
"��@�	��	�
��������#����"�	��	'	��������G�
��"	��'	������	����JU���UW����	������������
	��	�	�������	��	�"��	�������JW���VS��

Una mattina vidi un terribile infortunio sul 
lavoro�� ��� ������	� ��	��� ���	��	��� ��	�
�#�� ������ �#%�� <#����� +� #�� ������� ����
����������	��#�����	��	�����	������	��-
�	����&�#�*������������+���	��	����"���
	��	��	�	�	��	��	�����	���	������	'�����
��� ���� ����	��	� �#����� #�� "������ ��
grandi cambiamenti, anni duri in cui il 

�#�'�� �� �� '������ �� ������	'	��� ����	�
���'	������"���#��"#�������$#�%����

�����������	�$#�����"�������	�����	-
'	�KSS����&�#��$#���	���JVS&���"	���PYS�
���	��	����PNSS�������&��	��	����������
- specie all’inizio - era impegnativa��

Le stagioni si alternavano, l’inverno non 
era tale e la primavera giungeva o troppo 
presto o troppo tardi, gli anziani dicevano 
/���	����������	"����"H��#��	7��
B	��&������&����'	��"�����/�������"H�
quando seminare o come buttar patate o 
cipolle, qua la luna fa i capricci, come i go-
'���������	�����	��������"���������	����
>""#��������#��"	������������&��������	�
�	� ��	���&� �%������� �� ��	��&� �.� �	-
pore ai frutti, corrobora gli uomini, dando 
����� �	�"	����	��������������	���������
�	�"��	'��	�J[YW����%�	���������'	��	7��

=����� 	'�'	� '���� �� U�� ���	�� ���� �� 
���
Amarcord e con gli scioperi a singhioz-
zo unitari in azienda avevamo siglato il 
nostro accordo�� ���G� �� 	� ������%��� �YW�
"	��	� �"��	�� �� ������ �'������ La paga 

non era male,� �	��� ��	� �	� ����	�	��	-�
JSU������������#�������&��	����

Vedevo la soddisfazione di mia madre, il 
volto con le solite iridi verdi ancora lucen-
�������	�������%	��#���	��#���&������-
%�	�������
������&������"���<#������"��
�����	��'���������#���#���������������
��	���#���	"���&�#��"�*��"����	�&�%	����
�������'���!���#	������	����#��"�*�������
��������� ������	�������"������&������
��� '�� ����	� ���.� �� \�������� ���� �	����
����������"������	���	���	'�����

“Lavoro, uno dei primi articoli della Co-
stituzione scritta dai nostri padri”��<#���	�
��	��	�'���������"	���&�����
�'	��	�-
����	�����B	������"������!	�B	��	��
���G&�	��	�
�������*YW&��	������	�������-
taria Metalmeccanici aveva siglato il con-
tratto nazionale e si stavano tenendo le 
	����%��������	'�'	����	����"	�������
ore di sciopero con manifestazioni regio-
nali e a Roma���������	����	���$#��������
caratterizzarono quel periodo, “lotta dura 
senza paura”, “pane al lavoro e meno al 
"	�����7���������H����G��di Maurizio Paganelli
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Quando al pomeriggio tornavo a casa, 
alle 15,35, mia madre mi aspettava e tut-
�����	�"�����&�"	��	����"���	D�

������� 	� ����	�� �YK� �	� cattura di uno 
dei capi delle BR, Renato Curcio era il 
�#������&�����������'��������\M��

Poi ricordo quando con soddisfazione 
dissi, “mamma, da febbraio abbiamo la 
mensa aziendale e quindi dalle 11,15 a 
turni di mezz’ora si mangia in mensa e tu 
���"����	7�
A maggio di quell’anno ci fu il terremoto 
del Friuli&�$#	�������D�

Poi, sette anni dopo, 32 settimane di cas-
�	������	����&�#�	�������	�����	�����

�#���@� ���� �	� ����	� ���� "���� ���-
���	������	����	�����#�	�	����	��!G�
inizio l’attività sindacale a tempo pieno 
per la UIL di Cesena e dopo sei mesi mi 
trovai segretario della UILM��

�	"��#%��������*	��'�.���	���"�����	�
e per certi versi assai accattivante, sia con 
���	��������	'��������	�'���������	'��	��-
�&��"������#�� �������!	�soddisfazione 
nell’affrontare i problemi dei lavoratori, 
	�����$#�����������"����������	&�"��@�
+�#�*����������
�����	��"��	����>��	�
	����	�+���	�	�#��%���"���������	��	�'�	��

CAPITALE 
UMANO

Affrontare i problemi dei 
lavoratori è stato un bel 
pezzo della mia vita
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È�"�����	��*�""���#��.������	�UIL����	�
�	�������$#������%��&��	�"���%��.����	�-
contare il nostro lavoro in prima persona, 
di partire dalla propria esperienza per 
ragionare sul mondo professionale di tut-
�������#����'�����&��#��������
���&��#����
conquiste, sulle scoperte, sulle emozioni 
�����	����'����������	������������"�����-
����	'��	�'���

Il lavoro è il primo compagno di viaggio 
della nostra vita, si inizia da adolescen-
ti nella scuola, per poi entrare nel vero e 
"��"�������������!	'����
=��������#������������	����� �	���	��.�
"�������&� �*���� �� �	��#��� �� ���� ��	�
��	��.�����	�$#	������	�"���	�'����i sogni 
nel cassetto diventano quasi impossibili 
da realizzare per la stragrande maggio-

�	��	�������"�������
�������	��&�"��@&���$#�����+�#�*������-
����>�����	����#��%�	��������	��	�'�	�
�	'��	�'	&���'����������la realtà ha su-
perato i miei sogni nel cassetto.

Mai avrei immaginato di poter arrivare 
a tanto.

Sono iscritto alla UIL dal 1980 e faccio 
"	��������?����'����	����	��	��	��J[NP��
����� #�� ��#&� ���"��� ������� �	� ���	� VW�
	������	�����	���

A��	'#����	�����#�	���avere veri e gran-
di maestri �� '�	� ���	�	���� =�	������&�
������&� !	#�	&� �����&� ������ �� ����	�
della segreteria Uila di Parma, gli amici 
!#�	������	����-���'�������	���#���"���
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HO SCRITTO 
UN LIBRO 
CHE PARLA 
DEL LAVORO

CAPITALE 
UMANO

#���"����)���������������$#	���������-
���#�����������	'����'	�	������������	����
"�������������$#����	������������	���
����	���������	��	���	���
Per usare le parole di un Maestro – e la 
�	#����	�����+��	�#	��&��)��	���������
un errore - io “non ho mai chiesto il mas-
simo per me stesso, ma ho sempre chie-
sto il massimo da me stesso”, eseguen-
do il lavoro con soddisfazione e orgoglio, 
��"������������� �	� ��#��	�� ���� �	�
'�	���"�������������	��#������

Quando sono entrato nel mondo del La-
'���&�#��%�	'�����	�	���	���	�$#�������� 
faceva entrare molte persone in fabbri-
ca������'	��"�������	'����������������-
'	���	�	�����	&��'���&��	����.�%�	'����
�#��	���	��	��������"H���������	�-
terate le conquiste fatte negli anni prece-
denti e soprattutto ad attutire i disagi o le 
#������	��#�������	'�����>�"�������#-
"	�������#����	���	�%������!	'������
��=����"������������	�'�
Il 2015 e il 2016 sicuramente sono stati gli 
anni de coronamento della mia vita lavo-
�	�'	-�ho scritto infatti un libro che par-

la del Lavoro, delle donne e degli uomini 
dell’Azienda per la quale lavoro da sem-
"��&��	��	��	�	��
Questo libro è stato apprezzato dentro 
�� �#��� �*�����	(� tantissimi pensionati 
hanno rivissuto la loro gioventù in fab-
%��	��;�����	���	��	��"	��������	��	�����	�
�� ��B���� ������'	����� ������ B�����	
��
istituzionali d’Impresa), oltre a essere 
"����������'	����%���������	�	�

���$#������������"��������������#���	�-
���� #�� ��	���� ������������� "�����-
sionale - nominato Maestro del Lavoro 
dal Ministro Galletti in rappresentanza 
del Presidente della Repubblica - frutto 
soprattutto della grande credibilità e -
ducia��������	&���	����"������������	"-
"������������	������������	������	'��	���
�����������*���	���	�����
<#���	� ����
����	� 	��	� perizia, labo-
riosità e buona condotta morale, è un’at-
testazione per l’esempio civico e l’inse-

gnamento dato agli altri in tanti anni di 
���"���	%��� �"�����.�� <#����� �����-
�������� �� ����	�� >&� "H� 	����	&� �"�-
ro diventi una immagine dei Lavoratori 
�	��	�	��'������*��������

������������#����	����������&�"�����-
lebrare questi due eventi in amicizia, ab-
%	����	��������	-���	���"�������	�������
Segretario generale Uila, le segreterie 
nazionale e provinciale al completo e tutto 
�������'��
�������������������'��%�������&� ��-
�#��	%�-�tutte le volte che ci si incon-
tra a convegni, congressi e, perché no, 
anche nelle manifestazioni, tra amici e 
���"	�����'	����������"���������&�
piccole cose come scambiarsi opinioni, 
raccontarsi esperienze�� ;� $#���	� ���-
�'����&�$#����������������#��.�����
��	�������������"��������"�����	���-
����������������#�������	'�����	����
e con nuove idee da condividere con i 
��������
����	�#	��&�����%���'&����������������-
�	��&� $#	�� ���"��� ���%�	��� �	��� ����
�"��������	��������-�'������#�	�����	&�di Enrico Patroni

Mai avrei immaginato 
di poter arrivare a tanto
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����	����	�����	�&� �	������"������ ��'����
tutto questo è sempre, invariabilmente, 
merito di una squadra, del lavoro di equi-
"�&���������������������	�����'������Da 
soli si può andare forte, ma insieme si va 
sicuramente lontano!

Il contenitore della nostra vita lavorativa 
si riempie goccia dopo goccia, giorno per 
giorno, ci vuole tanto tanto tempo, a volte 
	���	'���	��� "����� /%#7� ���� ���%�	-
no far evaporare il liquido nel nostro re-
�"����&��""#�������	#����	�������'#����
pazienza, perseveranza e pensare soprat-
�#����	�$#���������	%%	��-���!�M���D

Quando riesci a fare con Passione il tuo 
Lavoro o comunque lo trovi importante, 
�	��	��	���"��	������������"������������
�	� +� �� <#	��.�� ;� '���&� �	��%%�� "#�����
nasconderlo, ci sono lavori pesanti, fati-
cosi,�#�#�	���������������B	�������%-
%	����	�������	������������������	�
#���	'�������+�	����	���"H�

A�����"�����"���	�����	��"���"&����-
cando di confrontarmi con correttezza 

�����#������	����������#��	���	�������	��
�����������	'���&�	�����������������
��	������
����.��>���"���	���	������	-
voro posso riconoscere e voglio condivi-
dere alcune mie semplici convinzioni�
�������������"���	'������"��������������
?���� +� ������	��� "��	� svolgere al 
meglio i nostri Doveri.
��� ������ ���� non possiamo pretendere 
che le cose cambino, se noi per primi con-
��#	���	��	������"������������������

��� ������ ���� �	� ����	� ���� ���� emerge 
il meglio di ognuno�����	���%#����	��	�
���� � �#�� �	������� �� ��
����.&� �.� "H�
'	�����	�"��%��������	�������#����
��� ������ ���� �� ������� ''���� $#���	��&�
������ ���� �	� �	����� ������&� +� ����	���
�	� ������ "������ �� �	���� ������� 	�����
Non possiamo cambiare il vento (fattore 
esterno), ma possiamo orientare le no-
stre vele. Il lavoro delle persone lo si va-
�#�	�	�����"���$#�����������������	��	���
��	��#���	��������	����

Il mio operato è solo una testimonianza 
"�����	���������$#	��������"	�	��&�non 

mi ritengo un esempio come persona in 
$#	�����	����
��#�	������ �� ����� �	���� 	���� #����
�������������$#���	�	��������	'��	���
con la stessa dedizione e impegno&� ����
�	�����	'���"H��	�������#�#�	���������
"#����""�������	����	'#����	��	������	�
����#�	�������	�������*	����	���

�����	������	���$#���	������������ ��
Parmalat e nella Uil� �	���� �����%#���
alla realizzazione di questo momento, 
supportando la mia candidatura a Mae-
stro del Lavoro e aiutandomi a raggiun-
����������	'�������������

CAPITALE 
UMANO
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Mi è sempre piaciuto uscire dalla solita 
routine�$#���	�	��>�$#���	�'���	����	'#���
�*���	�������''����#�	��#�'	���"�����	�

<#���	�'���	&��	��	����	��	��@��	����-
����	� �� �� ��	�@� 	��*��	����� <#	����
����� �	��#	�'�����	������&���	'���.��-
muginando, preoccupata su cosa potessi 
aver fatto di sbagliato� $#��� ������� B	�
quando, con aria mesta e timorosa, alzai 
lo sguardo timido verso la mamma, lei 
�������%�	'	�	��	%%	�	���������#�����-
���������"��	�'�������������-��
y�A	���	�	����#	��	����	&���'�	��	���	�
��������	����"���$#	������������
y���&�'	�%���&��	�"����)��
- Alla Linoleum gli operai scioperano e 
�#	��	��	�"	#�	�����������	����	&��#��
�	����+�	��"���������	'	���	��	��	%%�-

�	��
y����	��B	�����	��#��
����
y��&��	��#����"H���	����
�H� ��	����� >�	� �� J[K[� �� �� 	'�'�� �����
	���� ���� �� "#@� ���� ���� ����� #�*	�#�-
ta, ma evidentemente mia zia si sentiva 
��	�$#��	��������'���&� ������"����)�	�
$#���	���.��	�����	�	�����	����������-
���	#���	�'������	������������.��B��
�#�����	�����&�����	��&�	'�'	�����	���
���������&�������	�������	%��.�	�$#-
���&���	����	���

In quel periodo, gli operai scioperavano 
sostenuti dai sindacati(� ���"���� 	� ��-
������&�	���	�����	&�	�����	��	&�"	�����
����	�����"���#�	��	�	���	�����@�#�	�
���	��*	'�'���	"�	-�era un fatto molto im-
portante, ne parlavano tutti, la stampa, la 
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SCIOPERO A 
OLTRANZA

CAPITALE 
UMANO

����'����������"�����������	����	�	��
!	�"��	����	�����	��	��	��	��	&��	��-
va un  freddo pungente, mi aveva accom-
"	��	������"	������	#���

�'�'���.����	��&�������"���	�	��*�����-
rente per dormire e i libri per andare a 
��#��	� �*����	��� !	� �	� ��	� 	���� "�����
���� �
��&�$#	������'���������&���	�	�
"����	��	�"������	&������������#%�����
	#�	��	�������"������&�!#��������@�	�
�	�����	������������"���-�
- Tutti questi giorni di sciopero mi preoc-
cupano tanto, voglio vedere che mange-
remo il prossimo meseD
y������)��	��
y� B	� ����� "����)�� B�	� �� "	�	��� ���
���"��(���%	&������&��	"���
y�T��&�ti aiuterà qualcuno�
- E chi?� ��	� ���"��	���� �#���� �� �	���&�
non lo senti il telegiornale?  

Appena i miei cugini si addormentarono, 
�	��	�����@����"��	��� ����'�������
���"���������	������'	�����	'��	��������
�������'��������	��'	����.&��	'��	�����#-
�	�����&� $#��� ����	'	��� "��� 	'���� "H�
����(�"�������"���	'��	���$#	�	��	�����
settimanali e non quarantotto, avere un 

�	�	��� "H� 	���&� 	����#	��� �	� � ��������	�
��"	�	���	��"��	�����"��	��>�"�����-
��'	��� "	��.� �� ����%#����� ��	� #����
�������&��	����� �#���	�"��� � ���������
Insomma una lotta di classe��

<#	���"	��������
���"���#�*	��������-
����������	�	������	����	����&�	��	��#-
��	� �� 	�� ������ ���@� #�	� �:������� ��
'����� �"���	��	&� 	����� ��� ���� #�	� �	-
�	���	�	����	����"���	����������-�c’e-
ra amicizia in questa lotta, tra operai e 
���	�	��&��	�����	���.��"�	������	���
������	#�	�������������������%������
����	�� �'��� ���'	��� $#���	� ���"����
���	&� ��#���'��������G���	���&��� ��	�-
$#����@&�	'�'�����'	���$#	����	���#�	-
������#�����@&�$#	����	������	"'���>�$#�-
sto mi permise di comprendere in modo 
elementare un evento sociale di grande 
importanza�� ����	'����� �*�������	� ���

��������	''�����#�*������	���	�	���
�����	&� ���� 	'��� ���"����� ������ �����
��"�������	����

Il mattino seguente salutai la zia e mi di-
�����'����� �	���#��	��!#���� ���	�����
��	� 	� �����	��� ���� 	����� ��� "	����
��	� �"��	���	��	�!����#�����������
�#%%��	�"����)�����	'����� � �	�������-
"�����Qualcosa non quadrava���

Il pomeriggio alle cinque, come ogni sa-
����	���������&����"	��������@��	���	-
'���&� �� ���	�"���	� ���#��	��B	��	����
	'�'	� "��"	�	��� �� �	��+(� 	� �	�	� �����	&�
infatti, il rito del tè era stato sostituito dal 
religioso rito per la nera bevanda nazio-
�	���� �""��	� "	".� �� 	������@� ���#��&�
��	�	��	������	����	����	�����	�
- Papà, tu non scioperi?������)��!�����-
"��������	�������������"��	��B	�����'#���
����	�����������>�	���	�����	��>�	���-
tranza? 
y� �	��	&� �	��	&� �� �	� �	���� �	��� 	��	���
a casa di tua zia? Quelli sono tutti comu-
���D
- Comunisti? Tu sei repubblicano, no? 
������������	��*+��
B��"	���&�������	�$#���.&����"��@�����

I lavoratori il loro dovere 
lo facevano già, 
lavorando duramente, 
quindi lottavano 
per avere più diritti

di Antonella Proietti
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	����� �#� 	'�'	� ���"��	��&� �	� �'���	-
�����&�	���������&�	""#��������#������&�
	�����������	&�����������������
�	".���	�#�� �"��	�����"��	��	����-
�	&����G�����	�	'	���	����	&������	�����-
�"���	%�������*#�
���	�$#�����	""��'-
vigionamenti  delle materie prime per 
"���#���� �� �����#��� ��� ������ �	��	���
lui, la fabbrica si sarebbe fermata per il 

blocco della produzione, e fermandosi 
avrebbe provocato un danno economico 
così grande che i futuri salari di tutti i la-
voratori sarebbero stati a rischio�

�:����� ���&� 	����� �� $#����� �	��&� ���
���"���� �� "	".&� %����)� �� ����� ���&�
��	���	����	����"�������	���.��Avevo avu-
to paura che mio padre fosse un crumiro 

x�#�*	���	�"	���	��#�'	D� y����G��	�	'�'	�
��	�	���$#������������	'�'	���	������
	�������"����
������	�	�����"	".���	��	�UIL, quello di 
��� �	� ���!�� <#	���� ���	��� 	'�'�� ����-
to fare durante le cene di famiglia tra gli 
�&��������������"	��������G��������	�-
ta un’idea sui sindacati: non erano tutti 
uguali, alcuni più aggressivi, come gli 

zii, altri più moderati, come mio padre��
���"���������	'�'����	�	���	����	����
��$#����������	�����#�'�������	�����#-
���������	'	���'�	�	�����	��	��������
!	����	���"������	��	��	��	��>�"��	�-
cora per molte sere, lo sciopero andava 
avanti, a oltranza��!	� ����	� ��	����	�	��
���	'��	������������/"	����7&����G���	-
�	'	�����	�������	'���&���������	'	�

B	��	���	����"���"H�"�����#"	�	&����-
cava di spendere meno soldi possibile, sa-
"�'	������ ��������#�����'�&��#���	����
����	'��%%��"���	���	��	�	������"�����
Il ricordo di quelle serate tristi, dai toni 
mesti ma pieni di affetto&����	�"�����-
so di conoscere meglio una zia forte e 
determinata,  che ha lottato insieme a 
suo marito pur non uscendo da casa��

Ma alla fine di tutta questa storia un 
�#%%����+���	���-����"	���&������-
do, era un lavoratore privilegiato? For-
��� 	'��%%�� "��#��� ���"��	��� "H� ���&�
ma io mi sentii orgogliosa di me stes-
�	�� ��� ������ 	'�'�� 	'#��� #�	� "����	�
"	����	�����	�����	��>&�"#������������
�������&��	��	�����	���.�	��	��	���	�
��	�	����	�����

CAPITALE 
UMANO
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<#�����������&������	������	���	����-
$#���	����	���#��	�"#%%��	�	��	�
��������
	�����$#	��	&�	'�'	���"���������������
������	���	�����������	�	���	��'	�������-
pre il 25 dicembre, c’era la data del 1° 
ottobre: il primo giorno di scuola, la fe-
sta dei “remigini”, l’inizio del nuovo anno 
����	�����

A quei tempi questa era una data impor-
tante, �	��������	�	
���
���
�	
��
����	

lunga estate, della libertà&�������������
���	��(��*��������*�'�����

Con l’autonomia, l’inizio delle lezioni vie-
ne oggi deciso dalle singole regioni, o 
�	�������������#������������	��	���#�-
�	�������"��	����	������	��#�����	����
�������	''�������������

È� �	�%	��� �#����� ��	� ���	� "��@� ���� +�
�	�%	�	-�l’emozione che accompagna il 
primo giorno di scuola. 

!	� �����	� �������� ���� ��� '��#��� �	�-
��	����	���"��	�"�����	&��*����'��#�	�
successivamente, molti anni dopo, quan-
������	����"	��	������
����"������#��
"���� ������ �� ��#��	�� Un’emozione 

diversa, ma comunque forte; la durez-
za del distacco, la presa di coscienza del 
���"������"	��	&�����	�'�	�����	'	��	�

��*	���	� ������ �������� �*��� '��#�	� il 
mio primo giorno da insegnante di ruolo, 
�	���	��� �	&� ��$#�����T���	��&� ��#�	�
���.� "��� ��� �������#�	&� ���� ��� �"	-
rato ad amare e alla quale sono rimasto 
���������	���

������ $#���*	���&� ����� ���� 	���&� �-
gliaia di persone, fra studenti, genitori 
e insegnanti vivranno momenti magici, 
quando ricominceranno le lezioni in tutta 
��	�	����	��.��������������������	����
�� �����#�	���� �	""���(� sensibilità, ca-
ratteri, educazioni diverse si incontre-
ranno, coinvolgeranno, a volte cambie-
�	�����

!	� ��#��	� "#@� ������� #�� �#���� ���	-
'�����&� ����	��� �	� #�	� ��""	� �
�	�
���� 	""	��� "��
��� �"������	���&� "���
$#	����+�	��	���	���-�"������ �����	���
è l’impegno a rafforzare lo spirito critico 
degli allievi, accompagnarli, sostenerli, 
stimolarli nella loro crescita, fra pas-
���&�"	#���������	������������������	-

IL PRIMO 
GIORNO 
DI SCUOLA 

CAPITALE 
UMANO

di Pasquale Proietti

Un’altra forte emozione l’ho vissuta 
il mio primo giorno da insegnante di ruolo

Storie dell’Italia che lavora.

�	������	��(�"��� ���'	��+�#��"��������
����"#@����%�	���#��%#�����&��'���	���
	�#���

Rivedendo i miei primi giorni di scuola, 
oggi il mio pensiero come alunno, pa-
���&������	����'	�	��#�����������������
questi giorni hanno preso servizio non 
più come supplenti, ma come docenti “a 
tempo indeterminato”&� ��	��� 	����� 	��
�	'���� ���� ���	�	��� ���� �� $#���� ����
è stato attivo e incisivo nel portare avanti 
���%	��	�����������"����������\	��������-
��� ��$#����������	�����	��#���� l’a-
gognato ruolo per cui si sono impegnati 
tutta una vita. 

Il primo giorno di scuola è una data spe-
ciale, per gli insegnanti, per le famiglie, 
"��� � %	�%�� �� � �	�	���� ���� $#�����
ognuno di noi si deve impegnare con pas-
sione e cura per rendere l’aula davvero il 
���������#�	����	�����#�	�	�#��	���
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UN CAPODANNO 
INDIMENTICABILE

CAPITALE 
UMANO

di Tina Quarto

�� ����� ����� ���� ����	��� momenti 
importanti� ����	� '�	� �� �	��#��� �� ����
����� ���� ����� passaggi&� ���� ����� �-
�����
��&����������	��#��	����	�%	-
menti e diventano spartiacque tra il pri-
ma ed il dopo. 
Penso al giorno della laurea, al giorno 
�����	������&��	��	���	���#��
���&��	�
	�����	��	�"����	���#�	�"�����	�	�	�	�
��	�����'�������&�����%�����������	��&���
portano altrove e ci mettono alla prova�

��	�"��'	���
���&��#����	&�+���	�	��-
�#�	������$#���	���������+�"������	�	�
il giorno in cui siamo venuti a conoscen-
�	&� � ��� �������� �� �&� ����	� inaspetta-
ta chiusura della sede di Napoli della 
struttura in cui lavoro, il Formez, il cen-
tro servizi, assistenza, studi e formazione 
per l’ammodernamento della pubblica 
	������	������
Un fulmine a ciel sereno, una strada sen-
�	�#���	&�#�	�'��	�������	�����	'��%%��
"��#��� ��������� �#���&� �� ��� lavoro, il 
mio equilibrio, i rapporti con la famiglia, 
le mie amicizie�������������&�"���������
mie abitudini�� \#���� �@� ���� �� ����	��	�
caratterizzava e caratterizza me, le mie 
����	��&��	��	�'�	��

È a tutto questo che ti trovi a pensa-
re quando rischi di perdere il lavoro. 
<#	���� '��� 	� �	"���� ���� �	� �#	� �����
��#��� � %	�����&� �� 	� "���� �� �#��	� ���-
vono le rassicurazioni �����������/'��-
�������	�����7&��""#���/�����'��.��	���-
�#�����"��� �#��7��Parole� ����	��	'	���
	� ����	��� ���� "���� �� '�	� '��	&� ����	��
Parole troppo leggere per fronteggiare 
la paura piena di veder spazzare via in 
un colpo solo, uno a uno, gli anni della 
mia lunga carriera,  anni di tanto lavoro 
�����������"������
���� ���� ����	������ ���	� ����	� "	#�	��
Con me, la mia collega - ma oramai cara 
	��	�x�������	���@���'	���	���� ���-
�	��	��'�����������B����&�altri sessan-
tanove amici.
�G&� "����)� ��"�� �	��� anni, dopo tante 
esperienze, traguardi e soddisfazioni 
condivise e raggiunte insieme, i miei col-
�����
��
�����
����
������	��
����
��	

famiglia, la sede di lavoro è diventa come 
#�	��	�	&��	������	��	�	����#�����'�'	-
���	�����	���	�������������	�	������
del Formez, d’altronde non dipendeva da 
����B	�nessuno accettava e si capacita-
va della repentina chiusura della strut-
�#�	���'���"��	'	����

?�"�� $#	����� �����	�	� �� �#� �	� �����	�
"��	� 	����%��	� 	�� �	'����� La UILPA, 
il sindacato a cui sono iscritta, è stato 
sempre in prima linea, è stato con noi 
dal primo giorno.� ���� �	� ��!&� 	����� �	�
���!����	����!��“Tutti insieme possiamo 
farcela”&������'���/\#����������	���
"H�����&���	�������	���7��B������"���'��
di continuo e lo ripetevo alla mia amica 
������	� �� 	� �#��� � �������� ��������	�� ��
����	��$#	������"H������

M���'	��� ��#����� ��
��'	������ �	�
��������	"���e se andava tutto bene ci 
avrebbero trasferiti nella sede di Roma. 

“Come faccio a prendere la mia vita, 
*����	
��
��	
������
�
���
����
���
�
��	-
sferirla altrove?”&���������?	��&�	�����
��������	��	�	�"���#��������	���#�
����
/������	����\�	�7� �����'	��/���
�	�
���	""	��� 	� $#����� ���� �	���� �����#���

���	������>�����'�������������"��-
sare se invece del trasferimento ci venis-
���"���"���	�	�#�*	���	���"H���	��	��	�
�����	7���
/��	���	�$#����?	��&������&�$#���������
	��	��.7��
?	��� ��	� ������ "�����#"	��&� �� �� ��-

via eravamo molto preoccupate, tutto il 
gruppo Formez di Napoli era molto pre-
occupato. 

��������������#������#�����giorni pieni, 
giorni intensi.��	������	��	&� ������&�
����&� ���������&� 	������ �� 	�"���	�'���
Una mescolanza di sentimenti come la 
�	%%	&� �	� "	#�	&� �	� ��
����	&� �	� �
�#-
�	&� ��� ����	������� B	� 	�� ���"�� �������
�#�����	�������������"��	��	&����	�	&�
coraggio e  determinazione, di irrinuncia-
%���'���	���	��	���	'	�����������	�����

�� �#����#����� �� $#����� �����	��� 	�-
semblee e incontri, in un clima di cre-
������� ��������� �� ����"��	����� ���
iniziative, le lettere, le comunicazioni, le 
interviste sui giornali, gli appelli alle isti-
tuzioni locali, come la Regione Campania 
�������#������	"����

Grazie alla instancabile tenacia della 
UIL&��������	�	���#���&�	��	��	"	�%	�'�-
����.����#�����&�furono messe in campo 
tutte le armi in nostro possesso. Le no-
����� ���������� ���	�	�� �����	�� ���-
����������������	���������	���!��	���	-
�����������	�������������	�����	���	���

�'�'	��������	������������/�������7&�	��
���"����&�'���'	�������'�'	���'������

Scendemmo in piazza per ben tre volte. 
!	� "��	� ��%��	����� �� ���!&� ���!� ��
��!� �#� ���	���	�	� 	��	� 
��� ���� ����� ��
settembre, esattamente il 29 settembre 
����PSJW�����'	����	����	&�"�������	-
�	����M���&���'���	��������?"	��������
����	�=#������"#%%��	&��	����������	���
���	%%	���	��	����%	�����&�
������&�
�	����������'�����La voce per gridare for-
te le nostre ragioni. 
����� ��	�� ������� �� altissima tensio-
ne���	�'�������������
���	�������	���&�
+�'���&��	�	�������������'��	��	&����-
�'����&����"���.������	������	���#��
meccanismo spontaneo e vero di soli-
�	���.� ���#�����&��� ��	''���'�� ������&�
come rappresentante sindacale, insieme 
	��� 	���� �������� ��������	�&� �	� grande 
responsabilità�������������	������*#��-
���	��	���	�������*��������	��������"��-
�	'	�����	�����������

Con la nostra battaglia solidarizzarono i 
lavoratori Formez della altre due sedi di 
���	� �� �	��	�(� 	����� 	��#�� �������-
tuali partenopei e politici erano con noi 
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e sui giornali furono pubblicati numerosi 
	�������
���=���������	"�����	��'���	���#��caso 
di interesse nazionale. La Regione, a 
partire dall’assessore al lavoro, insieme 
	����	�	�&����������
���	��	�
��&�
���
all’ultima ora e all’ultima decisione, la 
�����	�%	��	��	�
Il 29 dicembre del 2015, a Roma, ci fu un 
decisivo incontro tra rappresentanti della 
������&� ���� ?"	�������� ����	� �#���-

ne pubblica e del Formez e si raggiunse 
un accordo-����	��	'	�������	������	����
Olivetti a Pozzuoli, troppo onerosi, e ci si 
trasferiva in altri locali messi a disposi-
������	��	�������&����G������������� ���
�"�����	��%%������	��������	��*����&�"H�
���������	���
��������"�������	'���&�����������	��'�.���
���"��&�����������"��������	��.����	���-
���	�����.�����	'	���������	��&���������
l’accordo siglato, integre, salve. 
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��� �	"��	���� PSJK� ���� ��� ���������@�
�	��>��������	�	�in pace con me, ero di 
�#�'�� �����	�� B	� ������ ��"������� �	-
��	������#�$#��#��������

La battaglia per il mio lavoro resta dentro 
����������#����������"���
��	������-
tro ciò per cui vale veramente la pena 
combattere�����	�'�	&��@�"����#�'	����	�
"��	� 	��	��� 
��� �� �����-� ����� �@� ����
�	������#�����������#���	�&����#���"�-

gno, i tuoi valori le cose per cui serve non 
	����������
A��'��#������	���"��'	�$#	����������	�
di perdere il lavoro e una parte importan-
���������������A������	��&��	����	�����
consolidato amicizie, conosciuto sinda-
�	���� �� �	�%	&� "��"	�	�� �� #�	��� A��
��������
 �	
 ����	
 ���
 ��
 �����������
 ���

credevo assenti.�A������	��&��	������	�
���	&���������	��������	����#������	����
����	��	��'��������������=�������

Ho rischiato, abbiamo rischiato, combat-
tuto e abbiamo vinto.�?�'������grazie al 
Sindacato, grazie alla Regione Campania, 
��	���	������������	��������"��D�
  

Ci sono giorni della vita 
che diventano 
uno spartiacque 
tra il prima e il dopo
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/!%���.�+�"	����"	����7���B��	�"	�����
aprire con questa frase di Giorgio Gaber 
"����)�"��������sentirmi libera, nel la-
voro, è sempre stato il sentirmi parteci-
pe, partecipe cercando di interpretare nel 
������������	�/�#�����7�������'���	���
'���	���'��'	�	�����	�	���������	��

���$#����VY�	����� �	'�������	'#����*�"-
"���#��.�������#������"����������#�-
�������	�����������"���������	��	-
��� 	��*������� �� #��� �"�������� %	��	��(�
"��� ���	� PS� 	��� ��� �	���� �	� /�	����	7&�
"���������	�	���	�	�	�	��'��������#���
���	��������"���	%��.����
��&��	�����
anni, faccio la direttrice�

�������"��������������"�������#���tut-
ti i ruoli di pari dignità, pur in presenza di 

���"������������"���	%��.��'�����
Il datore di lavoro per me è sempre sta-
to un “amico”&� �*	�������������	���	�
�� �	'���� � � �� ���� �� 	�"���	� ���� �	��-
�	�"����)��	�%�����������������)�� �#�
�	� %������ ������ � ��� � ���"������� "���
esprimere i migliori risultati necessari 
per mantenere un’azienda capace di pro-
�#����#����>�$#������	�	��������G���"�-
�������	'����"��������"��������������&�
���	�%����#�	��#��	����#���	�����

Mi faccio un vanto di non aver mai subi-
to passivamente l’evoluzione del merca-
��� ���� �	'����� >� ho sempre dato delega 
al Sindacato di rappresentarmi,� "����)�
����� ���'��	� ���� ����� �	��	� ����	%��	-
zione di tutte le forze interessate si possa 
�#������	�#�	����"���	�������	�����
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UN LAVORO 
NON VALE 
UN ALTRO

CAPITALE 
UMANO

�����&������	�����������	�'������������
condiviso in pieno le contrattazioni, ma 
������	�����#����������"���"���	�������
�������	����������	�������"��������	���
in quel preciso momento socio/economi-
����&����#�$#�&����������	���	�����������
��	�'�������������	����������	���

����	��	�'�	��	'��	�'	����	������	�������
"���� problemi� �� 	����� �#%��� soprusi 
�� '	��� ������&� �	� ��� ���"��� ����	���
���������	#�����	������'#������� �"�-
gnarmi a “provare” a fare la cosa giusta 
del momento, facendomi guidare da un 
"�*���%#��������(�������������������-
#���	����"��&�����	����������	���	�	���
���� �	� �#��*��	� �	���&� �	� ��#�	������
aiuta a continuare a lavorare con passio-
ne e a non nutrire sentimenti di rancore��
������	���� 	����� �� ������ �� 	'���� ���
/����7&�"#������������	���/�	���	��7�

Il settore in cui ho lavorato è sempre sta-
to preso di mira dall’opinione pubblica, 
"��	�"����%���
������"������&�����-
vanti principalmente dalla “scala mobile” 
anomala,  e poi per il susseguirsi di “scan-
dali” ��'	���������&������	��������'�����
��"�	��#�����*	�%����	�	���	���

��� ������� ���� "�'���� �� ��	��	�&� "#�-
troppo, investano gran parte della nostra 
�����.� �� ���� il settore bancario meriti 
attenzione������"����)����	������"���#��
"	����� \��""�� �"����&� "#����""�&� �*��-
cessiva enfasi data dai media alle vicende 
�����'������������������������"#@��������
#��%�����	���"����*������	������	�

Ognuno di noi deve fare la propria parte, 
non possiamo solo indignarci, ognuno di 
�����'���	����	�"��"�	��"	���(�$#����	���
la propria parte partendo dalle piccole 
�������

����� �����#�	� �� #�	� ������	� �	���	�
��	����������&�
���	�"����	&�����	'��	-
������ �	�"(�	'�����"��'	���$#	�����	�
duro il lavoro dei campi, ho imparato a 
dare valore al tempo, alle risorse natu-
�	��� A�� �"	�	��� ���� �#��	� '	� �"���	��&�
���"���	��	������	�'�	�

A�� '��#��� ���'���� $#���� "������ rivol-
gendomi soprattutto ai giovani, ai quali 
vorrei consigliare di capire qual’è il lavoro 
����'�������"����������"����������'�	�����
����	���������������	����&�"����)��*+��
����	'��������'	���#��	����D

Voi giovani potete fare la differenza, siete 
pronti a cogliere il cambiamento, ma do-
vete farlo con umiltà e nel rispetto della 
����	&�	�����	����	������	�"���%��.���
�%	��	���

>�	�#��	&�WY�	��&�%	��	�	��	�VY�

di Emanuela Rizzi

Ognuno di noi 
deve fare la propria parte
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Ore 20 di un giorno d’estate, un giorno 
��������������+���	���	��*	�%	�������-
���.�	������������	�	�

Ripeto fra me “5 uova medie, 130 g di fa-
rina 00, 30 g di fecola di patate, 150 g di 
�#������������	��&�%#��	���	��#�	�	���
�����7�� B������� '����������&� �%#����
la tortiera, apro il forno&����
����	�����	�
�������	���-�/�>����$#	D����"	�����"	��	�
"������	���	���	���'��������#�����D7�
Accendo la TV, fra il rumore delle pentole 
per la cena e il vociare concitato delle mie 

�����������	������	������

���	���\�����	������	�������	�	%%���-
zata e ben vestita, con un tono quasi 
distratto, inizia a leggere i titoli delle 
������ "H� �"���	���� A	� #�� �������

gioiello al collo, e i suoi capelli neri 
����� �	������ �� #�� ��	����� �������
���� ��� �.� #�*	�	� ������	�	�� ?����� ��
����������������	��������	��������
stanno avvenendo nel nostro pianeta, 
quasi fossero immagini di secondo pia-
��&�����non devono distogliere l’atten-
zione dalla giornalista ingioiellata e 
suadente. 

/����.�$#	�����	�.���	�	�	����#����y�"��-
�����	����y�������������"	��������"���
15 minuti di preparazione, quando devo 
#����� "��� �	��� ������ ���������� =��-
������	�.�	%�#	�	(�����	��#	�'�	&�������	�
��#�	��&� 	'�.� 	'#��� #�	� �	���	� ���� ���
	'�.������	���	����������	��#	�"�����	�
e la sua cura esteriore prima di tutto e 
�#��������������	��	D7�
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ORGOGLIOSA 
E TESTARDA: 
UN PEZZO DI 
SARDEGNA 
NELLE MARCHE 

CAPITALE 
UMANO

����� �	������������	���#��	� �����	�
di una famiglia umile, ma di fortissimi 
'	�������	�����	��	���B��"	�������	�
�	�����	����#�	�����	��.�������%	��	&�
�	� �@� non ha impedito loro di dare a 
me e ai miei due fratelli un’educazione 
ferrea, basata prima di tutto sul rispetto 
degli altri ������	��	���	�

/!	��	���	����
���'�������"��	������
�����	&��"��	��������������#�����������
di crearne una e di mettere al mondo dei 

��7�������	�����������"	������#��	�����
maniera imperativa da mio padre nella 
grande cucina col camino perennemen-
���	����������� �������%������� ��� �	��-
��� ���� #������� 	��*�"��	� �#����� "��� ��
�#�������"����	'	��#��	��	���	��	���per 
la sensazione di essere una ragazza in 
trappola, soppressa da mille responsa-
%��.�

�����#������������.�����	�������"����)�
fra poco mio marito, dopo tanto tempo, 
rientrerà dalla campagna a un’ora ra-
gionevole.� �#���� �� ���"�� "��� �	� ���	��
>� �� "��� #�	� '���	� '����� ���� 	''������
�������#�	��	���	�����	���
?*���	�������	���&������	'��	����	�"	-

gna, ha degli orari improponibili. Lavora 
incessantemente per circa diciotto ore al 
giorno, spesso rientra a casa quando io 
�� ���%	�%����	����.�	� �����(���	�����
��'�����	���	�����"�����&����'���.����#��
"�����	��	����	����'#�������������

La mia attenzione viene attratta quando 
la giornalista, con aria soddisfatta, quasi 
fosse stata scossa da una scarica elettri-
�	&�	��#��	���������������	�������il no-
stro governo ha dichiarato l’uscita dalla 
crisi. Un sorriso ironico, velato da uno 
��#	�������"����&�������	�"	����	��	��
/���y�"�������	����y�"��"���
��	D7

Un tempo, il cosiddetto “tempo prima 
����	� ���7&� ����� "	��� ��
����� 	� ��&�
avevo un lavoro stabile anche io. Un la-
voro sicuro, pesante, ma continuativo e a 
���"����������	��&�����	'�'	�"�����-
so a me e al mio compagno di progettare 
#���#�#����������!	��	���	����#��
����
era stata il coronamento del nostro pro-
�������?������.�����	%��.��

������	�����
����.������� �*	#��� ����-
sante dei miei genitori sono riuscita a 
coniugare in maniera discreta il lavoro 

in fabbrica e il lavoro più duro, quello 
di essere madre e moglie�����+�	��'	�	�
��&�/�	����7&������	�#�	����"����"	��-
�	� 	���	��	� 	'����� ����� ���
�	��� /#��
cambiamento traumatico o stressante 
per un individuo” si è trasformata in una 
��#��&������	��$#	��	�����������#��#�����
mio marito stavamo dipingendo la nostra 
'�	�� Ero al quinto mese di gravidanza, 
aspettavo la mia secondogenita, quando 
�� "	������ ����	� �	� �	%%��	� ���	�@� ��
�	���������!	��	%%��	���#��&���"������
$#���	����������#������#��	�'�	�����	�
����	'�'�����"�������	���

=#����������%#�����"������������'	�	��	�
�	� �	���	�� ����� 	'������ �	���� ��	��
Il lavoro di mio marito non ci permet-
���	
��
	����
��=����	�	
��	�
Potevano 
"	��	�������"��	��������#��������	�
���������#������������������������"�����
migliaia di euro guadagnati con il lavoro 
���	�"	��	�����
�	'	������������-
����#�������"�����������&����� �'����
ci garantiva un’entrata costante. 

�����	'�������	���������	������	�
��	�
"H���	�����!	���#��	&�"	�	�����%�&�"	-
�	����	�����	�����"#��������������"��-di Federica Ruiu
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�	���"����������	��$#�������������	'-
�	��	-�$#	�����	��%%���	�	� �	�%	�%�	�
��#�	������$#��"�������������	'�'	-
�����"	��	��������	��	��.��������	-
��%%������	��"H�������	'������	��������
la piccola? I miei genitori e i genitori di 
mio marito non potevano esserci di gran-
��� 	#���� ������ ����� ����	��&� ''�'	���
��''���� �#��*��	�����"���������������
�����������

>��� ���"��� "H� �����	���	�	� �� 	� �#��	�
servivano le parole consolatorie del mio 
���"	���&� ���� "�����#"	��� "��� ��� ���
����������"����	����	�#�	�����"���	'����
grembo, continuava a mantenere un’aria 
��#�	� �� 	� ���� ���� ���� 	'������ 	'#-
���"��%�����Sapevo che in cuor suo non 
era tranquillo.��	"�'����������+�"���%-
le stare sicuri dell’entrata economica del 
�	'�������	�"	��	��������"���'	��������
sicuri, quando bastavano due ore delle 
cosiddette “bombe d’acqua” per manda-
re in malora mesi di lavoro con raccolti 
���"���	��������'�	���

“Quando basta una gelata per rovinare 
irrimediabilmente il raccolto del vigne-
��&�������"#@���	�����#����	��#������7&�

�����#	'��	��"�����������	����������
>&�"���	'�&������"	����@����	������"��-
vere se non dovessi averne di mio?” Tut-
to intorno a me sembrava fosse sempre 
"H� ���	��� �� ��	��#��%���� ���� '���'��
��������	#���	�����#��(��������""����-
gogliosa, in cuor mio, per bussare alla 
"���	�����������	���������������������

Poi, un giorno, ricevetti una telefonata da 
�����	�������	�������!#��	'��	�	�T���-
gna ed è infermiere, l’unico laureato della 
�����	��	���	��B�+���	������"���'���&�

�� �	� $#	���� ��	'	��� "����� �� �������
"	���&�������	�	���'	��������'�&����	�-
dava a pascolare il gregge per i campi, 
come nell’omonimo cartone animato di 
/A��7�� >�	� �	��� �G� �� ������� ������� ��-
��	�&� �� ������� '���� �	""����� ��	�������
�	��� ��	� �� ����� �� �	� ����	�� Trasparente 
come il cielo e solido come la terra. 
>�	���	����������	����	��	��	����	���	-
�	��&�"����)����	'�'	����
�	���$#�����
���� ��	'�� "	��	����� ����� �	� �#	� '����
dall’altra parte del telefono preoccupa-
�	&��	������	���
�#���	���	"�'�������	�
circa cinque  anni aveva iniziato un nuovo 
"���������	'��	�'�&��������	'�'	�"���	���	�
conoscere un mondo differente da quello 

����	'�'	�'��#���
���	��	����	��
Mi aveva raccontato della sua esperien-
za nel mondo sindacale. Si era iscritto 
alla UIL FPL, una federazione del sin-
�	�	�����������	�����!&����������#"	���
"#%%�����"����������	���	�������������-
������������#����"��	�����	'�'	���	���	�
����	%��	������"���"H�����	�	����������
���	�	���� =��� 	� $#	���� �#� ������� ����	��
��������	� �����	��� ����	� �#	� �����	-
������ B� �	�����@� ���� 	'�'	� ���"�����
#��	���������������"#%%�����"��������
���������������������'	����'���	����	�
cose diverse , a cui lui non era abituato, 
ma permeato comunque da situazioni 
��
��&�����������	�$#���������	'�'	���
'��#����#�����#�������������"��	����

Mi ricordo delle sue notti di vacanza dai 
���������&�"	��	���	���#�	����%������
"������	'�'	���#�����
�	���	���	������
����"����%����B�'������� �����������
sue parole, quando al mattino di solito 
��� "�����'�� �� ���� ��������� ���� ��	-
va arrivando ai quarant’anni e passava 
il tempo ancora sui libri, invece di farmi 
����"���-�/�������	�'�	���������	�	��	&�
��������'	�?	���&��	����������	��	��
�����#���D�>��������������'������	���

�	� 
��� ��� ����	#�&� �"	���@� 	�� 	�	�-
�	��� ���� �"����� �� �	��
��� 	�� ����
��#	����7��

Quando mio fratello parlò, fu come sve-
gliarsi da un torpore.��	�$#�������#�	�
����	��������%���.��

/���	��	�	�	�#���	����	���"��� ���"�	�-
����7���������
�����	"�'����	��������	�������#��"	���-
�	������'���	�����	����	��	��
/��D7���"����
“Vai al patronato della UIL e avvia tutte 
���"�	�����"����	�������	�����	������#-
"	����7� �� ������ >� �����#@-� /���	���&�
dobbiamo cercare nuove occasioni��?�%-
biamo pensare a essere noi i nostri pa-
�����������"H����	����7�
Il giorno seguente decisi di intraprendere 
��'	����'�����T�����	�"����	����#�	���

da mio fratello e dal patronato della UIL 
per cui lui garantiva ottima professio-
nalità.�����	�	��\�!��B���������������
"����)� ��� ��� ���� �&� �� $#��� �������&�
"���'�� 	������	��� 	��*��	�	� ���	�	�	�
�������������"	����	���������#�	������	�
�����	� ����� �	����	���&��	�������"���
'��#��� ������ B	����� �� ��	� �� ���	'�� ��
Emilia-Romagna per le mie problemati-
�����
Al patronato mi ricevette una signora 
�	��*	�	� ������� �� ��"��%���� B� �����
�#%��� ������&� '���� ���� 	'�'	� ���	��� ��
mio stato di gravidanza ormai avanza-
����Mi volle offrire delle caramelle e mi 
ascoltò pazientemente, mentre le rac-
contavo della mia vita. Le raccontai del 
�	'���&���$#	���&�
���������#��������&�
decisi di andare subito a lavorare per 
#�	��	����	���	������	���	������	-
��'	��� ��� �������?���	��
�� ����	'�'��
�	����"���	#�	��������	������"H���	����
�������#��	��*#�'����.����������	'�-
'�� �����%#��� 
�� �	� "����	� 	�� �)�	���
�	��	����!���	�����	�	���������	'�'��
������	���������&�	�������������
����.&�
il mio essere solare e disponibile verso 
gli altri, seppur testarda e orgogliosa, 
�	�	������	'	�����������������	��

!�� ���� 	����� ���� �� $#��� "������ ��
sentivo �������
�
�����	�	��=#��G������	��-
����	������	����	���������-�/��	�����#��
��������"��D��	"������	�����������#�-
$#��	��	�	��#	��A	��	�"���	�����	"����
#�� T��}T��	~�	���� �������� "���	��� #��
"��������	�����	�������B	����D7�
=���#���������������	�	��	���	�������-�
/�����	"�����	�������������	����+�����
�	"��� ��	����� $#	�� ���#����	���� ��
��������%�������%%���	��(���non sono 
capace di districarmi fra norme buro-
cratiche e articoli di legge7��

B���"��������	�	�������������"	�	�	��
/T��&�"���$#��������	�����D7�

����������-�/�B	��	��#	��	%%��	�������
�	�����������%��.��\#��������	'�	�-
�	���$#���
���	��	�
������	���"���������
�#���	�	�7�
���������	��	'����	���������*������-
�	� �� $#����� ���#���� !	� �����	� ���� �	-
tronato mi mise subito in contatto con un 
���	�	���	��������#'	�����������	�����
�� 	��'	����� ����	�	������ �� �� ��-
���������avevo il diritto e la possibilità di 
essere messa in mobilità per due anni. 
Mi diedero tutte le informazioni neces-

CAPITALE 
UMANO

La crisi si è trasformata 
in una scure, che ha 
squarciato il telo su cui 
io e mio marito stavamo 
dipingendo la nostra vita
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�	��� ���� �� ��� �	����� �� �	'���� 	'�'	�
��������
����'�������#	���	��'�������������	��'�.�
e quindi garantirmi ancora un paio d’anni 
�� ��	%��.�� B� ������&� 	�� ����"�&� ����
nel comune vicino al mio cercavano ope-
�	���� ����	���� �� ���� "��%	%������� ���
��	��� �� 	'��%%�� ��	�	�	� 	������ "���
$#��'���$#	���������

>� ���G� 	��@� 	� 
����� Fui chiamata dalla 
scuola subito dopo la nascita della se-
����	
���	�����	�	��	'��	��&�	���������
�*	#������	��	��������	��#�'	��	�"�-
���	�� ���	���� "���	'�� 	� �	��	��� 	'	���
�#�������"�	������������������'	���"���
	"�������	�����T��}T��	~�	����

�������	��	����"���	�'��?�������	�-

compagnavo la piccola dai miei genitori e 
poi andavo a lavoro nella scuola adiacen-
te a quella frequentata dalla mia primo-
����	�� ����'�� �#� �� ��� ��	��� ���"��-
�	%��.� "��� �� �	'���� ���� �'����'�� �� ����
	'�'�������#���	�������	���	��*�"����&�
all’ascolto e alle indicazioni dell’operatri-
�������*�\�!���
Non volevo deludere nessuno ed ero 
���""������	��	�"�������	���
La sera stavo con le piccole, rigovernavo 
la casa, preparavo la cena e la notte la 
passavo a leggere e programmare la mia 
�#�'	�	��'�.��

“Voglio adattarmi anche io” mi ripetevo 
���
	��	
������	�

>�	��#���&�$#	����
�	��������	#�#�	�

�����T��}T��	~�	���/�#��#�	���7����-
merso nella campagna e caratterizzato 
�	���	�$#���.&�'��������#�������#�"���-
�����#����������"������������
Il rumore proveniente dalle scale di casa 
mia, intanto, mi fece sobbalzare, por-
�	�����'	��	� �������>�	�	��'	������
�	����� L’odore del pan di Spagna or-
mai aveva invaso la cucina e la cena era 
pronta. La colazione per gli ospiti del mio 
T��}T��	~�	���	�%	���������	�����&�"	-
bassini, amarettus, pardulas, sebadas, 
%	���������"	�����"	��	���	�	""���	�	�
vicino alle crostate preparate nel pome-
riggio e pronte per essere servite il mat-
�������#�����

/����	'��	D7�����	�	�/��������PJ����+���	�
�����	��7��

CAPITALE 
UMANO
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����������	����������	���������#������
����������������������	�������"����&�
ma continuo ad avere la mente accesa. 
B� �����	� ��	��&� ����	�� ���� '���@&�
��	���������@����� ������������'���	�
���� "	���� ����� '�����	��� ��� "	��� ��
'	����'�#""�(�nei paesi dove la crisi è 
�����	
�
�����	
���
����
�	� e diventa 
'�����	&�����	��&��	�	��	&�����	��
Quando penso alla crisi economica del 
nostro mondo, del mondo occidentale, 
$#���	������	�	��	����%	��������	���%-
�&���'����#���������	�	����#��	�%���	��
����	��	�	�$#����'��������	��	��#���-
�	��	&� 	�� ������ �� ���"���	%��.&� �	����
�	"#����:������������*	#�����Z&�dimen-
ticando l’uomo. 
Questa crisi a molti lavoratori, lavoratri-
�&� "	��� �� �	��� �� �	���	&� �	� ������ ��
�	'���(� �� ����� ���� ����� �	���� ����#���
di perdere anche la dignità, la propria 
identità�� ��� #�� �	'���� ��� �*��&� "��� ����#-
�	��!	'���������������������#������	�
e coordinatore delle sale operatorie in-
����	���V?������#��	������	�������*�-
�"��	���B��	������	"��(������ �������
	�����	�	��&�	��	�UIL, da sempre e sono 
stato testimone di tante battaglie per e 
�����������������

Il mio lavoro è tutto, è una parte di me, 
���� ��� ����� �� ������� �� ��� ������ ��
"���	���� 	����� 	����'�&� �� ���������� ��
servire altre vite, altri uomini, donne, 
%	�%�������	'����+�������"�����$#��-
�	�����	'�����	������	�����������������
�	�'�	�������"������&�������"H������	���&�
il mio lavoro assorbe buona parte della 
mia coscienza. 

Coscienza che non mi fa dormire sta-
notte����.���"	��	������#�	�&� �� �#����
���� �	��#����@� ���	�� �� 	����&� "���
portare il mio lavoro, la mia conoscenza 
���	��	��������	�����#��������	��	���
e della guerra, della disperazione e della 
�"��	��	(�����*���&��	�	���������*	�����
�� �	��&� �	���#����������������������
	���������
Riesco a prendere sonno, la notte scorre 
�������	���	��*����	���	���	��.���"��-
�	��#��*	�������
�	����������#	�	������
	���������������������'	�����	������
�	������������"��������	�������#��	�
loro faccia leggo la sorpresa e forse un 
�������	�'����	����	���-�"����)�����	-
mo la vita per loro? 
Un altro aereo ci aspetta per decollare di 
nuovo e arrivare al Camp Adder Ali Ab, 
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�� ��������� �	��������"��"���	�����	���
��
��'	������	��	�"�B���	��Qui vi è 
la sede dell’ospedale da campo dove noi 
volontari dobbiamo operare, aiutare, in-
���'�����"��������������������"H���"-
portabile la vita a donne, uomini, bambini 
disperati, dimenticati e abbandonati alla 
guerra.� ��*�"��	����� ���� �� ��	�	� �	-
rebbe semplicissima qui diventata un mi-
�	���&�#����	������������������	''��	�
������	��	�'�	�	��	��&��	������%	�%��

A proposito di bambini, quando arrivo al 
campo mi sembra di non vederne e inve-
ce poi mi rendo conto che sono nascosti 
sotto i mantelli lunghi e neri che indos-
sano i loro genitori, come per difenderli 
dal male esterno, dalla cattiveria degli 
	�#��&��	��*����	��	���������������$#��
bambini nati con una malformazione ve-
�������������������������
>�������	��	�����&���������	��%#�(�"���
mostrarsi, forse con la speranza di esse-
re salvati��>�����������"��������	�����
������� ��������������#�� ���"���	�-
����&����"��� ��	�����	(������%�%�"�-
����"	#�	��������������&����������	-
��� ��� �	%%�	&� �	���� ���� ��� 	�#��� �	��'�
non capiscono, non sanno, non vogliono 

�� ����	��	���� �� ������� �� 	��	����	��&�
parlano sottovoce, li rassicurano e loro si 
�	��	����	���#�	����
<#	���������%��������������$#����%	�-
%��������%������������T	�%�������#��
troppo in fretta, piccoli grandi ometti nel-
�	� ����� ������	� �� �.� ����	"�'���� ���-
������	�� ?�%%	��� ��������� 	� "����� ���
labbra di questi bimbi affetti da una pa-
�����	��	�����	��#	���&��	���������	���
nostro intervento porterebbe a una morte 
��#�	��
Questi bimbi sono solo piccoli angioletti 
�����	����%��������/����	#�	��7���������
�'�%��	��"���"���	���"	��������������
Abbiamo lavorato senza sosta, medi-
�&� ���������� �#���� �� ����������*�$#"���
�����	��	"��&������	��B��	��&�	�
	�	�&�
convinti del nostro operato e dell’impor-
tanza del nostro impegno, della nostra 
"��������	��.� �� ���������	� 	�� ���'���
����	�'�	��
���	��������	�������	�������	���������-
�����&� '����� 	%%�	��	��� #��� 	� #���� !�
accarezzo con lo sguardo e loro ci saluta-
������������	�����	�	����Riparto stan-
co, ma felice.� A�� �����&� ������ +� ������
dormire durante il viaggio per alleggerire 
�	��	���	������	��

�"����������	���$#��%	�%�&����������-
�����#���#�'�����	���B	�	��	�"���	����
�	�	���� "��"��� $#���� %	�%��� B	�	��
saliranno su di un aereo con l’intento di 
fare loro una “missione umanitaria” per 
noi, per il nostro mondo, ovvero strap-
pare dalle viscere delle tante persone 
$
 ����	��'
 �	
 �������	����
 �	
 ���
 ����

contagiate� �� ���� �� ������ ���	�&� 	��&�
���� ����� '����� � "H� ��%��&� �	� �� �#��� �
�	""����#�	��

In questo momento di crisi economica, 
���	��� �� ������ 	����� �� '	���&� ��'���-
mo attraverso il nostro lavoro, il nostro 
impegno, la nostra conoscenza, la nostra 
%#��	� '�����.� ricordarci ed arrivare di 
nuovo all’uomo. ��� �� �	���� "�� �#��� ��
�	'��������	����	������	��������	������
con la vita e la condizione delle persone 
$#�����'	���	����	���"H��

Uno scrittore americano, Albert Pine, fa-
������ ������ �:������ �#��	� ���������
#�	�	� �	� ������-� /<#����� ���� �	��	���
"�������������#����������(�$#���������
facciamo per gli altri e per il mondo rima-
������+������	��7���

��>������	�'	����

Gli angioletti adesso hanno le ali e ci sorridono, 
vorrei abbracciarli uno ad uno
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Cosa vuol dire davvero lavorare? Cosa 
vuol dire per noi giovani applicare con so-
lerzia il nostro sapere, impegnarci davve-
��� ���@������	""	����	�����	�
�	���	�
#�� ���	�	��&� ����	"�'��� ���� �� $#�����
avremo sempre un compagno leale a cui 
far riferimento? 

�����$#�����������	������������#��	���
in testa, soprattutto in questo periodo di 
�����

��"�	��#����	���������� ��"���"��	�sto 
���
 	��	���	���
 �	
 *����	
 ��������	
 -
nestra del mondo chiamata “Lavoro”, 
����	��#��������	����	"��������*indipen-
denza. 
Lavorare per me vuol dire trovare il pro-
prio spazio nella società civile, riuscire 

	��	"����#��"������'	����������"��������
�����������&���������&���"���	��(���/�-
'���	�����	���7��

Non è facile per noi giovani creare qual-
���	� �� ������&� ���� �	� #�*	��'�.� �� #�	�
��#���� �*#�
��&� #�	� �%��	� "����������
�� #�� ������ 	�%��� /�"���� "#%%���7��
Eppure, alle volte, ti viene data questa 
"���%��.D���������	�#����	���� �	��#��	�
������	����������������������������	�
-
�	�������"#��	�����#����������	�������
����������&�"����)�sei stato tanto lì ad 
aspettare&��������	������+���	��-�+����#��
�#�����B����	�$#	����'	�D

�������+���	������G��A����	���	��/	�"��-
tare il mio turno” sin dal momento in cui 
���������#������"���	��Ho sempre so-
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gnato di diventare avvocato, di difendere 
i più deboli������G�������������	�	��#-
risprudenza e, come tante ragazze di 19 
	��� ���� �����	��� �*#�'����.&� ��� �-
�	���	��������������"��	�����������"�-
����	'�������"	��y�����

\��'	�#��"����������%	%Z������&��������
"#����""����������������	�	����#"	�-
mi di tre bimbi, presso una famiglia del 
����������.��=#�#���	'���� impegnativo e 
costante, mi occupavo dei bambini tutti 
i pomeriggi e molte sere, rimbalzando 
costantemente e senza sosta tra matti-
����	���������#�������������"�����-
gi passati a fare “da mamma” - quasi - 
a questi bimbi, ai quali mi affezionai da 
�#%��������� �����#��� �#���������
����
�	��	����

?�"�� #�� 	���&� ��	��&� ��'���� 	��	�� '	�
"����	���	��������������"������$#�����
�	'����������'	(�avevo bisogno di con-
centrarmi sull’università, speranzosa 
������	'��%%��"���	���������������#���
������	�����@&�	'�'�����#�$#��%������
di quei piccoli lavoretti� ���� �� ��������
un principio, o almeno un’illusione, di in-
�"������	��

���G&� ��	���� 	��#��� 	����&� �� ��� ��
����	��������#��	����"�'	����!G����������
iniziare con il classico “mese di prova”, 
�����	�"������	���#�*	��#��������#�	��
Passai trenta giorni a lavorare mattina e 
���	�����	�����	���$#	�����"����	����	��
��#������������al termine non ci fu alcun 
contratto.

��	��	��������"��	���������lavoro non 
riconosciuto, decisi di dedicarmi a un al-
tro lavoretto molto in voga tra le mie coe-
�	���-��	""������	���������������

Mi piaceva vendere, lo facevo in modo 
onesto� �� 	�	'�� 	'���� #�	� 
��	� ����� ��
������ ���	� 
�����	���� ���� ����� �	�
��	�	���������	����@������	��'�����#�$#��
������	'�����#����	'	(�	��'	�"������	�
�'���	���/�	����!�	���7���$#���	�����-
���#��"��������#""�����	""������	������
�#�	'����	#�	'��������'�������

Pur funzionando, non era ancora questo 
ciò che desideravo��	��	��	�'�	(��	"�'��
�� '����� �	��� �� "H� ��	'�'�� #�� "��������
#�'����	����#��#�"#��	�������G� �	��	�
e per un po’ si alternarono lavoretti a ore, 
un po’ come tata, un po’ come organizza-

trice di eventi, un po’ come volontaria nel 
������������	������	�����������	����

?	����� �	� �	��� ����	'�� 	����	� �	� '	�
giusta da percorrere per raggiungere il 
����%���'���=���	�%	�%�	�������"���
�	"#�������'���'��	��	��'	��	��	����	�
"�������������"�����#�'-�������	�'���	�
di fuggire, ma fame di conoscenza��>����G&�
con l’appoggio di una delle mamme ai cui 

���%	�	'�������%	%Z������&����"���	�
��>��	����	��	��

Venni in questa regione come “ragazza 
alla pari”-�	#�	'�����	�	�������	��#�	����
bambini e in cambio ricevevo vitto, allog-
�����#��"���������"�����	�
���������

Lontana da casa e dai miei cari, mi ritro-
vai a dover pensare da “grande”, facendo 
tornare i conti in tasca, senza dimenticare 
��"�����#�������	��	����	�	��\
�������

portare avanti un obiettivo come lo stu-
dio quando ti propongono un lavoro che 
ti può dare un minimo di indipendenza. 

\#��	'	� ��'�'�� %#��	��&� ���G� ��"�� ���
�����	��	��	��	�	�����	��	���	�������
��"�	'	�������	�����	�T�����	&�"������-��>��	��	�%	�	��
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A���	"���
�	��������	�%������	�����'�-
ne dal fare un lavoro che ti piace, atti-
nente a ciò che sei,�	��@������	���#�	��(�
�	� �����.��������������"���	���� �	��#-
���	� ���� '������ ���� �@� ���� �	� �� '����
�������#����
���� ���"��� �� �	� $#���	� ����#�	&� l’im-
portante è non arrendersi mai e conti-
nuare a crederci, puntare in alto e non 
����	������#�	�����������	��
��"���
	��'	��� 
�� $#� ���� ����� "	�	���	%�� 	�
$#���� �� ��� �#���� 	�����	� "#�� �� �	���-
nere la propria famiglia, ma so per certo 
���� sono piccoli passi e ce ne saranno 
ancora tanti altri �	��	���

E adesso, trovandomi in un’Italia che non 
voglio lasciare&� �� ������ "����	� 	� ���-�
/�������'����'����	��&���� ���'	��� �����
"�������$#�����������7�

CAPITALE 
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Ho sempre sognato di 
difendere i più deboli

centrarmi nello studio e trovare la mia 
dimensione, la mia realtà. 

Avevo passato tanti anni a sognare di an-
dar via, di crescere ed essere indipenden-
����B	�	��'	�	�	�T�����	��#��������������-
�%���������	����>&���'��	��������&�nulla 
fu così facile come avevo creduto. 
\�	�����������#�(���	�	�����	���$#	�-
�����	'�������"����)�mi accorsi che l’indi-
pendenza era cara e non era possibile ap-
"���	���������#��	��	���	��\��'	�����	�
��
����.�	�����������������������	'���(�
����	'�'��	��#������	���&��)� �	���������
alcuna rete di sicurezza sulla quale fare 
	�
�	�������B������#��"�*�����	��	�	��

?�"��tante ricerche&�
�	������&�#�����-
��&� �����	� �-� �	� �	� �""���#��.D� \��'	�
��������%	�����������'����'����	��-
nale e tra i progetti ne scoprii uno par-
����	�������'����	����������"��������
����	��	'	�����%	����"��"������	�ADOC, 
l’Associazione per la difesa e l’orienta-
mento dei consumatori che fa parte dei 
servizi offerti dalla UIL. 

?�"�� ������� ��	�	� �������	�	&� �� ����
�����������������'���	''����"�����*�����

���	���!&��#����$#����������	"�'�����	'�'��
appreso dai libri universitari e da inter-
��������G�mi misi a osservare i colleghi, 
ad ascoltare i consigli, a imparare gior-
no dopo giorno cosa si fa dentro un’as-
sociazione di consumatori�����#��#�
����

Non mi sembrava vero!� <#����� ���� 
���
a quel momento mi sembrava un mondo 
���G�	#������������	��&����'��	'	��������
familiare e accogliente. 

!	���������	��������#����&��	��	"	��.���
�	�"��������	��.�����������&��	�"	���-
�	��������y�#�	��#�'	�	��'	�	������#����
doveva apprendere in quell’unico anno di 
���'����'���y����	�������$#��	�	��	�
�#%�����"�������������
Lavorare dentro la sede dell’associazione 
dei consumatori, in contatto con il sinda-
�	���
��
�	
�	���
����������
��
����
�����-
cato del lavoro.�����������#��	�������	'#-
��� 	� ���� �	��� ���� ���"���	%��.� �'����(�
��������	��	'	�"H���"	��	����������#�	�	�
terra a giocare con i bambini, ma di investi-
����������"��	��	�����	������"�������������
"������	��� ��#�
��(�	��������&� ����'����
un loro problema o, molto semplicemente, 
����	%��	���	�#��"���������
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�����������+��	$#�����'���������	�	��
�����#�	����	��	��	�	�	&��	�	���T��-
'	� �� JK��	����J[YW��!	'����"��� �	����	�
>�������� �	��*����%��� PSJS&� �� #�� 	""	����
����	� ����� ��	����� ����	� T	��	� �*��	-
�	��?	��PSSN�	'�'�� �	'��	���"���#�*	���	�
azienda di servizi per lo stesso cliente, 
$#�������	�#�	���#�	�anzianità lavora-
tiva ininterrotta di otto anni nella stessa 
�����

��� �#��� $#���� 	��� ��� �	�%	��� ���� ��-
�"���	%�����	�������� �	�T	��	��*��	�	�
è stata sempre soddisfatta del servizio 
prestato, rilasciando ottime valutazioni 
�����	'������������'�����

?#��	����	&�"#����""�&�+�'��#�	�	��	�-
care la responsabile ed è stato nominato 

#�� �����#���� ?	� $#	���� $#����� �������
�	�	��#�����	����"���	%��.������	�����&�
�	����"���	����������'���������"������
squadra e il clima dell’ambiente lavora-
�'��� ���� 	��#������� �	���� �� �	'���&�
ma attuando una politica di gestione del 
personale basata su una condotta isti-
gatoria e lesiva della dignità umana e di 
�	'��	������

Ci segue, si nasconde ovunque, persino 
nel bagno delle donne, per ascoltare e 
vedere come lavoriamo, crea situazioni 
������ �%	�	��	��� �� �"	��'���� B	��	�
e invia lettere di contestazione per motivi 
futili e immaginari, creando quotidiana-
mente un clima di ansia e di paura e fa-
cendo vivere le persone con timore ogni 
minuto di lavoro.

Storie dell’Italia che lavora.
CAPITALE 
UMANO

?	���'��%���PSJW&����������������	�-
no designata rappresentante sindacale. 
A���������������������������&�	�����	�
a non penalizzare l’interesse dell’azienda 
������	�������	����	�"������B�������-
pegnata per creare un buon clima lavora-
tivo, dal quale tutti potessimo trarre be-
��
���������"�����������	�������������
��	""����	�������������	'����

�"����� �� ���"���	%��� �	� "����� �� ���-
trollo, alzando la voce contro di me, per 
"�� �������� ��#�	&� ���"��� �	'	��� 	�
��� ��������� Ho sempre cercato di di-
fendere con dignità il mio posto di lavoro 
e non ho mai mancato di rispetto a lui e 
	�� �#�������� �	""������	'	����������	�
alzato la voce, il dialogo è la sola arma 
�������#�	���"�������'�����"��%���&��-
�����

���������	��	�
������#����PSJK�	��'��
	���	'����"#��#	��&���������"���������-
so la divisa e vado a prendere il carrello 
���"	��%	��(��� ������$#���	�"���-
�����#���	��+�	��	��	�������	&�������	���
��	���%Z������	�$#����%%��	���	�#�*	�-
���	����#����#�&�������"H��Il respon-
sabile spunta improvvisamente da uno 

stanzino�� ��� �� �"	'����&� �#� �� ������
l’orario con tono provocatorio, come per 
������������
����.��
��� ��"����� �"��	���� ���� ��	'�� 	�"��-
�	���� ���� �	� �	����	� �� ��	��	���� "���
�������������	��+��!#����	�������%	��#��&�
sempre con tono provocatorio�����������
�� 	��	��� 	� "	��	��� �� "�'	��&� '���� ����
eravamo nel passaggio principale della 
T	��	��

��	� '���	� ���� �� �	� �#%��� 	������	�
verbalmente, urlando e usando parolac-
ce, usando frasi come “…voi non fate un 
�	����7���H� ���%	���'�������	�T	��	�+�
sempre stata contenta del nostro lavoro, 
"H��#������#	'	&�/�vedrete cosa vi suc-
cederà a settembre, io penso agli affari 
��&���'����������������	�������7��>�
��	�������'	�
���� ��������&� �	� �	��� ���� '������ "#���
�#�� �	'���&� ���� �� �	���� ������ �"	'��-
�	���� ��� ��� ������ "H� '����� �� ����	��� ��
�*��� 	''�	��� ���� 	'��� ��	�	��� �� ���
���	�	���	�� �	��	���	������ �� �	� �-
sposto “…chiama, tanto nessuno ha visto 
né sentito niente�7��

�����#��'��	��	"������	���������#���-

dendo e mi spaventava molto il suo tono 
di voce minaccioso�����������������	'	��-
���������������#�	&�����	���	��	�	��	����
�*��	�#�	�������	������� ��	'	�'�������-�
aveva sentito tutto e poteva confermare 
il tono di voce e le affermazioni gravi del 
���"���	%���
������ ��"�� ����� �����#	��� ��� 	��#��&�
�����������"���"H�	����	���B�	��#�	-
'	������������ ������	'�'���	������������
quali non ero a conoscenza, incolpando 
me per il presunto comportamento dei 
miei colleghi��B��	�"������	��#�	�	���
essere la causa di fatti accaduti nella set-
timana precedente, quando  tra l’altro ero 
	�������"���������

Accuse pesanti, rivolte a me impropria-
������� ���	���� �����#	'	� ���"��� ����
�����	��#�	�������'������-�/�'����	'	-
���	�����������7&�/�'��	'����
����"��	�
ed eravate in giro…” , ma io non c’entravo 
�����&��������	"�'����	�����	����	����-
��������#�"����	���������	��	������si 
è sfogato violentemente su di me, tutto 
questo si è protratto per due ore, conti-
�#	�'	������

?#�	����$#���"����������#��non siamo 

UNA 
BATTAGLIA 
MOLTO DURA  

���	$#�����'���������	�	
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mai stati soli&� '���� ���� 	��#�� ��� ���-
����� ����� '��#�� 	� ���������&� �� $#���
�������(�����������	�	��#��	�������	����
fronte a queste accuse con calma e cer-
�	�������	"����������	��������#�������
�#�	�����	��	�	�����	�"���������

A un certo punto, evidentemente, il mio 
����
 ���
 �	
 �����
 �	
 ���������
 �
 ����

scoppiata in una crisi di pianto�� �����
���'��	���������������	'�����	���&���#-
ramente avrei avuto un crollo con peggio-
��������#����-�����	�%��������	'	��&��
�	�'��	���+�	���%%	�	&����	'#���#�	�'�-
����	��������	���	��	&�����%	��	&����-
�'�� ���#���������	#����	'	������	�-
�	'	��*	�	��

Un mio collega è intervenuto in tempo 
"��� �'�	��� ���� �'������ ��� ��� ���"��-
�	%����	����������#�	�#�	�'���	&��	�"��
�	� �����#	��� 	� �#��
�	��� �� �#�� �����
�� �	��-� /���� �� ���� �	���� ���G� '�� ����
lavorate…” e il mio collega è intervenuto 
���������/�%	��	&�����"#����	��	������G�
le persone, vedi cosa fai alle persone? Le 
fai stare male!7�
��������#	'��	�"	��������	��������	��&�
"����)������#��'��	��	��	����Mi sen-

tivo angosciata e umiliata ed ero spa-
ventatissima&� "����)� ���� �#��'�� 	� ��-
�"�	���%�������������	�	�������	����
�����������������"���	����	�#���������&�
'�������������#	'��	���	����������	����
Ancora mentre aspettavo mio marito, il 
responsabile continuava ad aggredirmi, 
con urla e atteggiamenti ostili e intimi-
�	����� ���� ��� �	���� ����� 	��	�	� �	��
�����&� ���� ��"�� 	'���� '��	�	� mi ha 
prescritto una settimana di riposo, con-
sigliandomi di rivolgermi a uno psicolo-
go.

Ho chiamato subito il mio sindacalista 
��������������	�	��	�����	�	��	�������-
�	�	����"����	���	#�	��&����	���"�����
���� 	����� ��� �� ��� ���"���	%��� 	'�'	�
sbagliato nei miei confronti, non c’era 
�#��	�����"������	�"���	��&�"����)��*	-
zienda non avrebbe mai sospeso il re-
�"���	%���� >� $#��� ��	� �#���� "����� ��
	����$#	��	��	��������	�	����

�#�����'	������ �� ���"���	%��&� 	�����
�#��������	��	��������	�	��&����	���	-
�	���"�������������#�	�"���$#���������
��	� �#������-� preferiva che tutto rima-
nesse, come si suole dire, in famiglia.

�����"��$#�����"	��������	'#���	����	�#��
	����������������������	�	���	��	��#���-
�����������������������������	������	�
�� �	""������	���� ���	�	��&� "����)� ��-
������ �#� ���� ���""�� ������	�	�� <#�����
comportamento del delegato dell’altro 
���	�	��� �*��� '��#��� ����� #�*#�����-
re ingiustizia, sono stata tolta di mezzo 
perché tutelavo i diritti dei miei colleghi 
e davo fastidio. A���#%���	����� �*��#-
���	��������	""������	���"H��������-
������

���� ����#�	� ��� 	'#��� ������ ��������� ��
�#""������	�"	���������� �������&� ����
�����	'	���	���������	����������"���	-
%�����	�	%�#	���	��	������$#���������-�
prima le offese, poi le scuse. 

��� �� � ��� �������� 	%%	��� ������ ��
non mollare, mi sono rivolta al Centro di 
Ascolto Mobbing e Stalking della Uil di 
Milano���'�����	���������	���	��#�	�
"������	�"����	���	#�	����<#���	����	�
visitato e, in considerazione del mio sta-
��&� �� �	� �	���� "���#��	��� �	� �	�	��	� ��
$#����������

Abbiamo iniziato un percorso di sostegno 

psicologico attraverso vari colloqui pres-
��� �� ������� �� 	�������� ��	��� 	��*	#��� ��
	����������������������������������!����
avuto la forza e il coraggio di denuncia-
re per iscritto al datore di lavoro quanto 
accaduto.

������"���	%�������"�����	�������	�?��	�
>�����������	���"������#%�������$#	����
�	�������	�	����	""������	'	�#��/��-
�#���"��	��7���������	'��������	'��%%��
	�����	��� ���� ������ � ��������� <#����
#���&� ���'��	�&� �	���� confermato to-
talmente quanto da me sostenuto.

Il responsabile è stato punito, allonta-

nandolo dal servizio per una settimana�
In conclusione, per me è stata una batta-
glia molto dura ma vincente. 
L’essermi rivolta al Centro di Ascolto di 
Milano è stato risolutivo-����� �� �������-
stegno non mi sono mai sentita sola, mi 
�	����	#�	���	��	'�����	�����	�������	-
ria, a non mollare, presentando una let-
���	���������D�

Intendo quindi ringraziare il Centro di 
Ascolto della UIL per avermi dato la pos-
�%��.���"����� ������	��
 �	
����	
���-
sa nel sindacato ���� ��	������� �	""��-
senta, per le lavoratrici come me, l’unico 
strumento di tutela dei diritti violati e 

delle ingiustizie subite. 

CAPITALE 
UMANO

Sono stata tolta di mezzo 
perché tutelavo i diritti 
dei miei colleghi 
e davo fastidio
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La mia storia è la storia di una scommes-
�	�
��
��	
��	���������	"#����	���������
�� ���� �� �	� "���	��� 	� ��������	��� ����
�������������������	�����;�#�	�����	�����
�	�����	� ����� ���� �� �	� ���	� "H� %���	�
se non quella di aprirsi al nuovo e alle 
persone che ci circondano. 
;� �	� �	� ����	&� #�� "�������� ���� �� �	�
"���	���	���	�����	���#�	��
�	���#�*�"-
"���#��.����������	��	�%	��� �	��	�-
������

Quando si è trattato di scegliere “cosa 
�	����	���	���7��������	'#���������#%%-�
volevo essere un architetto. Per questo 
#�	� '���	� 
��	� �*#�'����.� �� ����� 	%-
litato alla libera professione e iscritto 
	��*	�%��������	���*[S������������*	%��	-
����� �� 	��������� "�������'	��� 	����	�
un ingresso agevole nel mondo del lavo-
��&� ���� "��@� �����	'	� �.� 	� �����	���
alcuni segnali negativi e di non essere 
immune a problemi di trasparenza e cor-
�#����&� 	�� ����"��� ��� ���� �� �����-
scevo in questo modo e per questo spes-
so non rispondevo agli incarichi che mi 
venivano proposti.

Continuavo a studiare e mi tornavano in 
������ ��� "����� ������ �'����&� ��"�� �	�
Laurea, come cultore della materia, al 

	�����������"������������/�������	-
���������	�	��	����������
�������7��
��	��	���	�����"	��	'	�������	#��&����-
�	�$#	����������"��	���	����B������-
navo, ripercorrendo con la mente quei 
momenti in cui trasmettevo agli allievi i 
contenuti della materia e, ancor più, svi-
luppavo in loro e in me il modo di stare 
con gli altri.

Forse proprio per questo non mi ero mai 
"����#����	�"���%��.��� �	��	���#�	�
-
�����	�	"���	������ �����	���(����"���
"���	���&������	��%%����	���%�����"�����
trasmettere conoscenze, contenuti e an-
�����	�"	������'������*	�����

Per questo mia moglie, dal 1996, mi aveva 
iscritto nelle graduatorie di terza fascia e 
�&�	��	�����	&�����	'�'����	�����)�"�-
��'	�����&� �)� ���	�'	������� Vivevo 
momenti di alternanza tra il desiderio 
di insegnare e quello di dedicarmi alla 
professione�"����	�$#	����������	#��	����

Storie dell’Italia che lavora.

LA SCOMMESSA

CAPITALE 
UMANO

Continuavo a non vedere l’insegnamento 
�������������������

����J[[[��#�%	����������������	%��	���(�
mia moglie, ancora una volta mi convin-
se, facendomi partecipare alle classi alle 
quali potevo accedere, la A025, la A028 
���	��SVV��"���$#���	�#���	��	�������
�%	��@������	�������	���	����#�����#-
�����Solo la sera prima della prima prova 
venni a conoscenza della cosa.

�������	���"��������	�����	��.��������-
'������	�$#�������"����	���"��	&��"-
pure ancora non mi sentivo pronto a pro-
vare una strada diversa(��������'�����
fossi davvero capace di trasmettere agli 
	����������������������
�����	��	����������	��
�	��&�"����)&�
�����������&� �	"�'	� ���� ���� �� �	���
"��#��� ��	��� ������-� “tu non hai il co-
raggio di andare a provare il concorso!”��
Partecipai convinto di non passare, au-
�#�	��������������%���	��&����G�	'���
dimostrato a mia moglie di non essere 
	��*	�����	��!	�������	�"��'	����'����� ��
giorno del mio anniversario di matrimo-

������	������	�����	����.��������"��	�
disposizione pur di correre dalla mia fa-
���	�"����������	����

Nonostante ciò superai tutte le prove e 
$#	��������	��@���"��"	�	����*��	��������
di prendermi una settimana per studiare 
	""�������	�������>�	���	��	���$#	���-
�	&�������	�"H�#�	��
�	������	������&�
��	�#�	���������	����������������

Superai il concorso e mi abilitai all’in-
segnamento e cominciai gradualmente 
a cambiare la mia vita dedicando sempre 
"H����"��	��	���#��	��������	��	��%��	�
"���������&��������#�$#�������#	'��	�
������	����

In questa fase ho scoperto anche il Sin-
dacato della scuola e l’aiuto� ���� "#@�
�	��&� ��	��� 	� "������� ���� �� ���#"	���
realmente della difesa dei diritti dei lavo-
�	�������������#�#��������������	���-
�	��&� 	����� �������	���� ���� �� $#����
anni il mondo della scuola mi era com-
"���	�������������#����
����#""�����	��'���������	�'�&��	�	�����

il sostegno morale, l’incoraggiamento 
per la mia situazione di precario è stato 
decisivo per costruire la mia identità di 
docente.
Ero curioso, mi piaceva approfondire e 
fui rapito dalla voglia sempre maggiore 
��	""��	���	��*�����	�������	�
����
	�
����	'�'	��	�	������	����	��	�"�������-
�����	��������-��������"��	���	�������
�	%��	����	�#�	���	�����������"����	��
loro nuova vita e ora mi sentivo appagato 
"����)��	"�'�����������	��&���#�	����	�
	������	���	���������$#����&�+�#���'�����
/"���������������#�������������#����7��
�'�'���	�"���%��.���	#�	��� ��	�	���	�
'����� �#��� "��� $#����� ���� ��	��� ��	�-
mente e potevo farlo attraverso l’arte e la 
���	�'�.&�"�����	���	����������"�������
��	���������#�	�'��

Poi è arrivata la mia seconda scommes-
sa&���	���PSSY��B������������	����	�$#���
������� >��� �� #�
��� $#	���� ��"��� 	��
��������-���	��	���#��	�B��	��	��B	���
��M����&���"��'��	���=�������&�������
proponeva una supplenza sul sostegno. 
/B	��������#��	��������7��#��������"����di Alessandro Tarquini
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"	�����������'��������#����B����������
pensarci e di far sapere quanto prima la 
�	� ��������� Anche in questo caso il 
supporto di mia moglie e delle persone 
del sindacato furono determinanti.

?���� �� ������������ �� �#�'�� �#� ���
���������	�����	��*��	�����<#���	�+���	�	�
l’esperienza determinante del mio per-
corso nella Scuola-����	��	�����	"�������
�� ������� ���� ��	� $#����� �� �	��� �*	���-
�����������	'�'�����"���"���	��&�%���G�
�*�����	�������%	�%���'���	������	%-
li sono troppo spesso considerati gli ulti-
�&�$#����/��
��	�����	%%	����	���	�
����������'	�����	���������������7�����
erano stati oggetti della mia specializza-
�������	�������#�	��

Il sostegno è stata come un’esperienza 
junghiana:����G������
���	��	����	�/	'�-
'���	%��	��7���������	'������	���������
	����� �	�#�	��� 	����������&� ��	� �	�
insegnante di sostegno potevo far emer-
gere la bellezza dei bambini diversamen-
��� 	%��� ��� ����"�� ����� ��"����'&�
����"���	������	������"��������������
��	�	%�������%	�%������&�����	����-
�	'	���"	��"	��� �������%�����
��&�

����"����#����'���	'	������"����%����
rappresentavano la porta d’accesso al 
mondo interiore di questi bambini. 
<#�����+����������"H���	����������"��-
���@����"��������-���������#�����	���-
���#��� ����� 	��� #�	� ���������	� ����
��"	�����
����/��"	�	���	���	7��B�
sono aperto al nuovo, ho accolto ogni sin-
golo bambino e la sua storia come un co-
stante arricchimento personale.

����� 	��� �	� ����	����� �� ����	��� 	��	�
libera professione saltuariamente rie-
mergeva, per una questione di ricono-
scimento economico, per una voglia di 
stabilità mai realizzata negli anni di in-
segnamento precario. La crisi del setto-
��� �����&� �*	���	� "	���&�� ����	� �	� "��-
'��	� ��	� ��	�	� "	�����	������� �#�	�� ;�
��$#������������������	��'	�#�	��#�'	�
�
�	(� ��� ���������� "��� ��� ���� ��	���
	����	�
�����

����PSJW��������	�������������#�����	�-
la graduatoria della classe di concorso 
per cui mi ero abilitato, ma il posto asse-
gnatomi era sul potenziamento.���������
questo caso avrei dovuto rimodulare tutta 
�	� �	� 	��'�.� �������� �#�'�� ���������

����"��"�����	����������	����������	��
L’unica rassicurazione mi veniva dal fatto 
���������	���	'�'��/"�����	��7���	�	�-
���'���	������	%���

���������#�����'� ���"�������������-
dacato sono state una colonna portante 
per farmi sentire adeguato al nuovo ruo-
�������	��	'��	����"����� Il Sindacato è 
cambiato negli anni: è diventato un luo-
��
 ����
 �����	����� in cui le persone si 
incontrano e si confrontano favorendo un 
clima di crescita personale e professio-
�	���� Le persone che ho avuto modo di 
incontrare alla Uil Scuola sono state veri 
e propri mentori. 

���"�����	�����&������	������������-
tava all’inizio, è stata l’ultima scommessa 
'��	�"����)�	��*�\���/���M���	7���=�����-
�����������������������	���� �.�����	�
�	��	���	(��	'��	���&�	�'�����	������-
����	"�'�������&��#� ���	����� ��	�'��-
�	��������	����	��.&��	���"������&��*�-
��#��������	��'����.��

Ho avuto conferma che attraverso l’ar-
te si può educare������������	�������+�

solo trasmettere conoscenze, ma attivare 
���"�����������"�����	������������-
'�#���'�#""	�����������"��"�����������

���� 	'��� �	� "���	��� ��"�� �#��� $#����
anni vissuti con la passione di progettare 
�������#�����
�&�����#������	��	���"�-
rienza lavorativa “progettando” le struttu-
�������	�'���������#�'�������	�����

CAPITALE 
UMANO

Avevo la possibilità 
di aiutare i ragazzi 
a venire fuori per quello 
che erano realmente
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M� �	������� �� ��� ���&� /�	�'�7� "��� #��
���
�� dalla dolorosa esperienza della 
disoccupazione&����"��#�������#��"�*���
���	�	�������������'	����������"��������

M	������ �G&� "����)� "������� �#���� $#�����
����"���������������#���#��%�������#-
���

?�"�� � "��� 	��� �%%��	���&� ho scelto 
di continuare a studiare�� >&� ����� �����
��#����&�����'�������#����'����	'������
in cambio di quel pizzico di indipenden-
za��������	�������"�����������������
�����������""��	�����������
Finalmente è arrivato il premio per le mie 
�	����-��	��	����������	�	��	#��	��

��'	��&��%������"���'������'	�������

Curriculum Vitae a innumerevoli Aziende 
e dopo diversi colloqui sono approdato a 
quella che è stata la mia prima “vera” 
esperienza lavorativa.
La gavetta è iniziata con un primo con-
tratto di sei mesi a tempo determina-
to&� �#�����'	������"�����	���
���	�#��
	����� ��� $#����� "������ ��� �	'��	��� ����
entusiasmo, credendo negli obiettivi 
����*�����	����"��	����"����	�����	��	�
���� � ��� �������&� ��'	�� ����� ��&�
collaboravamo come una vera squadra; 
�����"��+�"	��	�����	�����"������+�	�-
�'	�����/��	���������7����#����	����
confermato con un contratto a tempo in-
determinato.

Il primo grande tassello della mia vita: 
il “Lavoro”.

Storie dell’Italia che lavora.

LAVORO 
È VITA

CAPITALE 
UMANO

����"����-�“per fortuna ancora non esi-
steva il Jobs Act”�

A�������#	���	��	'��	����������	�����
impegno��B	&�������	�����������������
"��'���� ����*�������	����� ?����	-
���y�������'���'	����'	��
���	�������-
guimento della pensione -  con l’avvento 
����	����&����	��������	��	���	�����������
�	������.�	���������	���#	�����������
	����	�	������	��*��'�	%���Cassa In-
tegrazione,�"H��	����tagli del personale, 
con le conseguenti, pesanti ricadute so-
�	����� �
��� �	�'��	���"��"�	� liquida-
zione�

A oggi l’Azienda vive con una nuova ragio-
������	��������������	����.�����"��-
����D

?	�$#�������������&����G���	��	���&�mi 
ha “salvato” la voglia di crescere pro-
fessionalmente&�������	'�'	��#������&�
poco prima della crisi aziendale, di pro-
"���� "������ #�*	���	� �����	� 
�	��	-
�	&���'���#����	��	'����

La cospicua e costante crescita redditua-
����	��	�������	�����$#����	����	�������	�

��	��.�"����#� �	'���� ��
����	��*���������
�� �#���� �� ��#""�� T	��	��� ���� $#	��� �	�
"	����

Io sono stato fortunato�

Ora sono sposato, con mia moglie abbia-
mo creato una famiglia� ���� ���� %�� 
���
�� ''	��� �� #�	� �	�	� ��������'���� �����
���	�'�����"�#���#�#���
A�� "��#��� aggiungere altri importanti 
tasselli 	��	��	�'�	�
Come tutti ho le mie preoccupazioni��
Ma, vivendo tante ore del giorno a con-
�	���������������������������	�������
������&�"���#��/���
�7&���+�������	�������
#�	���	��.�"H��#�	�����	��	&����������
"����	����	����������	������������	��	�
�	�'�	&��	�	�����	�$#���	�"H���	'	��	-
�	����	���	����

���� �#������� 	� chiudere gli occhi sul 
mondo che mi circonda, e sentendomi 
autentico solo quando lotto non solo per 
���������&��������	����� ��������#���&�
"��'	���� 	� ��"������� ���� #�	��.� 	����
�'�����"��%���	�������������������
B	����'��
�	����#���	�"���*�	���#	���-
�	������������"�����

Era come se provassi a sostenere un esa-
�������	��*�����������%���	���#�	���
Il mio costante desiderio di andare “oltre” 
���	��#�������$#���	�'���	���avvicinar-
mi al Sindacato per ottenere gli strumen-
��#�����$#��������	����

Così Il Sindacato è entrato nella mia vita.

Credo nella “sua” umile e potente fatica, 
���������'#����#��	������������	���'���
���%���.�����	��	��
��&��	�����	����-
"��������#�$#�&�	��������������������-
mici drammatici, di realizzare e difende-
re la dignità dell’uomo��

Mi sono voluto iscrivere al Sindacato, 
alla UIL, per avere più voce e forza. 

Quando, durante i giorni del terremoto di 
Amatrice e dintorni, vedevo in tv i soccor-
�������	�����	�����"���	'������due mani 
possono fare qualcosa, ma cento, mille 
mani molto, molto di più. E non dimentico 
mai quello slogan “uniti si vince”.
In questo senso fatico a capire le divisio-
ni all’interno del mondo sindacale.
Mi piace la dialettica interna, ritengo ne-
cessario il confronto delle diverse opi-di Emanuele Trama
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nioni, ma tutto deve essere orientato a 
realizzare la meravigliosa sintesi,� ����
�	�����	��*#�����

������"#@��	��	����'�&�"��"��������
non possono farlo i soldati di un for-
��� ��������� Dove s’insinua la divisione 
avanza la debolezza.

��������������	�����������	���"	��	-
re di crisi, la viviamo, ci sentiamo colpiti 
su tutti i fronti, la speranza di un doma-
ni migliore è sempre stata la molla che 
ha spinto l’uomo a costruire, progettare, 
lavorare. 

/�"���	��7�"���''�������'	�A��������

Con questo spirito credo sia dovere sin-
golo e collettivo ripensare tutti gli stili di 
vita�������������"���	�����#�	��
!����#�������	� ��	��.��� �*	""��	�������
nuove tecnologie – pur estremamente 
utili in alcuni contesti - possono risulta-
re devastanti quando vengono applicati in 
	�������"�	��#��������*�����	����������	�
%#����	� "��� ���� �����	� ���� '���� �	��	�
non è prioritariamente il bene comune, 
�	��������"��
����

����"���	�����#���	�'������������'	-
li per i nostri posti di lavoro dei silenziosi 
robot, schiavi senz’anima.
?�'�� ��	��� 	��	����� �	��� ��� ����
sbronzi di velocità e comodità stiamo 
"����������������������	���������	���
	�"������������"���������	'���	�����
��������	�������������'�	�

A��US�	�����voglio ancora credere in un 
mondo migliore. I bambini di oggi, i miei 

��&����#	��	�������
�#�	���������'�-
������	������������	�"���	�'��
/������'���7(���#�	��&�/�"���	��7&�
mettiamoci a disposizione gli uni verso 
gli altri, non accontentiamoci delle rela-
����������&������	���������	����#�	���
���""��	���������#�������������	��@�����
����"���#�'����%�������#���

Il lavoro è e rimane un diritto per tutti.
�����������������	���	��'�.����	�	�����
������ ��$#����������	����"����)��������
�������#���������������#��	����&�%���G�
#�����'���
�"���������#�������#��������$#���	�����-
ta contribuisca al mio “ripensare l’indivi-
�#	���"���''������%�������#��7�
������G��	�.-������>����?���\����

CAPITALE 
UMANO

Lavorare? 
Utilizzare il proprio tempo 
per costruire qualcosa

Non lavorare? 
Arrancare nella vita… 
appesi alla speranza
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B���	����#��""��M	��	����	�������#��
giovane di 32 anni e da poco meno di sei 
	����	'������#�	�T	��	���Credito Coo-
perativo del profondo Sud Italia&��	�T���
���	�����
���� #��� ���� '��'	� �	� #�	� "��	� ��"�-
����	� ���y�	'��	�'	� �	� ?�����	���� ��
metodologie matematico-quantitative 
"�������	��	����.���������	�����*��'��-
��.� �� �	�	�	&� il passaggio alla realtà 
delle BCC non è stato indolore�� >� 	��&�
per certi versi continua a far male… 
�����*+�'��#���������	��	"�������$#�	�-
����#�����������	'��%%����'#���impa-
rare a usare le “mani” oltre che la “te-
sta”!  E non c’è da stupirsi se, ancora a 
distanza di anni, io stesso non riesco a 
vedermi come un vero bancario, specie 
#��%	��	����	�T����

Rappresento, infatti, perfettamente il 
mondo nuovo che incontra la tradizione; 
"��� ����� '���� #�� �#�'�� ���� ������ T���
è stato un po’ imposto dai tempi e dalle 
mode, un po’ scelto nella consapevolezza 
����������'	��������$#���	���	��.��*+�
�	����%�������
����'	�����&� 	""#����� !����&� ��
�-
le, non lineare e non sempre accettato e 
�������	��#�����'����������T�������rin-
novamento ogni giorno ostacolato dalla 
nostalgia di alcuni per un passato di ge-
stione padronale��

Con la mia indole da “libero pensatore”, 
intellettualmente onesto e abbastanza 
��"	����	��������&����� ����������"��
���
 ��	
 �������
 ���������
 ���
 ��
 �	

strada del sindacato� 	��'�� 	��	� ��!����
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UN GIOVANE 
SINDACALISTA 
A PACHINO
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���� � ��� ����	����� ��	��@� ���"��� #��
rompi scatole, indisciplinato e forse un 
"�*���	�	��	����������	�����������	'���
������	����	"�������"H&��� ��	���"�&�
sulle insidie nelle quali mi sarei dovuto 
�%	�����D
Eppure a voler interrogare me stesso mi 
'�����	�"���	�������7����	'�������%	�-
ca doveva essere, non avrei voluto lavo-
rare in altro tipo di banca, né in un altro 
luogo”.
���#�	�T����*+��	''�����	�����	��	�������
#�	� "����	� T	��	� �� ������� ���"��	-
tivo vuole sopravvivere ai tempi, i lavo-
ratori non possono limitarsi a eseguire 
il compitino loro assegnato, ma devono 
ogni giorno progettare, inventare e adat-
tarsi in maniera proattiva all’ambiente di 
�����������

�H� ���� �� 	����� ��	��.� %	��	��&� nelle 
BCC il fattore umano è vitale. 
����� ��� esperienze e le storie di vita 
quotidiana vissute a convincermi sempre 
"H���$#������

Inaspettatamente, quanto preannunciato 
��"�	��	����'	����������	�������������	�
proprio da quando sono stato assegnato 
x�	�����"���/�	���������	7�y�alla cassa��
Ogni giorno ti imbatti in tante persone. 
Persone reali, con esigenze, aspettati-
'������	���#��#�	�������������������"��
impari qualcosa delle loro vite, delle loro 
paure e quasi entri a far parte delle loro 
�������?�	��#��
���������'���	���	�-
����	�����
Lavorare in una banca come la mia ti ren-
de consapevolmente partecipe delle di-

namiche socio-economiche incontro alle 
$#	����	�	��	������������������#�''��>�
$#�����'	�����"�	��#����"�����&��������&�
�	�	������	�#��grande sindacato confe-
derale����	�$#����	�����%��.�"����	"-
�����������	������.�������*������	�non 
esistono compartimenti stagni. 
L’imprenditore un momento dopo è pa-
dre� �� �	���	&� �	� '�����	� "�����	�	�
è nonna e le belle ragazze sono spesso 
loro ���� o nipoti(���#��"������"	�����
��������������#��	�#���������	""�����+�
spesso parente di un tuo collega o di un 
altro cliente con cui magari non vai del 
�#�����*�	���������$#	����	�
�������	�	�
�����	��	�
�	��� �#��� �� ����������&�	�-
����������/���������7�"����)���#��	�����
���#��������"���	�	�����	������"����
����������di Giuseppe Vaccarella

��	�������������������������������������������	����
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E poi ci sono loro, i nuovi italiani, gli im-
���	��� ������ �	�"	���&� �	� 	����� ��
������ 	������ ���� �#�&� �	""������	���
ormai la forza lavoro prevalente���H���
una volta mi è capitato di dover servire 

��� ������������ �� %�	��	��� 	������
����	���#��	�� ���� �� '�����G� x� �����-
samente all’ultimo momento utile - ar-
rivavano dalle campagne a riscuotere la 
"	�	&�����	�	'���	'#�����	����������"��
���	���#�	��"#��	������#������	������#	���

	�����������	���������D
Questo mondo a volte sembra cozzare 
con le esigenze di un sistema bancario 
sempre più europeo e sempre più disat-
tento alle esigenze della gente ���"����
>������ #�� �"�������� T��� 	� '����� �� �	�
sentire come l’ultimo baluardo dell’idea 
stessa di funzione sociale della Banca, 
�����	""���	� 	��*��	� �� T	��	y�"���	�
"�'	�	�
�	���	�	�	���'�����������	����
modo di vedere è socialmente distruttiva, 

�	�$#�����+�#��	��������������
�������$#��������#�����������&������"�-
�	�����������"���������#�&��	�������#-
����	� "#@� 	����	� '����� ���� �	��� educa-
zione� 
�	��	�	y%	��	�	(� ���� ������
devi trovare il modo di accompagnare i 
tuoi clienti lungo il sentiero imposto dai 
���"(� 	����� �� ����� �	������� $#	����
+� �� �	���� >������ %	��	��� ���� "��������
�#����"#@���������partecipe nel tenere 
in vita il tessuto economico-sociale di un 

territorio disagiato. E questo, per fortu-
�	&�	��	���	���������������"�	��#����"��-
��)�$#���	�%	��	�����#������
���	�����
�����	����	'#���������%���'��"��	���
��#��	��	�����*����������'������
����� �� #�	� %	��	� ���"��	�'	� ���� "��-
������ �#�� �� "#@� �	"�	��� �� �	��� ��	-
tuitamente, dopo il lavoro, formazione 

�	��	�	y%	��	�	� 	� minori non ac-
compagnati extracomunitari ospitati in 
#�	� ���#��.� y� �� �#���� $#����� ����� "���

�	���#���	'����	�����"���	%���������	����
è diventato, giorno dopo giorno, tuo ami-
����>�"������������+���	�	�"��"����	��#	�
T���	������%#�������'��������	��*	''��
��#�	����G����
�	�'	���	��.�
Fare il sindacalista UIL in una banca del 
genere non vuol dire soltanto limitarsi 
banalmente a sorvegliare che il con-
tratto di settore venga rispettato�� �-
��
�	���"�	��#�����"���	�����%	������
	�
���)��#�������������&������"���������

���������������#��������#��������������
vengano sprecate per via di elementi de-
generativi quali il clientelismo, le invi-
die, gli appetiti padronali e individualisti, 
�	�"	#�	�	��	"����	���#�'�(�����	��	���
�	����� ���� �	� #�� �	��� �������� ����'��-
������ "H� ���"��	��� �	��� ���	�	��&�
dall’altro diventano la ragion d’esse-
re dell’attività sindacale stessa e delle 
forze aggregatrici indotte da un grande 
���	�	���������	���!�

CAPITALE 
UMANO
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Le coste rocciose, maestose e arcigne del 
��������#�&� ���������#%���"�������&�%�#�
scuro, gli odori forti della vegetazione, 
����������	���	��"���#��������	���

!	� ���	&� ���	� �	��	(� "	#���	� ����	�
sua natura dura, nei vulcani, nelle alture 
�"��''��� �� "���� 	�����%�(� �#	������
����	�'����	�����"������&���������	����-
�	� �� �	"��� �� ����� ��������%��� ��	�
����	� ���� ��
����� �� �	�	������ ��� �#��
abitanti, in un incontro mai ridotto a sin-
���� ��	� ���	��.� �� "���	���.&� 	�����	� ��
������&����	����
�#�	��

Posti meravigliosi, dove c’è tutto per es-
sere felici. Tutto, tranne il lavoro.

In questa cittadina poggiata sulla costa 

dell’isola e cresciuta intorno al porto, 
�*������	��*���	�����%	�	��#�� �#����(�
�*�'����� "��@� ��� ���	��� �� �'#��	��� ��
����	��� ����� � "�����	�� ���� ���	��� 	�
�	����	��%	�&��������������	��������������
��	��������#��� ���$#���� �#�������&�
�*������	����������#��	�"���	�
�.&��	�"���	��B	����+�����	����	�	�����-
no d’oggi pesca?

Giuseppe, ecco uno che pesca! In paese 
�����	�	����*	���	���&�"����)�����-
�	����"��������������	""��������	�	�
��� ������ ����&� ���� �� �����	� ��""#���
"H��	�"��	�'���	�����+��	�����#�#�	�%	�-
�	&��#��	�/B	�	���	�	7(� �	�%	��	����#��
"	���&�$#���	���������+��	��#	�%	��	�

Con Giuseppe lavora Amid, un tunisino 

Storie dell’Italia che lavora.

LA BARCA 
DI GIUSEPPE 
E AMID
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venuto in Italia da circa quindici anni e 
���� �	� ����� �	'��	� �����	������� ����
/�*	���	���7�� >� "�� �*+� ��&� �� 
���� ��
���&������	'��	���������������	""���-
���	�

?����	�����'�	��������?����	�����
�	��&�������&���"���	&���������(������
	��� 	� ��������� 	���� ���"����&� 
�#����
����"��	���"���	�%��	��	�	��'��.��Do-
dici anni di passione per il proprio lavo-
ro.

������������#��""���	���������	��	���
�� "������&� '����%%�� ���� �	� �#	� 	�	�	�
barca e la licenza per pescare rimanes-
�����	���������#��������#����#��
�����	�
tratterebbero proprio come avrebbe fatto 
�#�
������	���� �	� ����� 	���	&� ����	�%�
�	����"��@�����per Giuseppe la barca è 
la sua liquidazione&��*�""���#��.�"���#�	�
'����		������	���"��#�	�'�	��"��	�"���
���	'����

Come fare?

���� �	� "��'	��� 	� �������� #�� "�������
��%	��	&��������+���	������	���"����	�-

�	��	� �� �	�	���� ��	��� �����	� �#��""��
ha chiesto consiglio a Mario, suo amico 
del Caf UIL������	����"������	#�	������	�
���	�	��������������
B	���������������	�����	������	�"��#���
fare a meno di sensibilizzare la direzione 
"��'��	����������	�	���

>�	��	����$#	��������	����������������
sindacato siamo andati nel Paese ab-
%�	��	����#��	�����	�����"���	���������
���� B������	���&� �#���� $#��� ���
���
�� ����� ���� ��"	�	� �	��� �� ������ ����
si ritrovano insieme su quella barca di 
"���	�����

Abbiamo conosciuto meglio Giuseppe, 
��������(��	�����	����%	��	����������
Abbiamo conosciuto la loro passione per 
���	'���&��	���������	�	(��	�'���	������-
������	��	����"���	�
E cosi abbiamo deciso di aiutare Amid nei 
�#���	""���������	�%	��	��

La UIL ha creduto in lui. E tutto è andato 
"������������
���� �#��""�� �	� �	� �#	� �$#�	����� �&�
soprattutto, è sicuro che la sua barca è 
nelle mani migliori, le mani di un amico.di Carlo Vinciguerra

Dodici anni di mare, 
di sole, di pioggia, 
di freddo; dodici anni 
a resistere alle tempeste, 
������������������������
la bonaccia arriverà





������������������������"��"���.������������
interessati e della UIL, di libero utilizzo 

all’interno dell’Organizzazione, con obbligo di 
��	���������	�������"����*#��������������




